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PLANO DE ENSINO

l. IDENTIFICAGAO

CURSO: Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Inglés instrumental

E‘URMA: 3° semestre PERIODO LETIVO: 2019/1

|
‘DOCENTE: Claudio Marcio da Silva

‘CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

}NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 02

[ I. EMENTA

Praticas e técnicas de leitura instrumental e nogdes elementares de estrutura da lingua inglesa, ‘
a fim de desenvolver estratégias de utilizagdo do idioma como ferramenta de acesso a

' informagé&o técnica e profissional. Analisar e reconhecer vocabulario e formas temporais em

| textos especificos da area.

[ Ill. OBJETIVO GERAL

| e Capacitar o discente oferecendo instrumental técnico para a Ientura de textos na |

\ lingua inglesa.

.|

ll. OBJETIVOS ESPECIFICOS

s Estimular o estudo e a compreensdo da lingua inglesa através de estratégias de leituras 1

|
| que propiciem o entendimento de textos em suas diversas naturezas;
‘ Conhecer as estruturas basicas da lingua inglesa e suas fungoes;

e Possibilitar condigbes para a tradugdo de textos originais extraidos de jornais, |

| revistas cientificas e sites especializados;

{ IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

o

1. Consideragdes gerais sobre a leitura:
‘ 1.1 Razbes para se ler em lingua estrangeira;
| 1.2 Relacao entre técnicas de leitura e os niveis de compreensao do texto;
| 2. Introducao as estratégias de leitura:
‘ 2.1 Lay-out;
2.2 Cognates — (and false cognates);
| 2.3 Skimming/scanning;
- 2.4 Interpretacado dos marcadores de discurso;
2.4.1. Sinais de seqléncia entre eventos (linking ideas and arguments)
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} 2.4.2 Sinais de organizagao do discurso (discurse markers); '
2.4.3 Sinais de ponto de vista do autor (for and against essay), ‘
k 2.5 Key words (specific vocabulary); ‘
2.6 Word formation (prefixes and suffixes); \
2.7 Uso da inferéncia contextual e do conhecimento prévio;
2.8 Utilizagao de informagao nao-linear; l
2.8.1. Indicagdes de referéncias,; |
( 2.8.2. Informagdes nao-verbais; |
2.9 Note-taking (organizing a resume and taking notes);
2.10 Utilizagao e significado dos tempos verbais; ‘ '
2.11 O uso do dicionario, dicionarios online, tradutores e programas de computador | |
\ em tradugdes e aprendizagem de linguas estrangeiras. ‘

} V. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS | |
\ Para alcangar os objetivos propostos, utilizar-se-a principalmente de aulasi
|

| expositivas, com discussdes pontuadas no conteudo trabalhado, abordando as
diversas modalidades de fala e escrita, bem como leitura. i
Sendo assim, buscar-se-& mostrar ao aluno os diferentes niveis de fala e de |
escrita, bem como os diferentes graus de formalidade/informalidade das diversas‘
situacdes sociocomunicativas nas quais o aluno podera se deparar, fornecendo |
também, meios para que esse aluno conhega a diversidade de géneros textuais que |
' permeiam sua vida social enquanto cidadao, alfabetizado ou letrado, bem como a |
funcéo social desses textos. ‘ |
| Com o propdsito de maximizar e dinamizar o aprendizado, colhendo resultados |
’ mais satisfatorios, falar-se-a sobre aspectos metalinguisticos da lingua (concordancia, | ‘
|

regéncia, nomenclatura sintatica e morfossintatica e ortografia), tentando criar |
condi¢des para que a lingua seja aprendida.

[ VI. RECURSOS: MATERIAIS 1
i Se disponiveis, livros, lousa, aparelho de som, TV, aparelho de DVD, slides, |
| dicionarios, filmes, jogos, flash cards, biblioteca, computadores, data show, cartazes, \
Il
i

desenhos, jornais, radio, retroprojetor, revistas, textos, transparéncias.

% Vil. AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM _

A avaliagao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagéo Didatica do IFMT
| Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
' somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegéo dos estagios, trabalhos
| de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
‘ caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagogico do Curso.

- Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:
| § 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deveré%
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obter a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma

dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se

fracbes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverad realizar no minimo duas avaliacdes de

aprendizagem por componente curricular. ||

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino | }

superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes criterios

de aproximagao:

I- para fragéo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal i

e

| 1I- para fracéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente |
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas |

as avaliagdes do periodo.

Onde: ‘
MSem = Média Semestral;
ZAn = Somatorio das avaliagoes; |

N = Numero de avaliacGes. |

Viii. BIBLIOGRAFIA BASICA \
LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros.
Portuguésinglés/inglés-Portugués com CD-Rom. 22 Edig&o: Sdo Paulo: Pearson, 2008. |

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura. Sao Paulo:
| Textonovo, 2004. ‘
| |
SQOUZA, Adriana Grade Fiori et al. Leitura em lingua inglesa: uma abordagem
instrumental. Sao Paulo, SP: DISAL, 2005.

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR J
ASHLEY.A. A Hanbook of Commercial Correspondence. Oxford: Oxford Univ., 2000 \

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use. 3% Edition. UK: Cambridge Press,
2007.

OXFORD. Dicionario Oxford Escolar: para Estudantes Brasileiros de Inglés. Oxford
University Press, 2009.

| WOODS, John. Cem modelos de cartas de negécios em inglés: contendo dicas, em h
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' portugués, para elaboragdo de documentos. Sdo Paulo: Edicta, 2005.

VELLOSO, Monica S. Inglés Instrumental. Brasilia: Vestcom, 2009.

Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2019.
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICACAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: PLANO DE CARGOS E SALARIOS

TURMA: 3° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2019/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 40 HIA 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 02

Il. EMENTA

Modelagem de trabalho: descrigdo, analise e desenho de cargos. Metodologlas
para classificagdo e avaliagdo de cargos. Tipos de remuneragdo e recompensas
salarias agregados na descrigdo de cargos. Carreiras: conceituagéo, objetivos e
planejamento de carreiras. Levantamento do Potencial de Recursos Humanos.

lil. OBJETIVO

| — Objetivo Geral

Apresentar conceitos e mecanismos aplicados a gestao de cargos e salarios nas
organizagdes, bem como, a sua influéncia sobre os demais processos da gestao
de pessoas.

Il - Objetivos Especificos

- Propor o estudo das estratégias de remuneragdo e da motivagao humana nas
organizagdes a partir de um enquadramento sistémico;

- Sensibilizar os discentes para a compreens&o do papel do RH no estabelecimento de
uma politica de salarios equilibrada, com vistas a elevagéo da sensagéo de equidade
na organizagao,

- Estimular a realizagao de pesquisas e trabalhos que estabelegam vinculo direto entre
.| os temas abordados em sala e a realidade das empresas.
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IV. CONTEUSO PROGRAMATICO

I

2 — Salario e motivagao:

1- Definigdes e conceitos: Zargo, funcao, tarefz, salario, remuneracao, carreira;

3 - Modelagem de trabalhe: anzlise, descrigéo e desenho de cargos;
- Classnflcagéo e avaliacao de cargos:
5 - Tipos de remuneracio e recompensas salaiias gregados na aescricdo de cargos:

remuneragao estrategica;

| 6 — Pesquisa salarial;

7 - Carreiras: concentuacao chietives e 'ianEJawento de carreiras.

~ V. PROCEDIMENTOS “ETODOLOGICOS

_- Exercicios praticos no caderno ol ern pnamlha de ExceI/CaIc

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Filmes; ‘

- Debates a partir de artigos cient! rzu & d= revistas EapeCIa! 78das 2m admmlstracao
livros e estudos de caso; : 4 RE T T |

VI. RECURE0SG: MATERIAIS ' o |

Quadro/Plncel Data Show; Notebook.

S FR— S

VL AVALEAQE\U DA APRENDIZAGEM el

i
|
i
|
|
|
|

| § 4° Para expressar o resultado do desemp
i @ media de prova final devem obedecer acs segum!e.-; orite

| periodo.

A avaliagao da aprendvar}em segue 2 9:tabei9: ido pela Organiza gao Didatica do !EM'! |
(2014): !

Arl. 317 Todoe os comiponenizs curicuiares davem ser avaliados auma dimensao somativs atravé:s da |
ma nola de C (zero) a 10 (dez), & excecado dos-estagios, trabalhos de conclusde de curse, atividades |

complementares e componentes curriculares com caracteristicas 2speciais, nos termos do F-’mje'i‘-:)!

Pedagégico do Curso. ' '

]
Art. 319 No contexto da avaliagao fica estabe!ecldo que: !
§ 1° Para efeito de aprovagao nos componentes curriculares os discentes deverao obter a média final |
igual ou maior que 6,0 (seis). |
§ 2° O resultado do desempenno ac: 1Jemco devera ser COF'ICrF‘tIZEdO por uma dimensao somativa | '
através de uma nola de 0,0 (zero) a 10,0 (de 2} a2milindo-se Tragfes de 0,1 (um décimo). ;
§ 3° A cada semestre o docenie deverz e .Jm.a 1o ninimo duas avalnat;oes de aprendmagﬁm par !
componente curricular.

st HCACEINN

ne de aproximagao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para ¢ vaior decanal imediatamente inferior; e
il- para fragao igual ou maior que 0,05, aproximna-se para % alor decimal imediatamente supericr

§ 5° Em curso semestral, a riolz do semestie sera @ s io ariimética simples de todas as avaliagdes do }

|
05 CUrsos de ensine superior, @ média iinal i
i
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Onde: .
Muen = Média Semestral:

YA, = Somatorio das avaliagoes:
N = Nwmiero de avalingdes:

Avaliagao do conhecimento:
a) Avaliagao individual composta por questdes objetivas e dissertativas;
b) Trabalhos individuais e em grupo (resenhas, artigos, relatorios de pesquisa), e
c) Seminarios.

| Avaliagao continua:
Tem o objetivo -de analisar e avaliar o desempenho do aluno no que tange o seu
comportamento e comprometimento com o componente curricular. A avaliagao continua
consta de:
a) Entrega das atividades no prazo determinado;
b) Participagao ativa e efetiva nas aulas;
c) -Apresentagao do caderno com conteudo atualizado;
d) Pontualidade;
e) Assiduidade;
f) Envolvimento do aluno com a leitura previa dos textos solicitados para as aulas.

Viii. BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO Idalberto Remuneragao, beneficios e relagdes de trabalho. 7ed
Barueri: Manole, 2015.

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 15 ed. - Sdo Paulo: Saraiva,2016.

- OLIVEIRA, A. Manual de descrigcdo de cargos e salarios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestdo de Pessoas: Estratégias e
Integragao Organizacional. 3 ed.,Sao Paulo: Atlas 2014.

CARVALHO, Anténio, V; NASCIMENTO, Luiz P; SERAFIM Ozileia C, G.
Administragdo de Recursos Humanos. 2 ed. Cengage Learning: 2014

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de Carreiras Na empresa Contemporanea. Séo Paulo:
Atlas, 2010. :

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestdo de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
perspectivas. S3o Paulo: Atlas, 2002.
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PONTES, Benedito Rodrigues. Admmlstmgaa de cargos e salario: carreiras e
remuneracao 182 Ed. Sao Pauio: LTy, 2017.

WOOD JUNIOR, Thomaz. Picarelli f-zi e, Vicente. Remuneracdo Estratégica - A nova
vantagem competitiva. 580 Paulo: Atlas, 2002,

.

Tzngara da Seng, 29 de Janeiro de 2019.
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Homem, Cultura e Sociedade

TURMA: 1° semestre PERIODO LETIVO: 2019/1

DOCENTE: Jean-Claude Rodrigues da Fonseca

il

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

| NUMERO DE AULAS SEMANAIS: 02

’ : i Il. EMENTA i
A formacao humano-social, por meio do estudo do homem e de suas relagdes sociais,
integrando aspectos psicossociais, culturais, filoséficos e antropoldgicos. Consolidagao
da Sociedade Global e Implicagbes Ambientais, Sociedade, Exclusdo e Direitos
Humanos por meio do desenvolvimento de contetdos sobre Antropologia, Cultura,
Formacéo do Povo Brasileiro, Herangas Indigenas, Portuguesas e Africanas. Discussao
de temas transversais: Discriminag&o racial, sexual, social, de pessoas com deficiéncia
| e de género.

1il. OBJETIVOS

GERAL.:

» Refletir criicamente — a partir de conceitos da Sociologia, Antropologia,
Psicologia e Filosofia — sobre a relagdo homem, cultura e sociedade.

ESPECIFICOS:

= Debater a formagéo humano-social, por meio do estudo do homem e de suas
relacdes sociais, integrando aspectos psicossociais, culturais, filoséficos e
antropolégicos.

» Estudar temas ligados & consolidagdo da sociedade global e suas implicacoes
ambientais, sociedade, exclusdo e Direitos Humanos, por meio do
desenvolvimento de conteudos sobre Antropologia, Cultura, formagéao do povo
brasileiro, herangas indigenas, portuguesas e africanas.

s Discutir temas transversais, como: discriminagdo racial, sexual, social, de
pessoas com deficiéncia e de género.

iV. CONTEUDO PROGRAMATICO
= Lideranga transformadora.
» Aspectos psicossociais de lideranga iransformadora.
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= Ser proﬂssnonal notas a partir da ética de Paul Ricoeur.

= Globalizagdo, marginalidade e poureza.

#= O povo brasileiro.

= Trabagho e género no Brasil.

= Burnout. -

» Qualidade de vida no trabalno. -

= A educagdo do séc. XXl e sua implicacdes nz formagao prefissional.
» Etnocentrismo e relativismo culiural. »

» Globalizacdo: abordagens e perspectivas do desenvolvimento.

= O valor das coisas no Sisteme Capiialista.

* Midia, ideologia e padronizagac do comporsznento.

= |dentidade e alteridade. :
| = Cultura, intolerancia e direitos humanos. ]

V. METODOLOGIAS E EST‘?‘ATEGIAS DE ENSINO : {

As metodologias de ensinc desznvoividas no CST em Gestao de Recursos Humarnos |
devem ser combinadas, de forma simultdnea ou sequencial, oferecendo ac discente a
oportunidade de perceber e analisar os assuntos referentes a Gestao de Pessoas € ao
mundo dos negacios. Em razédo disso, faz-se necessaria adotar aiguns procedimentos
didatico-pedagadgicos, que possam auxiliar os alunos, tais como:
= Problematizar o conhecimento, buscando conflrmagao em diferentes fontes;
= Reconhecer a tendéncia ao erro,
= Reconhecer que o ser humano ¢ unice, sem esquecer-se de considerar 0s
diferentes ritmos de aprendizagens € a s.JL;eirwdade do aluno;
» Adotar a pesquisa como um principic educativo,
= Articular e integrar os conhecimentos das dzierentes areas sem sobreposigao de
saberes;
» Adotar atitude lnterdlsc:plmar nas prat;caa educativas.

De acordo com esses procedimentos, utilizar como instrumentais para o processo
pedagoglco
Aulas exposﬂwas dialogadas;

= Resolugdo de exercicios;

» Desafios do conhecimento;

» Debates sobre os temas;

= Seminarios e pesquisas;

= Musica e Debate,

» Poesia e Debate;

= Cine Social;

= Estudos dirigidos com trabalhos em equipe;

» Leitura e analise de textos de sociologia e outras areas afins;

= Reportagens de jornais e revistas sobre temas atuais;

= Analise e discusséo de textos produzidos pelos alunos;

= Analise de charges, cartuns, fotografias;

= Apresentagao de trabalhos individuais e coletivos.

As aulas serao planejadas, objetivando urma rr_laidr participagao dos alunos, estimulando

@Jw) v




i a

SERVICO PUBLICO FEDERAL
_ MINISTERIO DA EDUCAGAD - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

"a criatividade dos mesmos, o espirito de lideranga, a participagdo em grupo, al
reflexividade e a formagao de opinido critica.

VI. RECURSOS: MATERIAIS

Livros e artigos;

Quadro branco;

Data show;

Computadores;

Letras de musica;

Poemas e textos em geral;

Filmes, documentarios e videos diversos;
Material impresso e digital (revistas, artigos, cartuns, charges, fotografias). |

a Vil AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT.
Composigao das notas das avaliagdes bimestrais:
Conforme o Art. 156 da Organizagdo Didatica do IFMT, a cada bimestre o docente
devera realizar, no minimo, duas avaliagdes de conhecimento por componente
curricular.
A avaliagdo deve ser continua, proporcionando ao discente as devidas condigoes de
acompanhamento do contetido ministrado e de forma que o conhecimento seja
transmitido de forma gradual. O procedimento para a avaliagdo deve contemplar o
aspecto do discente como ser individual e social, enfatizando o seu aspecto quantitativo
e qualitativo e valorizando a sua participagdo em sala, o seu interesse pelo ensino e
seu desempenho produtivo. Assim como a sua participagao em aula, seu desempenho
na producdo do conhecimento deve ser mensurado — dominio de conceitos e conteudos
intrinsecos a disciplina — e, por fim, o seu crescimento enquanto ser discente.
Os instrumentos de avaliagdo devem ser variados, articulando:

» Atividades de avaliagdo mensais, conforme proposta metodologica;

* Provas Bimestrais;

= Prova Final.
A avaliacido deve ser abranger a totalidade de quem € avaliado. Para tanto, os
instrumentos adotados devem ser coerentes com o perfil de curso e de turmas.

MR ~ VIIl.BIBLIOGRAFIABASICA =
BERGER, L. Peter. BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. A construgao social da
realidade. Petropolis: Vozes, 1985.

KABENGELE, Munanga. Origens africanas do Brasil contemporaneo: histdrias,
linguas, cultura e civilizagdes. Sao Paulo: Global, 2009.

RIBEIRO, Darcy. O Povo Brasileiro: a formagéao e o sentido de Brasil. 2 ed. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 1995.

‘ _ IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR 5
BOSI, Alfredo (org). Cultura brasileira temas e situacdes. 4. ed. Sao Paulo: Atica,
2012.
CARNEIRO, Henrique. Comida e sociedade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
DAMATTA. Roberto. A fabula das trés ragas. In: Relativizando: uma introdugao a

antropologia social. Rio de Janeiro: Rocco, 1987. ,
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DUPRAT, Carla Cordery. A empresa na comunidade: um passo-a-passo para
estimular sua participagdo social. Sdo Paulo: Global Editora; Porto Alegre: IDIS, 2005.
KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizagées: o homem rumo ao

l_seculo XXI. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

Tangars da Serra/MT, 10 de dezembro de 2019.
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICAGAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: TEORIAS DA ADMINISTRAGCAO

TURMA: 1° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2019/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS -

CARGA HORARIA: 80 H/A - 68 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 04

: : il. EMENTA
Fundamentos da administragdo (Bases historicas). As escolas da administragao. O
papel do administrador. Modelo japonés. As fungdes administrativas: planejamento,
organizagao, direcdo e controle. As grandes areas da administragao. Perspectivas
futuras da administragao.

~ |ll. OBJETIVO

| - Objetivo Geral

- Apresentar a evolugao historica e origens da administragdo, expondo as suas
contribuicdes e relacao com as demais disciplinas e técnicas apiicadas & administragao
contemporanea, bem. como sua importancia a sociedade moderna.

Il- Objetivos Especificos

- Explicitar as etapas do processo administrativo como ferramenta indispensavel para o
exercicio profissional;

- Sensibilizar o discente para a importdncia dos ambientes orgamzacmnals social,
politico e mercadoldgico para o ambiente em que a empresa esta inserida, bem como
para a forma como as mesmas recebem influencias destes ambientes;

- Aplicar conceitos tedricos por meio de exercicios praticos para desenvolver o sensa
critico dos discentes, conduzindo-o para “saber fazer” e “saber agir”.

IV. CONTEUDO PROGRAMATICO
1 - Fundamentos da administragao: !deias precursoras.

2 - As escolas da administracao — Ideias Fundamentais:
- Abordagem Classica:
Taylor — Administragao Cientifica:
Eficiéncia, eficacia e produtividade;




SERVIGO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ. CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO T&MGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

|
\
f
F
[
I
!
i
|
l

Organizacéo Racional do Trabathe - ]
Henry Ford — Linha de Montagem; §
Fayol e o Processo Adminifstmtiw'

Autoridade e responanb: I--" et k.
Os desdobrarnantcs ¢os % sobre processe decisorio.

- Abordagem Estruturalista:
Max Weber e a Burocracla.

- Abordagem Humanista: . I
Enfoque Humano e Cﬂmpurra Temi _ :
Fator psicologici; | i

- Comunicagacq, m:wtrve::f;-‘r:ie), fidaraga.

i

- Abordagem Organizacionai: !

Teoria dos sistemas’ i

Pensamento Sisiérnico. |

Teoria Contingencial | |

Escola da Qualidade; ' i

Modelo Japonés de Admiristragao. !

- |

3 - As fungoes administrativas: ;

- Planejamento: g ‘
Abrangéncia: estralégics, Latico e oparacional:

Ferramentias. ; :
- Organizagao, : : !
- Direg¢ao ou Coordenagao: tom: 1~ a & decisdo, poder @ autoridade. -
- Controle. :

4 — As grandes areas da administragin

: . : i : |
5 - Perspectivas futuras da aomnistragao. |

- Reengenharia, Benchmarking, Responc:vidade social, Sustentabilidade, |
Governanga corporativa. ' ‘

V. PROCEDIMENTIS METODOLOGICOS

e =

- Aulas expositivas e dialogades, S e

- Filmes; - :

- Debates a part:r de arthor ciertiicns, ardoos na favisias da area de gestdo, livros e
estudos de caso; ‘ ‘ :
- Dinamicas. :

S e s S R ety el B v e e b ot e e

?r"u"

":‘.”:W.IAiS:

Quadro/Pincel; Data Show, Nntebmk f AL
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Vil. AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

A avallagao da aprendlzagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT ;
(2014): -

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estdgios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagao fica estabelecido que;

§ 1° Para efeito de aprovagao nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um decimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagoes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

|I- para fragéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.

| § 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as avaliagdes do

| periodo.
> Ay
3 N
Onde
Mo — Média Semestral:
YA, = Somatono das avahagoes:
N = Nuumero de avalingoes.

' Avaliagdes do componente curricular:

I- Avaliagao continua: Aplicada ao Iongo do semestre composta por avaliagées de
conhecimento e do comportamento.
Avaliagbes de conhecimento: exercicios; trabalhos individuais e/ou
coletivos em sala de aula; atividades escritas e/ou orais; atividades
praticas; construgao de textos.
Aspectos comportamentais: participagdo em aula; execugdo das
atividades; posse e utilizagdo dos materiais em sala de aula; respelto a
professora e aos colegas; pontualidade e assiduidade.
- Prova escrita: composta por questdes objetivas e dissertativas;
Ill-  Trabalhos escritos: relatérios de pesquisas, resenhas, artigos cientificos.
IV-  Seminarios e palestras: além do dominio do conteido serao avaliados ©
engajamento da equipe, qualidade dos slides, clareza nas mformat;oes e postura
a frente da sala.

Viil. BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, |. Introdugéo a Teona Geral da Administragao. RiO de Janeiro:
Campus, 2004.
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DRUCKER _P. F. Introducdo a Administragao, S&o Paulo: Pioneira, 2002

| MAXIMIANO, A. C. IntiodugaoaAdmmtstrarao $do Paulo: Atlas, 2011.

.m'B&auoqggﬁ;g co_m_';?"_t.EMENTAR | iy

ARAUJO, L. C. G. Teoria Geral da' Adrﬁinistragée, S0 Paulc: Atlas, 2004

BERNARDES, C. Teoria geral da administragdo: gerenciando organizagdoes. é.ed. rev. e
ampl. Sao Paulo: Saraiva, 2006.

CHIAVENATO, |. Teoria geral da adm'mi'strégécz Abordagens prescritivas e normativas
da administracdo. 6 ed. rev. e atual. Rio de.'J'anei,rO' Elsevier 2001.

i KWASNICKA, E. L. Introdugdo a Admumstrac;ao 6. ed. rev. ampl Sao Paulo: Atlas,
‘ 2007.

SENGE, P. M. A Quinta disciplina: arte e pratica da organizég,éo que aprende. 22 ed.
Rio de Janeiro: Best Seller, 2006. ‘ ‘

STONER, James A. F. e FREEMAN, R. Edward. Administragdo. 5 ed. Rio de Janeiro:
LTC,. 2012. ' )

i : - Tangara da Serra, 30 de Janeiro de 20189.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Supenor de Tecnologla em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Saude Ocupamon_al

TURMA:  3° Semestre ~ PERIODO LETIVO: 2019/1
DOCENTE: Donizeti Ferreira Barbosa Junior
CARGA HORARIA TOTAL: 60h/a 51h/r

AULAS/SEMANA: 3

T T T TUENENTA.

'Estudo da h|g|ene seguran(;a € qualidade de wda no trabalho Causas dos acidentes
de trabalho. Equipamento de Protegéo Individual. O estresse e a carreira. Ergonomia
no ambiente de trabalho. Indicadores de acidentes de trabalho.

3.1 Objetlvo Geral .
Oportunizar ao aluno a construcdo do cOnheCImento a partir dos contetidos
basicos relamonados a Saude Ocupacional.

3.2 ObjetIVOS Especificos
e Proporcionar ao aluno um ambiente de reflexdo e construgéo do conhemmento
acerca do Tema Saude.
e Sensibilizar o aluno sobre a importancia de mvestlrmos em qualidade de vida e
prevengao no ambiente de Trabalho.
e Compreender a estrutura basica do corpo humano e sua relagdo com a saude.
¢ Propor atividades praticas que auxiliem o aluno na compreensao dos conteudos
abordados. -
| o Estimular aleitura e pesquisa sobre o Tema Saude Ocupacional.

Prevemr é melhor que Iamentar Apontamentos para Reﬁexao

Adoecimentos significativos geram prejuizos para o empregador e para o
empregado;

Doengas ocupacionais que mais prejudicam a saude;

Praticas com efeitos positivos na prevengao das doengas ocupacionais;

Fatores de risco para a saude do Trabalhador;

Qualidade de Vida no Trabalho;

O Estresse e a Carreira;

Estrutura basica do Corpo Humano. Conhecer para Prevenir;

Os Musculos e Técnicas de alongamentos;

O Sistema Nervoso;

O Esqueleto e os desvios da Coluna vertebral;
o R oledfy




O sistema circulatdrio;

O sistema Respiratorio; -

O sistema Digestivo e alimentagao saudavel,
Ergonomia no ambiente de Trabalho;
Prevengao de acidentes de Trabalho;
Causas dos acidentes de Trabalho;
Equipamentos de Protegao Individual;
Normas Regulamentadoras — NR

IV. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Aulas tedricas: expositivas, videos, discussado em grupo, estudo dirigido, pesquisa e
seminarios.

Aulas praticas:
Dinamicas em Grupo;

Vivéncias praticas planejadas e orientadas pelo professer;

Atividades praticas que poderédo ser praticadas em diferentes espacos de trabalho;

V. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS | |

e Recursos audiovisuais: data show, notebook e outros;

e Recursos de infraestrutura: patio, auditorio, sala de aula, laboratorio de
informatica, Biblioteca e outros;

s Investigacoes cientificas.

Vil. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagéo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através dé uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegao dos estagios, trabalhos
de conclus@o de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagao fica estabelecido que: '

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverao obter |
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

' § 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragbes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular. [
§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes criterios
de aproximagao:

|- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; .
e

ll- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a media aritmética simples de todas |




as avaliagbes do periodo.

Onde:
MSem = Média Semestral;
YAn = Somatorio das avaliagdes;
N = Numero de avaliages.
Instrumentos que serao utilizados para Avaliar.
1) Avaliagao:
a) Escrita: Dissertativa e Objetiva.

b) Pratica

2) Trabalhos individuais ou em grupo:

a) Apresentado

|

Viil. BIBLIOGRAFIA BASICA

}

CARDELLA, B. Seguranga no trabalho e prevengao de acidentes: uma abordagem
holistica. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

FILHO, A. N. B. Seguranca do trabalho e gestao ambiental. Sdo Paulo. Atlas,2011.
COSTA, M. A. F. da; COSTA, M. de F. B. da. Seguranga e saide no trabalho:
cidadania, competitividade e produtividade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

|

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR '

BARBOSA FILHO, A. N. Seguranga do trabalho e Gestao Ambiental. 4 ed. SP: Atlas,
2011.

OLIVEIRA, C. A. D de. Passo a passo dos procedimentos técnicos em seguranga e |
saude no trabalho: micro, pequenas, médias e grandes empresas. S&o Paulo: LTr,
2002.

SZABO JUNIOR, A.M. Manual de seguranga, higiene e medicina do trabalho. 5ec.
SP: Rideel, 2013.

TAVARES, J. da C. Nogdes de Prevengdo e Controle de Perdas em Seguranca do
Trabalho. Sio Paulo: Editora SENAC, 20086. ,

NRs - Normas Regulamentadoras. Disponiveis em:
<http://www.mte.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/default.asp>.

" Tangara da Serra, 01 de Fevereiro de 2(
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" 1. IDENTIF ICACAO i

ICURSO Curso Superior de Tecnolcgia em Gestac de Recursos Humanos |
DISCIPLINA: Sistemas de Informagac Gerencial .

'LLURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO 20191 |
IDOCENTE: Wilian Geovani Fiirst :‘
v ; Smaes
CARGA HORARIA TOTAL: 80h/a 68h/r

AULAS/SEMANA: 4

L li. EMENTA
| !
' Conceito ce sistemas e tipos de sistemas de informacdo. Mostra-se como essa ‘_‘

tecnorogia pode ser eficiente na integragdo entre os diversos processos de gestac,

' envolvendo as diferentes areas funcionais da empresa, bem comc na formulagéo de ' |
plano estratégico da empresa. A Sua abordagem considera o aluno como um usuario
desses sistemas que precisa adequa-los & natureza do processo decisorio da realidade
de cada negdcio. Sistemas de informagdes: Conceitos, Tipos, Recursos, atividades e
' papéis dos sistemas de informacdo. Vantagem competitiva: Forcas competitivas e
agbes estratégicas; Empresa agii e virtual. Internet, intranet e extranet. Comercio |
eletronico: Areas de atuag@o, vantagens e desvantagens, Alternativas de pagamento
on-line; Transferéncia eletrénica de fundcos: Intercdmbio eletronico de dados. Aplicagées
empresariais: ERP, CRM e SCM; Sistemas de processamento de transagdes,; Sistemas
de Gerenciamento de RH. Sistemas de informagdes gerenciais: Tipos de relaiérios dos
SIG. Suportes para decisdo: Sistemas para Apocio a Decisao; Sistemas de Informacéo
. Executive; Sistemas Especialistas. 3eguranga e ética nas organizagoes: Questdes de |
~seguranga e privacidade; Crimes 1raticadors com o usc do computador, Solucdes |
- encontradas, tendéncias e desafios #ociais.

- o W, OBJETIVOS
' 3.1 Objetivo Geral '
| Abordar uma visao geral das aplicagbes, as dimensdes tecnologicas, organizacional e

| humana dos Sistemas de Informacao Gerencia! € ¢ seu impacto nas organizagdes.

|

| 3.2 Objetives Especificos !
| e trabalhar a informagéo de forma sistémica e a interagir com: a area de Tl das||
{ empresas, de feima a participar nos projetcs de desenvoivimentce de sistemas |,
l nas fases de concepgao e diagndstico, aprimorando o reiacionamento dos||
J usuarios com a area computacionai, € ccnduzindo a resultados mais efetivos nal!
| gestao de recursos huntanos. / i

Fulimiabetafonty SR SER TR S S R R




de aproxmagao

|- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior:

e

|
- ll- para fragao igual ou maior que C,08 &
superior.

oximia-s2 gara valor decima!l imediatamente

‘ § 5° Em curso semestral, a nota do semestire sera a media aritmética simples de todas

as avaliagbes do periodo.

‘ Onde:

| MSem = Média Semestral;

- 2An = Somatério das avaliacbes,
\ N = Numero de avaliacoes.

VIII. BIBLIOGRAFIA BASICA

LAUDON KC; LAUDON, JP. Sistemas de informagao. Rio de Janeiro. 112 Edicao:

Pearson 2014

[BATISTA. Emerson de Oliveira. Sistema de informag¢ao: ¢ uso consciente da

' tecnologia para o gerenciamento. 2° ed. 530 Pauio: Saraiva. 2012. i

| ARAUJO, Luis César G. de. Organizagao, sistemas e métodos e as tecnologias de ‘
- gestao organizacional. 3% Ed. S&c Pauio. Atlas, 2014,

| | IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

' MATTOS, Anténic
- S30 Paulo. Saraiva. 2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Sistemas
' Taticas e Operacionais. Sao Paulo. Atlas. 2014
Internet. 3% ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.

CRUZ,
2014,

TREPPER. Charles. Estratégias de E-commerce.
2000.

C.M. Sistemas de informagac: uma visao exscutiva. 2° Edicdo.

|
de informacao: Estratégicas, |

"O’BRIEN, J. A Sistemas de Informacaoc e as Decisdes Gerenciais na Era da

Tadeu. Sistemas de informacgdes Gerenciais. 4° Edigdo. Sao Paulo: Atlas§

Rio de Janeiro: Campus,

P

g e

Tangara da Serra, 31 de }anelro de

Ad[lsopVegner Oliveira b
Coorderador do Cursp Superior Tecnologia 1 :
e Gestdo defRedyrsos Humanos \ ( B oo
Port 1°82 Ye 1607201800 de 1807218 |\ b il

IFMT-camp ancado Tangara da Serra : =l

Wilan = -ovaaniir#st
— |

019.



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
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PLANO DE ENSINO ‘

L IDENTIFICAGAO —_l

Eurso: Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos
-

DISCIPLINA: ESPANHOL APLICADO A ADMINISTRACAO J

TURMA: 1° SEMESTRE

PERIODO LETIVO: 2019/1 ?

|

‘D()(TF,NTF.: MARIA CLEUNICE FANTINATI DA SILVA ‘

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 2

II. EMENTA

lﬁ

Conceitos basicos de Lingua Espanhola. leitura ¢ compreensdo de textos em espanhol. reconhecimento
das estruturas basicas da lingua em questio, produgio de didlogos por meio de atividades de interagio. A
importancia da Lingua Espanhola no mundo do trabalho. Desenvolver estratégias de utilizagao do idioma
como ferramenta de acesso a informagdo técnica e profissional. Analisar e reconhecer vocabulario ¢
formas temporais em textos especificos da area. Habilidades desenvolvidas: compreensao leitora ¢
auditiva. produgdo oral e escrita. Pluralidade cultural: A cultura espanhola e seus costumes. A cultura
hispanoamérica.

1L OBJETIVOS
[11.1 OBJETIVO GERAL

e [stimular o desenvolvimento das habilidades de falar, escutar, ler e escrever;

1111 OBJETIVO ESPECIFICOS

o Identificar e analisar as fungoes de linguagem:

e Compreender textos escritor e orais voltados 4 area da administragao:

e Dominar o vocabulario:

e Conhecer um pouco da pluralidade linguistica dos paises falante de espanhol:

e Dominar as estruturas gramaticais inerentes as fungdes com as quais se sustenta ¢ s¢

L consolida o dominio da lingua.

111. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Compreensdo de textos escritos e orais:

As fungdes comunicativas / Vocabulario relacionados as Profissdes e ao mercado de trabalho.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestéo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Metodologia do trabalho cientifico

TURMA: 1° semestre : e PERIODO LETIVO: 2019/1

DOCENTE: Breno Dutra Serafim Soares

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

Il. EMENTA

Caracteristicas da investigagao cientifica. Questoes de ética e propriedade intelectu-
al do saber cientifico. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e fungdes. Nor-
mas para elaboragao de trabalhos académicos com base na ABNT. Métodos qualita-
tivo, quantitativo e misto. Tipologia da pesquisa, elaboragao do projeto de pesquisa,
anélise e interpretagédo dos dados, elaboragdo do relatério de pesquisa. Elaboragao
de Seminarios.

| il OBJETIVOS

li.i OBJETIVO GERAL

Compreender 0s prmmpals conceitos envolvidos na metodologia da pesquisa
cientifica.

il OBJETIVOS ESPECIFICOS

: Apresentar histérico-criticamente as principais concepcbes de razao,
| conhecimento e verdade ao longo da histéria do pensamento ocidental.

: - Estabelecer os critérios para determinacdo da verdade a pattir das teorias
| filosdficas e cientificas fundamentais.

!__- Distinguir os tipos de pesquisas e meiodus utilizados na pesquisa c:entlflca

PUSNEPPPP -

" Caracleristicas s da inves tlgac;ao cientifica.
i CQuestdes de élica e propriedade intelectual dc saber cientifico.
i Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e funcdes.

' Normas sara elabcracio de trabalhos académicos com base na ABNT.

M“TODOLOG!AS E ESTRAT t.l:IA"‘ DE ENSINO

| kﬂetoa% guslitat: Vfr guanlitativo e misto. [pri%q da pesquisa.

f
|

- Aulas izorico-excositivas (dialGaicas). Deoobates. Exercicics de escrita filosdfica.
LALAs EQNCO-SXBOSIUVAS  (CIUgi . (

b
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Leitura e fichamento de textos. Pesquisa.

VI. RECURSOS MATERIAIS

Quadro branco, recursos multimeios, bibliotecas e outros.

Vil. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagado da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT
(2014). Com intuito de assegurar aos académicos, transparéncia e seguridade em
refagdo a sua aprendizagem traduzida em conceitos e notas para aprovagdo a
sistematica de avaliagdo obedecera as normas estabelecidas na Organizagdo Didatica do
IFMT, a saber: -
(- '
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensaa
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliacdo fica estabelecido que:
§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter 4
meédia final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenhc académico devera ser concretizado por uma dimensaa
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragbes de 0,1 (um
décimo).
§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.
§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensing
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos segun'vtes critérios de
aproximagao:
I - para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior,
| e Il - para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamentg
| superior.
§ 5° Em curso semestral, a ncta do semestre sera a média aritmetica simples de todas as
avahag:oea do periodo.

Z A,
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Seréo efetuadas 04 (quatro) avaliagies ao lcngo do semestre. O resultado final do
aluno, aprovado ou reprovado, sera obtido através da media aritmética dessas
quatro notas.

. | As primeiras duas notas sdo obtidas atraves de prova individual ou em grupo e
trabalho escrito. As demais serdo obtidas atraves de elaboragao de pré-projeto de
pesquisa e seminarios.

Viil. BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Sdo Paulo: Sage,
2010. '

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CANDURU, Marise Teles. Elaboragao de Trabalhos Académicos: normas, critérios e procedimentos
Belém, 2010.

VERGARA, Sylvia C. Projetos e Relatérios de Pesquisa em Administragao. Sao Paulo: Atlas, 2011,
SEVERINQ, Antonio J. Metodologia do trabalho cientifico. Sao Paulo: Cortez, 2007.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cnentuf’ ca: teoria da ciéncia e iniciagdo 4
pesquisa. 25 ed. Petrépolis: Vozes, 2008.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: método e técnicas. 3"ed. Sao Paulo: Atlas, 2015

Tangara da Serra, 01 de fevereiro de 2019.
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICAGAO

CURSO: TECNOLOGO EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
DISCIPLINA: INFORMATICA APLICADA

DOCENTE: FAGNER ROGER PEREIRA COUTO
CARGA HORARIA: 80 h/a— 68 h/r
FCIMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 4

Il. EMENTA

| de Apresentacao).

| Uso estratégico da Tecnologia da Informagao.

Administracdo Estratégica da Informagao.

Desenvolvimento de ambientes eficientes e eficazes da Tecnologia da Informacao.

Aplicagdo da Tecnologia da Informacdc nas diversas areas da empresa para obtencdo de
vantagens competitivas.

Globalizacdo e estratégias competitivas. Internet como Business - Intranet.

Informatica Aplicada a Administragdo: Editor de Texto; Planilhas Eletrdnicas; Graficos de
| Apresentacdo; Agendas eletrénicas; Sistemas de Informagao.

lll. 1 OBJETIVO

TURMA: 1° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2019 |

' Utilizagao da Informatica Basica na Automagao de Escritério (Editor de Texto, Planilhas, Grafico |

J

Conhecer acerca dos computadores, sua organizagao e aplicabilidade, bem como promover o
conhecimento e a operagdo de softwares basicos para escritorio {edicdo de texto, planilha e
| apresentacgao eletrénica).

L ) ]

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
| - Apresentar conceitos basicos de computadores;
- Apresentar software para edigao de texto;
' - Apresentar software para edigcao de planilha;
' - Apresentar software para edigdo de apresentacao;

1 Introdugédo a informatica
1.1 O que é informatica?
1.2 Evolugao historica;
1.3 Tipos de computador;

—1

-\‘)X \,(\.\-1\‘0 ~ ‘\Uf' ~

IV. CONTEUDO PROGRAMATICO ﬂ
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1.4 Organizagao e funcionamento;
1.5 Interfaces graficas;
1.6 Sistemas operacionais;
1.7 Softwares aplicativos e utilitarios
2 Internet e navegadores
2.1 0O que é a Internet?
2.2 Evolugao historica;
2.3 Organizacéo e funcionamento;
2.4 Navegadores de internet.
3 Editor de texto:
3.1 Visao geral e interface;
3.2 OQperacgdes basicas;
3.3 Inserindo e formatando elementos;
3.4 Configurando e salvando.
4 Editor de planilha:
4.1 Visao geral e interface;
4.2 Linhas, colunas e células;
4.3 Formulas e fungoes;
4.4 Graficos.
5 Editor de apresentacao:
5.1 Viséo geral e
5.2 Interface;
5.3 Slides;
5.4 Temas;
5.5 Transicdo e animacao;

V. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

A exposicdo do conteudo ocorrera por meio de atividades que facilitem e estimulem a
aprendizagem. Buscar-se-a interagdo constante com os alunos. Atividades propostas:
« Andlise e interpretacdo de textos e artigos;
» Aulas expositivas;
i + Estudos de Casos;
+ Estudos dirigidos;

i‘ VI. RECURSOS: MATERIAIS

| Quadro/Pincel: Data Show:; Notebook: e Laboratério de Informatica.

[ Vil. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

" A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT Art.

| 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao somativa atraves
de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), & excegao dos estagios, trabalhos de conclusao de curso,
atividades complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos
termos do Projeto Pedagoégico do Curso.

' Art. 319 No contexto da avaliacdo fica estabelecido que:

‘ § 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes deverao obtera

9/
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| média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avalia¢des de aprendizagem
por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a
média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:
I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;

e

lI- para fragao igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as
avaliacdes do periodo.

2,

| Onde:

MSem = Média Semestral;

ZAn = Somatdrio das avaliagdes;
N = numero de avaliactes.

Instrumentos que serao utilizados para avaliar

' Durante o semestre esta prevista a aplicagao de 4 avaliagdes.
Essas avaliagdes podem ser por meio de:

e Provas objetivas;

¢ Provas dissertativas;

e Provas praticas; ou

¢ Seminarios;

Vii. BIBLIOGRAFIA BASICA

FCNTES, E. Praticando a seguranga da informacéo. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.

LYRA, M. R. Seguranca e auditoria em sistemas de informagéo. Rio de Janeiro: Ciéncia
Moderna, 2008.

FERREIRA, F. N. Politica de seguranc¢a da informagao. Ric de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2003.

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BURNETT S.; PAINE, S. Criptografia e seguranca: o guia oficial RSA. Rio de Janeiro: Campus,

- 2002.
flAS, C. Seguranga e auditoria da tecnologia da informacao. Rio de Janeiro: Axcel Books,
2000.

. (v
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GIL, A. L. Auditoria operacional e de gestdo: auditoria do e-business e e-commerce e dos
servigos financeiros digitais. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
IMONIANA, J. O. Auditoria de sistemas de informagao. Sao Paulo: Atlas, 2005.

- SILVA, P T. Seguranca dos sistemas de informagéo: gestao estrategica da seguranga
empresarial. Lisboa: Centro Atlantico, 2003.

Adilson

Comderador 40 LR, s FAGNER ROGER PEREIRA COUTO \’
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PLANO DE ENSINO

L IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Gestdo do Departamento de Pessoal

TURMA: 3° semestre , PERIODO LETIVO: 2019.1

DOCENTE: Joseano Lira Santos

CARGA HORARIA: 40. H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

. ILEMENTA & o

o Evoluq:ao da Admm]stlacao de Pessoal no Brasil: necessidades de utilizagdo dz, recursos
tradicionais ¢ modernos em Administracdo/Gestao de Pessoas ¢ suas finalidades.

e Plancjamento de RII: organizagdo, diregdo, coordenacdo e avaliagdo dos processos que
envolvem a Administragio de RH; Recrutamento e selegdo. Treinamento, desenvolvimento ¢
aperfeigoamento de pessoal. Registro, movimentacdo e relagdes trabalhistas na empresa.

s Politica de beneficios ¢ Assisténcia Social. Relagdes sindicais: -organizagdo sindical,
sindicalismo no Brasil, relagdes de trabalho x relagdes trabalhistas, fundamento de contrato
negociagdo coletiva,

' IILOBJETIVOS
OBJETIVO GERAL
e Possibilitar ao aluno o aperfeigoamento de competéneias téenicas profissionais necessdrias a
gestio do departamento de pessoal, orientado por agdes colaborativas empresariais.
OBJETIVO ESPECIFICOS
o Gerar novos conhecimentos para a géstdo de Departamento de Pessoal, de forma dindmica,
mnovadora e atualizada; _
» Qualificar o aluno a examinar os conceitos técnicos, mediante a avalmqao pratica ¢ analitica ¢
operacionalizar a rotina do Departamento de Pessoal;
e Discutir ¢ aplicar os novos conceitos usados na area de Gestdo de Pessoas que se aplicam no
Departamento de Pessoal.

IV. CONTEUDO PROGRAMATICO
. Cuhura Organizacional - Introdugao e Conceitualizagao.
e As Politicas de RH.
e Elementos da Cultura Organizacional.
e Desenvolvimento e Manutenqﬁo da Cultura,
e O Papel da Lideranga.
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e Cultura Empreendedord

e Avaliacdo de Desempenho: métodos ¢ instrumentos na Avaliacao de Desempenho, padroes de
Desempenho.

e Plancjamento Estratégico.

e Mectodologias Basicas de Planejamento.

e Estrutura do Planejamento de Recursos Humanos.
Elaborando e executando um Programa de Treinamento.

e Administragio de Pessoal: Admissiao de Empregados.

o Legislacdo Trabalhista.

e (Cilculo de Horas, Encargos Sociais, de Feuab. Célculo do 13° Saldrio, Calculo de Rescisdo
Contratual. '

e Folha de Pagamento.

e Tabelas.

e Qualidade Total no Gerenciamento dos Recursos Humanos.

V. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

¢ Participagdo ativa dos discentes; ‘

e Aulas dialogadas, expositivas ¢ participativas;

s . Desenvolvimento de exercicios tedricos e praticos;

e Estudos de €asos;

e Apresentagdes de trabalhos em equipes e/ou individuais.

VI. RECURSOS: MATERIAIS

Lousa Branca;

Pinceis;

Data show:

Computador;

Laboratorio de Informatica;
e Livros ¢ apostilas.

VII. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avahagao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didatica do IFMT  Art. 317

Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensio somativa através de uma

| nota de 0 (zero) a 10 (dez). a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusao de curso, atividades
complementares ¢ componentes cumculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto

Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverao obter a media

final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa

através dc uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). admitindo-se fragdes de 0.1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por

componente curricular,

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a media

final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagao:
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I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; ¢
[1- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
SUperior. :
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as
avaliag¢oes do periodo.
S
M., = .

Seni N

Onde: .

MSem = M¢édia Semestral;

YAn = Somatorio das avaliagoes;

N = Numero de avaliagdes.

As avaliagdes serdo aplicadas ao longo do semestre de forma somativa e formativa, utilizando-se
de instrumentos objetivos ¢ subjetivos, de semindrios, de participagdo em eventos intra ¢ extra
classe, ¢ de produgdes cientificas: relatorios, resumos, ctc.

- VIIL BIBLIOGRAFIA BASICA

[l] CHIAVENATO, [dalberto. Recursos Humanos: o capltal humano das organizacoes.
10*.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

[2] MARRAS, Jean Pierre. Administracao de Recursos Humanos: do opcracional a0
estratégico. 15".ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2017.

[3] CARVALHO. Anténio Vieira de. Admlmstra(,:ao de Recursos Humanos. 2* ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2014

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

|1] BOHLANDER, George W. Administracdo de Recursos Humanos. Siao Paulo: Cengage
Learning, 2015.

[2] ARAUJO. Luis César de. Gestdo de Pessoas: estratégias e integragio organizacional. 3
ed. Sdo Paulo: Atlas. 2014.

(3] MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugdo a Administra¢do. 8" cd. Sao Paulo:
Atlas. 201 1.

[4] CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento organizacional: a dinimica do sucesso das
organizacdes. 3* ed. Sdo Paulo. Manole, 2014.

| [5] LACOMBE, Francisco José¢ Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2 ed. Sdo
’ Paulo: Saraiva. 2011.

Tangara da Serra, 31 de Janeiro de 2019.

3 Adilson Vagnar Oliveira
— L7 Coddenador dg Curso Supenor Tecaologia
"} '-,'j’j:_"_" km Gestaq de Recursos Humanos

72M3 D O.U de 18.07.218
ps mancm!u Tongara da Seca
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PLANO DE ENSINO

L IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Introdugéo a Gestdo de Pessous

TURMA: 1°semestre PERIODO LETIVO: 2019.1

DOCENTE: Joseano Lira Santos

CARGA HORARIA: 40. H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

Introdugao a Modema (Jes{ao de Pessoab em um ambiente dinamico e competltlvo Cenario de
atuacdo ¢ o perfil do profissional de Recursos Humanos; Processos da gestdo de pessoas (agleear
pessoas, aplicar pessoas, recompensar pessoas, desenvolver pessoas, manter pessoas ¢ gerenciar
pessoas).

I ORaes.

‘ OBJETIVO GERAL
Proporcionar ao discente as condlgoes de entendimento da fungdo da area de Recursos Humanos
na organizagao.

OBJETIVO ESPECIFICOS

e Conhecer a evolucio e desafios da gestdo de pessoas nas organizagdes, bem como seus
aspectos estratégicos.

e Mostrar sua importincia, suas dificuldades, suas técnicas modernas, objetivando atingir as
metas que se propde a organizagao.

o Estimular o entendimento das teorias para colocar em pratica dentro das orgamzdgoes

o Conhecer o processo de treinamento e¢ desenvolvimento, suas técnicas e subsistemas,
verificando sua aplicabilidade nas organizagdes.

e IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

v As organizagoes ¢ a gestdo de pessoab organuag,oe:. e admmmtmgao, historia da gestdo de
pessoas;

v Objetivos da administragdo de recursos humanos nas organizagoes.

v Pertil do gestor de pessoas: visdo geral; o valor das pessoas ¢ do trabalho em equipe na
organizagao; '

v Gesto de pessoas nos niveis organizacionais: nogdes gerais; niveis estratégico, gerericial e
operacional.

v" O processo de gestdo de pessoas: politicas, objetivos e atividades envolvidas.
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v" Gestdo por competéncias: conceito de competéncia; modelo de gestdo por competéncia.
v Medigdes em gestdo de pessoas: principais modelos de avaliagdo de pessoas.

V. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

Participagdo ativa dos discentes;

Aulas dialogadas, expositivas e pdmmpatlvas
Desenvolvimento de exercicios tedricos € praticos;
Estudos de casos;

Apresentacdes de trabalhos em equipes e/ou individuais.

VI. RECURSOS: MATERIAIS

e L e e L L R e T T

e Lousa Branca;

* Pinccis;

e Data show;

e Computador;

e Laboratorio de Informatica;
e Livros ¢ apostilas.

VIL. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didética do [FMT  Art. 317
Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de uma
nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegiio dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares ¢ componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:
§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a media
final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
Lomponemc curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média
Fnal e média de prova {inal devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagdo:
I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; ¢
II- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior. -
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as
avaliagdes do periodo.

Z 4,

‘Sc»

Onde:
MSem = Média Semestral;
Y An = Somatoério das avaliagdes;
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N = Nuamero de avaliagdes.
¥ As avaliagdes scrio aplicadas ao longo do semestre dc forma somativa e formativa,
utilizando-se de instrumentos objetivos ¢ subjetivos, de semindrios, de participagdo em
cventos intra ¢ extra classe, de produgdes cientificas: relatorios, resumos, etc.

VIIL. BIBLIOGRAFIA BASICA

[1] CIILAVENATO ldalberto Gestiio de Pessoas: e o novo papel dos recursos
humanos nas organizag¢des. Barueri, SP: Manole 2014.

[2] DUTRA, JOEL SOUZA. Gestiio de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas.
Sdo Paulo: Atlas, 2002. ‘

[3] MASCARENHAS, Andre, O. Gestio estratégica de pessoas: evoluciio, teoria e

eritica. Sdo Paulo. Cengage Learning, 2015.

[1] ARAUJO Ll.uh Cesar G Garcia, Adnana M Gestao de Pessuas Lstralégias e
Integracdo Organizacional. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. :

[2] BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Desenvolvimento de recursos humanos: uma estratégia
de desenvolvimento organizacional. Sio Paulo: Atlas, 1990.

(3] BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administragao de Recursos Humanos, 16
ed. Sdo Paulo: Cengage Learnmg 2015.

[4] LACOMBE, Francisco. J. M. Recursos Humanos: pr1nc1p105 e tendéncias. 2 cd. - Sdo
Paulo: Saraiva: 2011,

[5] MARRAS, J. P. Administracio de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 15 cd. - Sdo Paulo: Saraiva,2016. '

Tangara da Serra, 31 de Janeiro de 2019.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAQ - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLLANO DE ENSINO

~ LIDENTIFICAGAO

CURSO: CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: MATEMATICA BASICA

TURMA: 1° SEMESTRE _ ~ PERIODO LETIVO: 2019/1

DOCENTE: JESSE GARCIA DE FARIA

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 2 1/A

AL EMENTA

BP0 L e B A B s

Conjuntos Numericos;

Operagdes no conjunto dos Nimeros Reais;
Razio e Propor¢ao;

Porcentagem;

Regra de Trés Simples ¢ Composta;
Fungdo Afim;

Funcdo Qaudratica;

Fungdo Exponencial e Fungdo Logaritmo;
Nog¢des de Derivada e Integral.

T OBJETIVOS

l=
3.
3
.

8-

1. OBJETIVO GERAL: Formar um pensamento critico, utilizando formas de raciocinio
logico através de ferramentas matematicas, de tal forma que o académico seja capaz de
solucionar problemas referentes ao cotidiane de sua futura profissdo.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Conhecer 0s conjuntos numéricos:

Dominar as operagdes e as propriedades de cada conjunto numeérico;

Explorar o conceito de razdo e proporgdo numérica afim de construir métodos de
resolucdo de problemas como a Regra de Trés:

Definir o conceito de fungdo estudando algumas delas como exemplo (fungdo afim,
fungdo quadratica, fun¢do exponencial e fungdo logaritmo.);

Construir os conceitos basicos de derivada ¢ integral de uma fungao real.
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6- Dominar as técnicas de derivagdo ¢ integragao.
7- Ser capaz dc utilizar cada conceito aprcscmado como ferramenta essencial na
resolugdo de problemas cotidianos.

IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

1- Conjuntos Numéricos: Nog¢do basica de conjuntos, conjuntos numericos,
propreidades dos conjuntos numéricos, operagds em R, intervalos. '

2- Razdo e Proporcido: Numeros propmuondts porcentagem, regra de trés simples,
regra de trés composta.

3- Fungoes: Conceitos basicos sobre fungoes. fungdo afim, fungdo quadratica, fungdo
exponencial, fungdo logaritmo.

4- Nogiio de Derivada e Integral: Defini¢do de derivada em um ponto. interpretagdo
geométrica, derivada das fungdes clementares, regras de derivagdo, aplicagdo da
derivada, nogoes de calculo integral, arca, integral definida, o céleulo da integral,
algumas técnicas de integragdo, aplicagdes da integral.

V. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

Aulas expositivas e dialogadas, com momentos de discussdo de exercicios e duvidas
eminentes.

i

VI. RECURSOS: MATERIAIS

Pincel atdmico, apagador ¢ quadro branco.

VIL. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avalia¢do ¢ continua no periodo de aula, porém admitiremos clementos concretos de
analise de desempenho, como provas escrita e lista de exercicios.

A avaliacdo da aprendizagem segue o cstabelecido pela Organizacdo Didatica do [FMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensio
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez). a excegdo dos estagios. trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares ¢ componentes curriculares com

* caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para cfeito de aprovagao nos componentes curriculares os discentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6.0 (seis). '

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma

dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se

9

Q
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fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente.curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final ¢ média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximacio:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inlerior;
e

11- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxlmd se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas
as avaliagdes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

Y An = Somatorio das avaliagdes;
N = Nuamero de avaliagdes.

VIIL BIBLIOGRAFIA BASICA

{1} LEITHOLD, Louis. Matematica Apllcada a Ewnomla ¢ Administrac¢io. Sao Paulo:
Harbra, 1988. '

[2] 1EZZI1, G. et al. Fundamentos de Matematica Elementar: Limites, Derivadas ¢ nogdes de
Integral. 6 ed. Volume 8. Sdo Paulo: Editora Atual, 2011.

[3] DANTE, L. R. Matematica: contexto ¢ aplicagdes. Volume 3. 2 ed. Sdo Paulo: Atica, 2013,

- IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

[1] WEBER, Jean E. Matemitica para Economia e Administracdo. 2. ed. Sdo Paulo: Harper
& Row do Brasil, 1986.

[2] IEZZ1, Gelson et al. Matematica — Ciéncia e Aplicagdes — Volume 2. 5. ed. Sio Paulo:
Atual, 2010.

[3] IEZZ1, Gelson et al. Matematica — Ciencla e Aplicagoes — Volume 3. 5. ed. Sdo Paulo:
Atual, 2010.
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MINISTERIO DA EDUCAGAO - SETEC
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: ESTATISTICA APLICADA

TURMA: 1" SEMESTRE , PERIODO LETIVO: 2019/

DOCENTE: JESSE GARCIA DE FARIA

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/R
NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 2 A
IL EMENTA

1. Analise exploratoria de dados (Estatistica Descritiva)
2. Probabilidade
3. Inferéncia Estatistica.

111, OBJETIVOS

1. OBJETIVO GERAL: Formar um conjunto de métodos cientificos para coleta,
organizagdo, resumo, apresentacio ¢ andlise de dados, bem como obter conclusodes validas
para tomada de decisdes razodveis baseadas em tais analises.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1- Conhecer as etapas de uma pesquisa.

2- Apresentar os diversos tipos de pesquisas;

3- Desenvolver os passos para a construgdo de tabelas, graficos e distribuigao de
frequéncias; :

4- Definir os conceitos de medidas de centralidade ¢ medidas de disperséo.

5- Compreender os métodos probabilisticos para a estimagio de valores a partir de uma
distribui¢@o de probabilidade;

6- Conhecer alguns modelos de distribuigdo de probabilidades;

7- Entender os métodos de amostragem e obtengdo de pardmetros através de intervalos.

8- Aprender a utilizar os testes de hipdteses para a validagdo de parametros.

9- Compreender alguns métodos de correlacionar variaveis.

¢
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IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

I- Estatistica descritiva: Populagdo e amostra, caracteristica e vaviavel, cscalas de
medidas, classificagao de variaveis. Sérics cstatisticas, tabelas ¢ graficos, Distribuigdo
de frequéncias. Medidas de centralidades, medidas separatrizes, medidas de variagio ¢
dispersao, medidas de formato. _

2- Probabilidade: Conceitos basicos de probabilidade, variaveis aleatorias discretas,
variaveis aleatoria contitnua, Distribuigdes de probabilidades.

3- Inferéncia Estatistica: Distribuigdes amostrais, estimagdo de parametros, testes de
hipoteses e regressdo linear simples.

V.METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

Aulas expositivas e dialogadas, com momentos de discussao de exercicios ¢ duvidas
eminentes.

VI. RECURSOS: MATERIAIS

Pincel atdomico, apagador e quadro branco.

VIL. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo é continua no periodo de aula, porém admitiremos elementos concretos de
analise de desempenho. como provas escrita ¢ lista de exercicios.

A avaliacdo da aprendizagem scgue o estabelecido pela Organizagdo Didatica do [FMT
Art. 317 Todos ds componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensio
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a exceg¢do dos estdgios, trabalhos
de conclusao de curso, atividades complementares ¢ componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacio nos componentes curriculares os discentes deverio obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma

dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez). admitindo-se
fragoes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular. '

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximacdo:

I- para tra¢do menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; -

2
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€

I1- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-sc para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas
as avaliagdes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;
"ZAn = Somatorio das avaliagdes;
N = Numero de avaliagoes.

VIIL. BIBLIOGRAFIA BASICA

[1] MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica Basica, 6" ed. Sdo .
Paulo: Saraiva, 2010.

[2] COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira, Estatistica, 3a edi¢do — Sdo Paulo: Editora Bliicher,

2002.
[3] SPIEGEL, Muray R. Estatistica; Tradug¢io e Revisao técnica Pedro Consentmo Sédo
Paulo: 3 ed. Pearson Makrom Books, 1993.

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

[1] CRESPO, Antdnio Arnot. Estatistica facil. So Paulo: Saraiva, 2000.

[2] FARBER, Betsy. LARSON, Ron. Estatistica aplicada. Sio Paulo: Prentice Hall, 2004.
[3] OLIVEIRA, F. E. M. de. Estatistica e prnbahilidade: exercicios resolvidos e propostos.
Sdo Paulo: Atlas, 1995.

[4] SILVA, E. M. de et al. Tabelas de estatistica. Sao Paulo Atlas, 1996.

[5] VIEIRA, S., HOFFMANN, R. Elementos de estatistica. Sao Paulo: Atlas, 1995.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
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PLANO DE ENSINO

)

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Comunicagdo Empresarial

TURMA:. 1° Semestre : PERIODO LETIVO: 2019/1
DOCENTE: Adilson Vagner de Oliveira '
CARGA HORARIA TOTAL: 40h/a 36h/r

AULAS/SEMANA: 2

2. EMENTA

Leitura e escrita dos géneros: regulamentos, estatutos, constituigoes, listas, contratos,
pedidos de aquisicdo de mercadorias e servigos, carta de reclamagao, carta de |
solicitacado de mercadorias e servigos, requerimento, memorando, procuragao, oficio,
relatorio, curriculo, ata, e-mail formal, resumo, memorando, resenha e artigos cientificos
da area. Mecanismos de coesao e coeréncia. Expresséo oral: técnicas de comunicagao
oral. -

3. OBJETIVOS |

v

3.1 Objetivo Geral
Apresentar as principais caracteristicas e os efeitos decorrentes dos processos de
comunicacdo empresarial no cotidiano profissional.

3.2 Objetivos Especificos
« Expor técnicas e procedimentos da comunicagdo empresarial; ‘
e Capacitar os académicos a utilizar informagdes e conhecimentos técnicos da |
linguagem em atividades de escrita da rotina empresarial.

¢ Propor atividades que visem a praticar a oralidade em niveis adequados para a
comunicagao efetiva.

¢ 4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducdo aos processos de comunicagdo empresarial;

Niveis e modalidades da linguagem;

Elementos do texto e de discurso na produgéo textual;

Técnicas de redacéo empresarial e oficial: declaragdes, oficio, curriculo; carta
comercial, textos virtuais e comunicados internos; |
Oralidade e elementos da comunicacéo;

» Comunicacéo interna: conceitos e procedimentos

¢ Midias, tecnologias e linguagens nas organizagoes,

e o o o




¢ Elementos da comunicagao aplicados a gestdo de Recursos Humanos;
» Planejamento estratégico da comunicagdo empresarial
e Fluxos de comunicagao nas organizagdes

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Aulas expositivas e dialogadas;

Apresentagdes orais por meio de seminarios, bancas € simulagdes técnicas;
Estudos dirigidos de artigos e estudos de casos; ‘ |
Produgao de textos e trabalhos técnicos.

e Leituras de textos académicos.

' 6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Apostilas;
o (Copias de textos informativos, mvestlgagoes cientificas e relatorios de pesquisas
¢ Data-show

- 7. AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagcdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagac Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegao dos estagios, trabalhos
de concluséo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverao obter
a meédia final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma

dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se |

fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximacao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

- para fragao |gual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliacdes do periodo. -

Onde:

MSem = Média Semestral;

| ZAn = Somatdrio das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.

|




Descricdo das atividades avaliativas

12 Avaliagdo - Produgdo Escrita Individual (Resenha) - 10 pontds
22 Avaliacdo — Produgédo Escrita Coletiva (Artigo Cientifico) — 10 pontos
32 Avaliagdo — Producéo Oral (Seminario) — 10 pontos

Média Semestre = (Z Avaliacdo 1 + Avaliacdo 2 + Avaliacdo 3)
3 5

9. BIBLIOGRAFIA BASICA

GOLD, Mirian. Redagdo Empresarial. 4% Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010. |
'MEDEIROS, Jo&o Bosco. Redagdo empresarial. 2. ed. So Paulo: Atlas, 2000. 5
MARTINS, Dilema S; ZILBERKNOP, Lubia S. Portugués Instrumental. Sdo Paulo:

Atlas, 2010. ;

—

10. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR i ]

FARIAS, . Luiz Alberto. Relagdes publicas estratégicas. Sao Paulo: Summus, 2011.
KUNSCH, Margarida M. Comunicagéo organizacional. Sdo Paulo: Saraiva, 2009
NADOLSKIS Héndricas. Normas de comunicagdo em lingua portuguesa. 4.ed. Sao |
Paulo:Saraiva, 2006
RODRIGUEZ, Manuela M. Manual de modelos de cartas comerciais. 4. ed. S&o
Paulo: Atlas,2000
TERCIOTTI, Sandra Helena. Comumcagao empresarlal na pratica. Sao Paulo:
Saraiva, 2010.

i

TOMASI: MEDEIROS. Comunicagado empresarial. S&o Paulo: Atlas, 2007.
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestéo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Nogdes de Direito do Trabalho

TURMA: 3° Semestre ‘ : PERIODO LETIVO: 2019/1

‘EDOCENT'E: Katia Valeria Alves de Lima

rARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

e e e e et PR A e e e e T B,

|NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

s e . 5 e e e e e . et e - o e e e e e

— - . - - - - et e e e e e e e e )

. EMENTA
Introduc;.ao ao Direito do Trabalho (antﬂcedentes historicos, conceito, fontes, prmmpios
interpretacdo e aplicacdo); CLT (ConsolidacBes das Leis Trabalhistas) identificagdo doj
| empregado (ctps); Jornada de Trabalho; Salério; Férias (lipos de ferias); Seguranga e
| Medicina no Trabalho; Recursos: Penalidades. Obrigagdes pecunidrias: 13° salério, FGTS,
Hora extra, adicional noturno; seguro desemprego; ¢rgdos de amparo ao trabalhador.|:
Contrato de Trabalho: Tipos de contratos; Suspensao e Interrupgdo do contrato de trabalho; ‘
Cessagéo do contrato de trabalho, Tipos de demissdes, Aviso Prévio; Tipos de empregados)
| (ilovem aprendiz, pcd, estagiarios, funcionario pubhcc) seus direitos e deveres.

l : . _ lll. OBJETIVOS -
3.1 Geral: )

Compreender a importéncia de orientar as agdes organizacionais em observancia &
pratica da legislagdo que rege as relagzoes entre empregado e empregador.
| 3.2 Especificos:

e Promover o conhecimento dos principios norteadores da Direito do Trabalho;
e Conhecer a legislagdo que envolve a relagéo entre trabalhador e empregador.

o e e L AL

[V. CONTEUDO PROGRAMATICO
Intredug&o ao Direito do Trabalho;
Fontes do Direito do Trabalho; |
Principios do Direito do Trabalhe, :
Principio da protec¢dc ac trabalhador; t
Principio da imperatividade das normas trabalhistas; '
Principio da primazia da realidade; '
Principio da inalterabilidade contratual lesiva ao empregado; -
Principio da continuidade da relagdo de emprego;
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» Principio da irrenunciabilidade ou indisponibilidade dos direitos trabalhistas;
» Sujeitos da relacdo de trabalho (jovem aprendiz, pcd, estagiarios, funcionario
publico) seus direitos e deveres; ‘

Carteira de trabalho e previdéncia sccial;

Relacdes empregaticias especiais;

Duracéo do trabalho;

CLT (Consclidagdes das Leis Traba!htstas) Identificagdo do empregado (ctps);
Salario;

Férias (tipos de férias); !
Seguranga e Medicina no Trabalho; Recursos; Penalidades. ?
Obrigagdes pecuniarias: 13% salario, FGTS, Hora extra, adicional noturno;|
seguro desemprego; 6rgéos de amparo ao trabalhador.
+ Contrato de Trabalho: Tipos de contratos; Suspenséo e Interrupgéo do contrato
de trabalho;
e Cessagéao do contrato de trabalho, Tipos de demissdes, Aviso Previo; |

st

* ® & & & ¢ & &

Aulas exposmvas e dtalogadas
Andlise de filmes e videos; |
Debates através de estudos de caso;
Palestras;

Seminarios.

VI. RECURSOS: MATERIAIS

. e Quadro/pincel; Data-show; Notebook, coépias de textos informatives,
investigacdes cientificas e relatérios de pesquisas_e apostilas.

Vil. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM R i
A avaliac@o da aprendizagem segue 0 estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curricuiares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma ncta de 0 (zero) a 10 (dez), a excegao dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagogico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelscido que: |
§ 1° Para efeito de aprovacéo nos componentes curriculares os discentes deverao obter] ‘
' a média final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensédo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez) admitindo-se
fragbes de 0,1 (um décimo). .
| § 3° A cada semesire o docente devera realizar no minimo duas avallagoss de
| aprendizagem por companente curricuiar.
§ 4° Para expressar o resultado do desempenhc académico dos cursos de ensing
superior, a média.final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios||
| de aproximag&o:

il

|
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[- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e . : )
| = § 3 ; i y

| 1l- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior. _

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
| as avaliagdes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral,

TAn = Somatorio das avaliacdes;
N = Nimero de avaliagdes.

| e mEr e e S e e e, AP FoR T e 7

Viil. BIBLIOGRAFIA EKsICA

BRASIL. Consolldagéo das leis do trabalho. Cédigo de processo cuvnl Leglsiagao

Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2007.
FIDELIS, Gilson J. Gestao de pessoas: rotmas trabalhistas e dmamlcas de pessoal. 3.
Ed. Sao Paulo: Erica, 2013.

' trabalhista e processual trabalhista. Constituicdo Federal. 8. &d., rev., ampl. e atual ||

. GODINHO, M. D. Curso de Direito do Trabalho.j_edac;ao, Sao Paulo: LTR, 2006.

5 " IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRANCATO, R. T Institul;oes de direito publico e de direito privado. 12ed. S&o Paulo
Saraiva, 2003.

promulgado em 5 de outubrc de 1988, com as alteragoes determinadas pelas

2015.

COTRIN, G.V. Direito Fundamental: Instituicées de Direito Publicoc e Privado. Sio
Paulo: Saraiva, 2008,

GONGALES, 0. U. Manual de Direito do Trabaiho. 2 ed. Sao Paulo: Atlas, 1998.
MARTINS, 8. P. Direito do Trabalho. Vol.il,530 Paulo: Atlas, 2006.

| SANTOS. J. F. dos. Manual de Direito individual e Coletivo tdo Trabalho. Sao Paulo:
| Atlas, 2004,
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CONSTITUICAO 1988 -~ Constituigdo Federal do Brasil: texto constitucional|

Emendas Constitucionais — Brasflia: Senado Federal, Coordenagéo de Edlgoes Técnicas, ||
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICAGAO

CURSOQ:  Curso Superior de Tecnologia em Gestac de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Comportamento Organizacional

TURMA: 3° Semestre . PERIODO LETIVO: 2019/1

IDOCENTE: Katia Valeria Alves de Lima

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

: . EMENTA _
; Cultura e Cllma Orgamzamonal Relagdes entre cultura orgamzacaonai e estrateglas de gestéao
de pessoas. O comportamento humanc nas organizagdes: a dindmica das relagdes
interpessoais nas organizactes, fundamentos do comporiamento individual e grupal:
personalidade, emoca@o, percepgdo, motivagdo, assertividade, vinculo organizacionai,
competitividade, grupos x equipes de trabalho. Comunicacdo e comporiamento grupal.
| i Mudanga de Cultura Organizacicnz!. Cuitura, Poder e 'ideranga Estratégias de socializagao
i organlzacsonal Dindmicas de Grupo.

| S S S S ——

.

]
|
!
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!
e e

e
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L i, OBJETIVOS
3.1 Geral;

Promover o estudo dos prmcma's fatores que impactam no comportamento
organizacional.
3.2 Especificos: _

‘o Identificar aspectos que influenciam o comportamento humano, enfatizando a
| importancia do capital humano para ¢ éxito nas relagbes em diferentes ambientes
! organizativos;

o Promover o desenvolvimento de compp‘:é'\mas e habilidades necessarias ao
profissional para atuar na dinadmica empresarial de forma racional e eficiente.

| Lk e !V CONTEUDQ PROGRAMATICO
e Cultura organ,zacnonal

¢ (Clima organizacional,
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Criando uma cultura de mudanga,

Relagbes entre cultura e estratégias de Gestdo de Pessoas;

Politicas e praticas de Recursos Humanos;

Mudanga organizacional e administrago do estresse;

Fundamentos do comportamento em grupo; |

O que é personalidade; ‘

Tragos de personalidade relevantes para o cbmportamento organizacional;
Vinculando a personalidade & os valores de um individuo ao local de
trabalho;

Emogdes e sentimentos;

" Esforco emocional;

Inteligéncia emocional,

Aplicagao das emogdes e sentimentos no corﬁportamento organizacional,
O que & percepgao; | '

Percepcao de pessoas: fazendo julgamento sobre os outros;

A ligagdo entre percepgéo e tomada de decisao individual;‘

Motivagéo: do conceito as aplicacgbes; '

Motivacdo por meio do desenhc de cargo: o modsio de caracteristicas do
trabalho; _ ‘

Envolvimento dos funcionarios;

Utilizando recompensas para motivar funcionario;

Compreendendo as equipes de trabalho;

Comunicagéo interpessoat;

Comunicagao organizacional;

O que é lideranga;

Encontrar e desenvolver lideres eficazes;

O que é socializagao;

O processo de socializagao;

Comunicagao e relagdes interpessoais;

Dinamicas de grupc (aplicagdo e feedback).
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V. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO .

" Aulas expositivas e dialogadas;
Analise de filmes e videos;
Debates através de estudos de caso;
Palestras; _
Seminarios. . ,

® ®© & & @

o : VI. RECURSOS: MATERIAIS

Quadro/pincel; Data-show; Notebook, copias de textos mformatwos |nvestigag:<"j~=ysL

. cientificas e relatérios de pesquisas e apostilas

VIl AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagéo Dndatica do IFMT
! Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo
, somativa através de uma nota de 0 (zero) 2 10 (dez), 4 excegéo dos estagios, trabalhos
| de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
| caracteristicas especiais nos termos do Projeto Pedagogico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

1 § 1° Para efeito de aprovagdo nos compenentes curriculares os dlscentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma
dimensao somativa através de uma nota de G,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragcbes de 0,1 {um décimo). '
|'§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de

| aprendizagem por componente curricular.

| superior, a média final e media de prova final devem obedecer aos seguintes <critérios
de aproximagao:

| i- para fracdo menor que 0,05, aproxma se para o valor decimal imediatamente inferior;

e

ll- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.

| § 6° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas

as avaliagbes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

ZAn = Somatdrio das avaliacbes;
' N = Nurnero de avaiiagdes.

5 4° Para expressar o resultadc do desempenho -académico dos cursos de ensinof|
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CH]AVENATO . Comportamento organizacional: a dinamica do sucesso das
organlzagoes 2 ed., 2010.

MORIN, Estele M.: Aubé Aroline. Psicologia e Gestdo. Sao Paulo: Atlas, 2009.

ROBRBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e |
pratica no contexto brasileiro. 14 ed. Pearscn Prentice Hall. 2011, |
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' ‘ IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR _ |

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. Sao Paulo: ‘

Atlas. 2004.

FIORELL!, J. O. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. Sao

Paulo! Atlas, 2008. [

GRIFFIN, R.W.; MOORHEAD, G. Fundamentos do Comportamento Organizacional. ‘

Sao Paulo, Ed. Atsca 2006.

SIQUEIRA, M. M. M.; TAMAYO, A MENDES, A. M. Medidas do comportamento]
1

organizacional: ferramentas de dtagnostlcoede gestao Porto Alegre: Artmed, 2008.
SOTO, E. Comportamento organizacional: o impacto das emogdes. S&o Paulo.
 Cengage Learning, 2011.
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