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Resumo: O objetivo da pesquisa foi compreender os desafios e superagdes
das pessoas com alguma deficiéncia fisica no mercado de trabalho no
municipio de Tangara da Serra - MT. Justifica-se o estudo do presente tema
pelas dificuldades encontradas por pessoas com deficiéncias ao entrarem no
mercado de trabalho, e de que muitas pessoas nao conhecem tais dificuldades,
assim como ndo sabem qual o termo correto para designarem estas pessoas,
que devem ser tratadas com respeito e dignidade. A pesquisa foi realizada
através de entrevistas abertas com questionario semi-estruturado com 11
pessoas que possui alguma deficiéncia fisica e estdo no mercado de trabalho e
também com 4 empresas no municipio de Tangara da Serra - MT. Os relatos
de profissionais que estdo no mercado de trabalho sdo muito positivos e isso
mostra que para promover a inclusdo e para que isto dé certo, é necessario
também querer fazé-lo. O presente estudo contribuiu para a compreensao da
percepcdo dos colaboradores com deficiéncia, inseridos no mercado de
trabalho.
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Abstract: The objective of the research is to understand the challenges and
overcoming of people with some physical disability in the job market in the
municipality of Tangara da Serra - MT. The study of this theme is justified by the
difficulties encountered by people with disabilities in entering the labor market,
and that many people do not know such difficulties, as well as they do not know
the correct term to designate these people, who must be treated with care.
respect and dignity. The research was carried out through open interviews with
a semi-structured questionnaire with 11 people who have some physical
disability and are in the job market and also with 4 companies in the
municipality of Tangara da Serra - MT. The reports of professionals who are in
the job market are very positive and this shows that to promote inclusion and for
this to work, it is also necessary to want to do it. The present study contributed
to the understanding of the perception of employees with disabilities, inserted in
the job market
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1. Introducéao

O presente trabalho discutiu sobre a inclusdo de pessoas com
necessidades especiais ho mercado de trabalho. Dessa forma, ainda nos dias
de hoje as pessoas com deficiéncia fisica sofrem uma grande excluséo
econdbmica e encontram inumeras dificuldades para serem inseridas no
mercado de trabalho.

As dificuldades do combate a essa exclusdo, no entanto, ndo sédo
exclusivas do mundo atual. No Brasil, foi somente a partir da Constituicao
Federal de 1988 que houve um salto significativo nos direitos dos deficientes,
pois em seu artigo 7°, inciso XXXI, foi assegurada a insercdo no mercado de
trabalho de individuos portadores de deficiéncia fisica, por meio da proibicédo do
empregador proceder de maneira discriminatéria em relacdo aos trabalhadores
(MAZOTTA, 2012).

Um dos temas de direitos humanos voltados para a pessoa com
deficiéncia parte do principio que todo ser humano tem direito de dispor das
qualidades necesséarias para o desenvolvimento de suas habilidades,
alcancando suas aspiracoes livres de qualquer tipo de discriminacao.

Dessa forma, entende-se o mercado de trabalho como ambiente de
inclus@es, independentemente de diferencas e a inclusdo das pessoas com
deficiéncia, nesse cenario, como meio de interacdo social. A inclusdo de
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho formal € um tema complexo e
gue vem conquistando espaco no cenario atual. Um levantamento do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) aponta que 8,4% da populacao
brasileira acima de 2 anos — 0 que representa 17,3 milhGes de pessoas — tem
algum tipo de deficiéncia. Quase metade dessa parcela (49,4%) sao de idosos.
As informacdes fazem parte da Pesquisa Nacional de Saude (PNS) de 2019.

Para melhor compreensédo do tema proposto, este trabalho trouxe como
foco a questdo da acessibilidade e também da qualificagdo profissional.
Considera-se este tipo de pesquisa relevante pela contemporaneidade do
tema, pois através desta é possivel levantar dados que evidenciam a real
situacdo das pessoas com alguma deficiéncia fisica com relacdo a sua

insercéo no mercado de trabalho.



Portanto, a questdo da pesquisa foi: Quais os desafios da insercdo de
pessoas com deficiéncia fisica no mercado de trabalho?

O objetivo da pesquisa foi compreender os desafios e superacdes das
pessoas com alguma deficiéncia fisica no mercado de trabalho no municipio de
Tangara da Serra — MT. E os objetivos especificos sdo: Discutir conceitos e
definicbes acerca de pessoas com deficiéncia; Analisar as bases legais a
respeito de deficiéncia fisica no Brasil; Averiguar a inclusdo das pessoas com
alguma deficiéncia fisica no mercado de trabalho.

Justificou-se o estudo do presente tema pelas dificuldades encontradas
por pessoas com deficiéncias ao entrarem no mercado de trabalho, quanto pelo
fato as pessoas néo conhecerem tais dificuldades, assim como n&o sabem qual
0 termo correto para designarem estas pessoas, que devem ser tratadas com
respeito e dignidade.

Deste modo, esse trabalho permitiu uma visdo geral da percepcédo dos
deficientes fisicos quanto a inclusdo no mercado de trabalho, assim como

servira de base para outras pesquisas que visem obter resultados parecidos.

2. Conceito de deficiéncia fisica

Ao longo dos tempos, muitos termos foram utilizados para designar a
pessoa com deficiéncia. O artigo primeiro da Resolucéo 3.447 de dezembro de
1975, da Declaracéo dos Direitos das Pessoas Deficientes da Organizacdo das

nacdes Unidas- ONU destacou:

Art. 1°. O termo ,pessoas deficientes “referem-se a qualquer pessoa
incapaz de assegurar, por si mesma, total ou parcialmente, as
necessidades de uma vida individual ou social normal, em
decorréncia de uma deficiéncia, congénita ou nao, em suas
capacidades fisicas ou mentais.

No que se refere ao ramo do Direito do Trabalho, Goldfarb (2009, p. 31)
conceitua pessoa portadora de deficiéncia como aquela que, por possuir
determinada limitacdo fisica, sensorial, mental ou multipla, acarretam maiores
dificuldades de insercdo no mercado de trabalho e que nele continuar e se

desenvolver, principalmente quando comparadas as pessoas que nao possuem



deficiéncias nem limitacdes. Sendo necessarias medidas compensatorias para
a efetivacdo da igualdade e do acesso ao trabalho.
No Decreto n? 3.298 de 1999 da legislacao brasileira, encontramos o

conceito de deficiéncia fisica, conforme segue:

Art. 4...: - Deficiéncia Fisica — alteracdo completa ou parcial de um ou
mais segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento
da funcdo fisica, apresentando-se sob a forma de paraplegia,
paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, amputa¢éo ou auséncia
de membro, paralisia cerebral, membros com deformidade congénita
ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que nao
produzam dificuldades para o desempenho de fungdes.
O comprometimento da funcao fisica podera acontecer quando existe a
falta de um membro (amputacao), sua ma-formacao ou deformacéo (alteracdes

gue acometem o sistema muscular e esquelético).

2.1 Bases legais para inclusdo de pessoas com deficiéncia no Brasil

Os direitos das pessoas com deficiéncia sdo os mesmos de qualquer
outro cidaddo. Entretanto, essas pessoas tém outras necessidades, pela
propria condi¢cdo, que devem ser levadas em consideracdo sob pena de
permanecerem excluidas do convivio social. Pensando nisso, e voltando o
olhar para a historica exclusdo desse grupo social, as organizacfes
governamentais e ndo governamentais vém, ao longo de décadas, lutando para
que esses individuos tenham assegurado seus direitos basicos.

No Brasil, segundo Moreno (2012), no ano de 1978 os direitos da
pessoa com necessidades especiais foram discutidos pela primeira vez. Nesta
emenda foi garantida a melhoria da condigdo social e econdmica a estas
pessoas. A partir dos anos 80 comecaram a ser formuladas outras leis visando
a criagdo de politicas publicas no pais para as pessoas com deficiéncia.

Na Constituicdo Federal de 1988 destacam-se dispositivos para garantir
a integracdo social das pessoas com deficiéncia; assim assegura em varios
artigos os seguintes direitos: de acesso e locomocdo, com eliminacdo das
barreiras arquitetonicas (arts. 227, 8 1° Il e § 2° e 244); atendimento
educacional e de saude especializados (art. 208, Ill e 23, Il); integracdo social
(art. 24, XVI e 203, 1V); garantia de admissdo em cargos publicos (art. 37, VII);



beneficio mensal aqueles que ndo possuirem, por si ou por sua familia, meios
de prover a propria manutencao (art. 203, V), e proibicdo de discriminacao
ainda que no tocante a salarios e critérios para admissdo do trabalhador
portador de deficiéncia (art. 7°, XXXI).

As Leis n°® 10.048 e n° 10.098, ambas de 2000, instituem as normas
gerais e critérios basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Essas leis foram regulamentadas pelo
Decreto n® 5.296, de 2004, que dispde sobre o atendimento prioritario a
pessoas com deficiéncia e trata da implementacdo da acessibilidade
arquitetbnica e urbanistica, do acesso aos meios de transporte, do acesso a
informacdo e a comunicacdo, da tecnologia assistida, além de estabelecer o
Programa Nacional de Acessibilidade e o Comité de Ajudas Técnicas.
(GUEDES; BARBOSA,2020).

Sensivel a essa problemética, o Brasil, através da Lei n° 8.323/91, que
fornece o Plano de Beneficios da Previdéncia Social, cuidou de estabelecer
“reserva de mercado” para 77 empresas privadas em beneficios dos portadores
de necessidades especiais, consignando, de modo inarredavel, no artigo 93,
que diz (BRASIL, 1991): A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta
obrigada a preencher 2% (dois por cento) a 5% (cinco por cento) dos seus
cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia
habilitados, na seguinte propor¢éo: | — até 200 empregados: 2%; Il — de 201 a
500: 3%; Il — de 501 a 1000: 4%; IV — 1001 em diante: 5%.

Entretanto, para Garcia (2014), da edicdo da Lei de Cotas até a
conclusdo das regulamentacbes e regras para as fiscalizacdes, passou-se
quase uma década. Somente a partir de 2000, ela comecou a vigorar de fato e
proporcionou que o direito inalienavel ao trabalho fosse assegurado a todos,
inclusive as pessoas com deficiéncia. A adocdo de alternativas para o sistema
de cotas dos deficientes no mercado de trabalho é uma importante arma de
inclusdo. Haja vista, que a previsao legal ndo é suficiente para os atendimentos
delas.

Dessa forma, a partir das especificagbes da Lei 8.213/91 (Lei das
Cotas), reforcada pelo Decreto 5296/2004, as pessoas com deficiéncia e
reabilitadas pela Previdéncia Social passam a ter direito a acessibilidade e a

retencdo no mercado de trabalho. As empresas devem se mobilizar para que



as praticas de igualdade e inclusdo permanecam vigentes no engajamento de
empregabilidade das pessoas com deficiéncia.

Em decorréncia, a Lei N° 7.853/89, que dispde sobre o apoio as pessoas
com deficiéncia, sua integracao social, sobre a Coordenadoria Nacional para

Integracdo da mesma, ao estabelecer que:

Il - na area da formacéo profissional e do trabalho: a) o apoio
governamental a formacao profissional, e a garantia de acesso aos
servicos concernentes, inclusive aos cursos regulares voltados a
formacao profissional; b) o empenho do Poder Publico quanto ao
surgimento e a manutencdo de empregos, inclusive de tempo parcial,
destinados as pessoas com deficiéncia que ndo tenham acesso aos
empregos comuns; ¢) a promocao de a¢les eficazes que propiciem a
insercdo, nos setores publico e privado, de pessoas com deficiéncia;

O artigo citado, de forma expressa, visa garantir apoio dos governantes

deste a qualificacdo até sua inclusdo no mercado de trabalho.

2.2 Inclusao de pessoas com deficiéncia fisica no mercado de trabalho

De modo geral, o conceito de mercado de trabalho é estabelecido como
0 ambiente em que ocorre conflito entre oferta e procura de emprego, bem
como o ajuste dos mesmos em funcdo do salario. (OLIVEIRA; PICCININI,
2011).

O mercado de trabalho, como um universo que segue o dinamismo
social, abrange também a diversidade nele presente. Portanto, compreende-se
que é:

[...] um meio de insercdo do sujeito na sociedade, de afirmacgéo das
relacbes interpessoais, exigindo, para tanto, ambientes e meios
apropriados que possibilite a convivéncia com as adversidades,
deficiéncias e diferencas. (LEAL; MATTOS; FONTANA, 2013, p. 60).

O processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia ndo € um processo
facil, e exige muitas mudancas dentro das empresas. Primeiro se faz
necessario uma analise de que tipo de atividades desenvolvidas pela empresa
€ possivel fazer o processo de inclusdo de pessoas com necessidades
especiais. Para o Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias da Construcao
Pesada, Infraestrutura e afins do Estado de S&o Paulo (SINTRAPAV-SP) é
necessario se conhecer o terreno em que se pisa. “Existem duas frentes em

gue se pode atuar para melhorar a empregabilidade: uma é buscando conhecer



a realidade dos municipios e a outra, acreditando de fato nas possibilidades de
desenvolvimento do trabalhador com deficiéncia” (CARMO, 2011 p 69).

De acordo com a Convencgdo 159 da OIT recomenda-se que 0s paises
membros considerem que as readaptacOes de pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida consigam e mantenham um emprego conveniente e
possam progredir profissionalmente e promover a reinsercdo na sociedade. E
ainda determina que as “pessoas com deficiéncia desfrutem com equidade das
oportunidades de acesso, conquistem e desenvolvam o seu trabalho, o qual
sempre que possivel, deve corresponder a sua propria escolha e trazer
qualidade de vida sustentavel” (FEBRABAN, 2012 p 05).

A Lei de cotas, como ja citado, ampara 0 emprego das pessoas com
deficiéncia no Brasil. Esta lei prevé que empresas com 100 ou mais
empregados reservem vagas para o deficientes. No entanto, mesmo apdés 20
anos da promulgacdo da lei de cotas, muitas empresas ainda apresentam
resisténcia ao cumprimento da legislacdo alegando dentre tantas justificativas,
principalmente a falta de mao de obra qualificada. Seguramente, avaliar a
qualificac@o das pessoas para o exercicio de determinado trabalho néo é tarefa
facil, até mesmo porque a qualificacdo profissional s6 acontece no decorrer do
exercicio das atividades especificas dentro da empresa (TAVARES, 2015).

Contudo, segundo destaca Tavares (2015), alguns fatores se tornam
fundamentais para avaliar a qualificacdo do trabalhador como, por exemplo, o
treinamento que recebe no proprio local de trabalho, seu nivel de educacéo
formal, ou ainda, seu tempo de experiéncia (atuacao) na funcéo ou cargo.

A incluséao traz diversos beneficios para a empresa ja que abre as portas
para o que € novo e garante aprendizado e uma nova visdo de mundo. Esta
maneira de olhar a sociedade se reflete tanto dentro, como fora da
organizacdo, com reflexos positivos na sua imagem social.

Em linhas gerais, o Brasil ainda tem um longo caminho a percorrer no
que diz respeito a previsdo de vagas dos deficientes fisicos ho mercado de
trabalho. E imprescindivel uma acéo adjacente do Estado, da populagio, das
empresas e, principalmente, do deficiente, para que essas alternativas sejam
realizadas. A empresa precisa assegurar oportunidades iguais para todos o0s
funcionarios, conscientizando a todos das particularidades e dos direitos das

pessoas com deficiéncia, propiciando um ambiente saudavel que incentivar os



funcionarios com deficiéncia a crescer dentro da empresa como qualquer outro
funcionario (GIMENES, et al, 2014).

A ndo inclusdo no mundo do trabalho constitui uma das barreiras mais
prejudiciais aos deficientes, impedindo-o de exercer o seu direito de cidadania.
Tendo em vista que numa sociedade capitalista como a nossa € por meio do
trabalho que o homem se destaca, pode-se compreender que a falta do
trabalho, para o deficiente, € o principal impedimento de sua completa insercao
nessa sociedade (BECHTOLD; WEISS, 2014).

Conforme Mendonca (2014), é necessario proporcionar aos deficientes a
chance de promoverem seu proprio sustento, bem como o orgulho de
participarem da construcdo da sociedade como um todo. A preocupacao com
inclusdo dessas pessoas no mercado de trabalho se justifica, inclusive, em
razado da consequente diminuicdo da sociedade de manutencao do Estado, de
beneficios assistencialistas e desafogamento da Previdéncia Social.

Laraia (2009) destaca que para que uma pessoa com deficiéncia possa
ser autbnoma e independente ao escolher e desenvolver seu trabalho e para
que ela alcance e produza sua cidadania, deve ser-lhe dado o direito a vida, a
igualdade, ao trabalho, a reabilitacdo profissional, a habilitacdo, a saude, a
aposentadoria, ao lazer e a assisténcia especial, além do direito a néo
discriminagéo e a igualdade.

Desse modo, faz-se necessario que tais tematicas sejam cada vez mais
discutidas pela sociedade, expandindo seus horizontes, de modo a transformar

0 mundo em que vivemos em um meio mais justo e inclusivo.

3. Metodologia

A metodologia é uma importante ferramenta do pesquisador,
constituindo um roteiro a ser seguido para o desenvolvimento da pesquisa. O
presente trabalho compreendera elementos de pesquisa qualitativa, sendo que
esse tipo de abordagem tem como meétodo buscar explicagcbes para os
fendmenos na compreenséo das relagdes humanas, nas crencas e valores, ou
seja, fundamenta-se em coleta sem medi¢cdo numérica, prioriza descricdes e

observacdes de acordo com Denzin; Lincoln et al. (2006, p. 17).



A pesquisa qualitativa envolve o estudo do uso e a coleta de uma
variedade de materiais empiricos — estudo de casos; experiéncia
pessoal; introspeccao; histéria de vida; entrevista; artefatos; textos e
produgBes culturais; textos observacionais/registros de campo;
histéricos interativos e visuais — que descrevem momentos
significativos rotineiros e problematicos na vida dos individuos.
Portanto, os pesquisadores dessa area utilizam uma ampla variedade
de praticas interpretativas interligadas na esperanca de sempre
conseguirem compreender melhor o assunto que esta ao seu
alcance. (DENZIN; LINCOLN. et. al. 2006, p. 17).

Conforme relata Minayo (2008), os instrumentos de trabalho de campo
na pesquisa qualitativa permitem uma mediacdo entre o marco tedrico-
metodolégico e a realidade empirica. Com o0 objetivo de oferecer algumas
consideragcbes sobre os mais comumente usados, ou seja: entrevista,
observacéo e grupos focais.

Quanto aos métodos técnicos, sera utilizada a pesquisa bibliografica
trata-se de levantamento de bibliografia relevante ja publicada através de livros,
artigos, meios eletrénicos etc. Sua finalidade é colocar o pesquisador em
contato direto com aquilo que foi escrito sobre determinado assunto
(MARCONI; LAKATOS, 2009).

Koche (1997, p. 122) também assegura que a pesquisa bibliogréafica

pode ser utilizada para diversos fins:

a) para ampliar o grau de conhecimentos em uma determinada area,
capacitando o investigador a compreender ou delimitar melhor um
problema de pesquisa; b) para dominar o conhecimento disponivel e
utilizd-lo como base ou fundamentagdo na construcdo de um modelo
tedrico explicativo de um problema, isto €, como instrumento auxiliar
para a construcao e fundamentacdo de hipé6teses; ¢) para descrever
ou sistematizar o estado da arte, daquele momento, pertinente a um
determinado tema ou problema.

Desse modo, a pesquisa foi realizada através de entrevistas abertas
com questionario semi-estruturado com 11 pessoas que possui alguma
deficiéncia fisica e estdo no mercado de trabalho e também com 4 empresas
no municipio de Tangara da Serra - MT. A pesquisa foi realizada entre os
meses de marco e abril de 2022. Os questionarios para as pessoas com
deficiéncia fisica continha 8 questdes na qual eram perguntado o que 0S
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motivaram a entrar no mercado de trabalho e os desafios encontrados. Para as
empresas foram realizados um questionario contendo 3 perguntas na qual
foram lhes questionados sobre a contratacdo das pessoas com deficiéncia
fisica. O questionario, para Gil (1999, p.128), pode ser definido:

Como a técnica de investigacdo composta por um ndmero mais ou
menos elevado de questdes apresentadas por escrito as pessoas,
tendo por objetivo o conhecimento de opiniBes, crengas, sentimentos,
interesses, expectativas, situa¢des vivenciadas etc.

Mediante o estudo e levantamento dos dados para elaboracédo deste
artigo fez-se necessario entender sobre as pessoas com deficiéncia fisica com
potencial e que buscam uma oportunidade no mercado de trabalho mostrando
gue mesmo com suas limitacfes, podem fazer a diferenca elevando assim sua

auto-estima e contribuindo para o desenvolvimento da sociedade em que vive.

4. Resultados e Discussao

4.1 Resultado e discussao da pesquisa com as pessoas portadoras de
deficiéncia fisica

O questionario do tipo qualitativo foi elaborada com 11 (onze) pessoas
gue possuem alguma deficiéncia fisica no municipio de Tangara da Serra-MT.
As perguntas foram previamente formuladas pela autora deste trabalho, e
estruturadas a fim analisar a situacéo do portador de deficiéncia no mercado de
trabalho. A entrevista consistia nas pessoas responderem um questionario

contendo 8 perguntas, os resultados foram os seguintes:



Quadro 1 : Respostas fechadas das questbes 1 a 5.

12

incompleto

meses

minimos

ENTREVIS- SEXO 1) GRAU DE 2) TEMPO DE | 3) RENDA MENSAL 4HEO 5) IDADE EM QUE SE INSERIU
TADOS ESCOLARIDADE SERVICO NA PRIMEIRO NO MERCADO DE TRABA-
EMPRESA EMPREGO | LHO
A F Ensino médio | Entre 3 a 6 |Entre 1 a 2 salarios | Sim 16 anos
completo meses minimos
B F Ensino fundamental | Nao respondeu Entre 1 a 2 salarios | Nao 14 anos
incompleto minimos respondeu
C M Ensino fundamental | Entre 6 a 12 | Entre 1 a 2 salarios | Sim 17 anos
incompleto meses minimos
D M Ensino fundamental | Entre 6 a 12 | Entre 1 a 2 salarios | Sim 20 anos
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Ensino superior | De 1 a 2 anos Entre 1 a 2 salarios | Ndo, primeiro | 15 anos
completo minimos emprego  foi

em uma loja

de confeccbes
Ensino superior | Entre 6 a 12 | Acima de 3 salarios | Nao N&o respondeu
incompleto meses minimos
Ensino fundamental | Acima de 2 anos | Entre 2 a 3 salarios | N&o 15 anos
completo minimos
Ensino superior | Entre 6 a 12 | Entre 1 a 2 salarios | Sim 16 anos
incompleto meses minimos
Ensino superior | Acima de 2 anos | Entre 2 a 3 salérios | Nao, primeiro | 38 anos
completo minimos emprego  foi

em uma

construtora
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completo

meses

minimos

M Ensino Superior | Acima de 2 anos | Entre 1 a 2 salarios | N&o 25 anos
Completo minimos
M Ensino fundamental | Entre 6 a 12 | Entre 1 a 2 salarios | Sim 19 anos

Fonte: Autora, 2022.
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Como pode ser observado no quadro acima, dos onze entrevistados,
apenas dois possuem ensino superior completo, isso demonstra que poucos
colaboradores estdo buscando qualificacdo profissional. A maioria dos
entrevistados ganham entre 1 a 2 salarios minimos e a maioria esta no primeiro
emprego, o que demonstra que, entre os colaboradores com deficiéncia, muitos
Sao jovens.

A formacédo desses sujeitos, tanto no que se refere a educacédo basica,
quanto a capacitacao profissional, € um desafio. O Brasil tem realizado varios
avancos no sentido de melhorar a formacéao e favorecer a educacéao inclusiva.
No entanto, as pessoas com deficiéncia e seus familiares ainda se deparam
com muitos desafios para uma educagdo de qualidade. (SILVA; PRAIS;
SILVEIRA, 2015).

Observou-se também a baixa adesdo de mulheres com deficiéncia que
estdo no mercado de trabalho, das onze pessoas entrevistadas apenas trés
sédo mulheres.

Quando perguntado o que os motivaram na busca por um posto no
mercado de trabalho apos a deficiéncia fisica (pergunta 6), 2 responderam que
foi para ter a independéncia financeira, 7 foram por motivacdo e realizacao
pessoal, 1 respondeu pela familia e uma pessoa respondeu para ficar bem
psicologicamente.

Outra questdo que lhes perguntado foi qual os maiores desafios
enfrentados no mercado de trabalho (pergunta 7): 5 responderam que foi a falta
de oportunidade, outros 2 a deficiéncia, 2 responderam a falta de compreenséo
dos clientes e 2 disseram que foi o preconceito.

Em uma outra questéo foi Ihes perguntado o que tem contribuido para a
satisfacdo pessoal ao estarem atuando no mercado de trabalho (pergunta 8): 2
responderam que € para adquirir independéncia financeira, 1 objetivo de
crescer no trabalho, 2 responderam que € a terapia, 2 responderam atender
bem os clientes, 1 respondeu convivio com as pessoas, 1 reconhecimento
profissional, 1 conquistar seus sonhos e um entrevistado disse interagir com as
pessoas.

Ainda em relacdo a pergunta 8, o sentimento de pertencimento e
utilidade a sociedade conquistado por meio do trabalho foi referido por todos os

entrevistados, 0 que demonstra a importancia deste para uma participacao
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social efetiva e para o reconhecimento das préprias capacidades. (SILVA;
PRAIS; SILVEIRA, 2015).

Os relatos de profissionais que estdo no mercado de trabalho sdo muito
positivos e isso mostra que, para promover a inclusdo e para que isto dé certo,
€ necessario também querer fazé-lo. Percebeu-se também, durante a
entrevista, a grande satisfacdo que o trabalho causa na vida destes
trabalhadores, o que pode ser justificado pela superagdo de seus limites

pessoais e pela dificuldade na busca pelo emprego.

4.2 Pesquisa com as empresas

O questionario contendo 3 perguntas foi aplicado para 4 empresas em
Tangara da Serra — MT. As respostas foram as seguintes:

Quando perguntado quantos curriculos de pessoas com deficiéncia a
empresa recebeu nos ultimos doze meses, as respostas foram: a Empresa A
disse que foram 5; a Empresa B nao respondeu, pois € uma empresa publica e
ndo recebe curriculos; a Empresa C disse que foram 15; e a Empresa D
receberam 2 curriculos.

O segundo questionamento foi a respeito de quantas pessoas com
deficiéncia foram admitidas na empresa nos ultimos doze meses: a Empresa A
disse que foram duas pessoas; a Empresa B disse que, através de concurso,
foram duas pessoas admitidas; a Empresa C afirmou que foram 8; e a
Empresa D admitiu apenas um funcionario.

O terceiro questionamento para as empresas tratou do nivel de
satisfacdo desses contratados e todas as 4 responderam 6timo.

Através das respostas, percebeu-se que as empresas A e D, nos ultimos
meses, vém recebendo poucos curriculos de pessoas com deficiéncia.
Diferentemente da empresa C, que foi a empresa que mais recebeu curriculos
e, consequentemente, a que mais contratou. Tal constatacao leva a percepcao
de que a realizagéo de programa de incentivo para essas contratacoes deve se
tornar uma pratica costumeira. A Empresa B contrata por sistema de cotas
através de concurso publico; dessa forma, deve haver por parte do governo

mais incentivo sobre essas contratacoes.
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Dessa forma, Ethos (2002) entende que a busca de a¢des para trazer a
diversidade para dentro das empresas é fundamental. Com essas acfes, 0
objetivo seria a diminuicdo do preconceito e da desigualdade, tornando as

instituicbes mais acessiveis e inclusivas a cada pessoa com deficiéncia.

5. Consideracdes finais

O objetivo da presente pesquisa foi compreender os desafios e
superacdes das pessoas com alguma deficiéncia fisica no mercado de trabalho
no municipio de Tangara da Serra — MT. Na qual realizou-se uma entrevistas
onde foi possivel identificar as principais questdes que estas pessoas
enfrentam no atual mercado de trabalho.

O trabalho trouxe a compreensao definicbes sobre o termo deficiéncia
fisica. Além disto, discorreu sobre os pressupostos legais que embasam a
inclusédo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho.

Dessa forma, a pesquisa demonstrou que muitas das pessoas
entrevistadas procuraram estar no mercado de trabalho devido a ter uma
independéncia financeira, ou seja, buscam néo depender apenas de algum
auxilio ou de ajuda de familiares, mas pretendem se sentir motivados e realizar
varias conquistas.

O presente estudo contribuiu para a compreensdo da percepcdo dos
colaboradores com deficiéncia, inseridos no mercado de trabalho em varias
empresas de tangard da serra — MT. Além disso, contribuiu para o
entendimento de como essas pessoas se sentem em relacdo ao processo de
inclusdo, os pontos positivos, as dificuldades e o que pode ser melhorado
nesse processo.

Dessa forma, o desenvolvimento da cultura da pessoa com deficiéncia
no mercado de trabalho torna-se indispensavel, a fim de demonstrar a
importancia da implementacdo de um processo continuo de aprendizagem
dentro das empresas.

Portanto, recomenda-se que outros estudos desta natureza sejam

concretizados, expandindo a amostra de participantes e procurando conhecer
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as barreiras encontradas pelas empresas para que se ocorra a inser¢cao das

pessoas com deficiéncias no mercado de trabalho.
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APENDICES

APENDICE A - Questionario com as pessoas portadoras de deficiéncia
fisica

QUESTIONARIO DE ENTREVISTA

Sexo:M. () F.()

Qual seu grau de escolaridade?

( ) Ensino Fundamental incompleto
( ) Ensino Fundamental completo
( ) Ensino Médio incompleto

( ) Ensino Médio completo

( ) Ensino Superior incompleto

( ) Ensino Superior completo

( ) Outra especificacéo

Ha quanto tempo vocé trabalha nesta empresa?
( ) Menos de 3 meses

( ) Entre 3 a 6 meses

( ) Entre 6 a 12 meses

()Dela?2anos

( ) Acima de 2 anos

Qual sua renda mensal?

( ) Entre 1 a 2 salarios minimos
( ) Entre 2 a 3 salarios minimos
( ) Acima de 3 salarios minimos

Este é 0 seu primeiro emprego?

() Sim ( ) Nao
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5) Com qual idade vocé se inseriu no mercado de trabalho

6) O que te motivou a busca por um posto no mercado de trabalho?

7) Quais tem sido seus maiores desafios no mercado de trabalho?

8) O que tem contribuido para a sua satisfacdo pessoal em estar atuando no
mercado de trabalho?
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APENDICE B - Questionario com as Empresas

1) Quantos curriculos de pessoas Portadoras de deficiéncia a Empresa tem

recebido nos ultimos 12 meses?

2) Quantas pessoas Portadoras de deficiéncia foram admitidas na Empresa

nos ultimos 12 meses?

3) Caso a Empresa tenha admitido uma pessoa Portadora de deficiéncia,
qual tem sido o nivel de satisfacdo?

( ) Péssimo

( ) Regular

() Bom

( ) Otimo



