SERVIGCO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
DISCIPLINA: Comunicagdo Empresarial

TURMA:  1° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1
DOCENTE: Adilson Vagner de Oliveira
CARGA HORARIA TOTAL: 40h/a 36h/r

AULAS/SEMANA: 2

Leitura e escrita dos géneros: regulamentos, estatutos, constituicdes, listas, contratos,
pedidos de aquisicdo de mercadorias e servigos, carta de reclamacgado, carta de
solicitagdo de mercadorias e servigos, requerimento, memorando, procuragao, oficio,
relatério, curriculo, ata, e-mail formal, resumo, memorando, resenha e artigos cientificos
da area. Mecanismos de coesao e coeréncia. Expressao oral: técnicas de comunicagéo
oral.

3.1 Objetivo Gera
Apresentar as principais caracteristicas e os efeitos decorrentes dos processos de
comunicagao empresarial no cotidiano profissional.

3.2 Objetivos Especificos
e Expor técnicas e procedimentos da comunicagdo empresarial;
e Capacitar os académicos a utilizar informagdes e conhecimentos técnicos da
linguagem em atividades de escrita da rotina empresarial.
e Propor atividades que visem a praticar a oralidade em niveis adequados para a
comunicacgao efetiva.

Introduc@o aos processos de comunicagdo empresarial;

Conceitos e perspectivas contemporaneas da comunicagéo;

Técnicas de comunicagéo ndo-violenta;

Niveis e modalidades da linguagem:;

Elementos do texto e do discurso na producéo textual;

Técnicas de redagé@o empresarial e oficial: declaragées, oficio, curriculo, carta

comercial, textos virtuais e comunicados internos;
e Oralidade e elementos da comunicacao;

o



Comunicagéao interna: conceitos e procedimentos

Midias, tecnologias e linguagens nas organizagdes;

Elementos da comunicagao aplicados a gestao de Recursos Humanos;
Planejamento estratégico da comunicagao empresarial

Fluxos de comunicagao nas organizagdes

Aulas expositivas e dialogadas;

Apresentacgdes orais por meio de seminarios didaticos,
Estudos dirigidos de artigos e estudos de casos;
Producéo de textos e trabalhos técnicos.

Leituras de textos académicos.

¢ Apostilas;
e Copias de textos informativos, investigagdes cientificas e relatérios de pesquisas
e Data-show

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagéo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes deverédo obter
a meédia final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimenséo
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliacdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximagao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliagdes do periodo.
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M S = N

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatdrio das avaliagdes; \

N = NUmero de avaliacdes. \VP
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Descrigao das atividades avaliativas

12 Avaliacdo - Prova Escrita Individual com pontuacédo de 0 a 10 pontos
22 Avaliagdo — Seminario em grupos com pontuagéo de 0 a 10 pontos
32 Avaliagédo — Produgao Coletiva de Artigo Final pontuagéo de 0 a10 pontos

Média Semestre = (X Prova + Seminario 2 + Artigo 3)
3

GOLD, Mirian. Redagao Empresarial. 42 Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.
MARTINS, Dilema S; ZILBERKNOP, Lubia S. Portugués Instrumental. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

i MEDEIROS Jodo Bosco. Redagao empresarial. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
TOMASI; MEDEIROS. Comunicagao empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2020.

/" Dr. Adilson Vagner de Oliveira
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Homem, Cultura e Sociedade

TURMA: 1° semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Jean-Claude Rodrigues da Fonseca

CARGA HORARIA: 40 aulas 34 horas

NUMERO DE AULAS SEMANAIS: 02

HORAS RELOGIO/ SEMANAIS: 1:40 h

A formagao humano-social, por meio do estudo do homem e de suas relagées sociais,
integrando aspectos psicossociais, culturais, filoséficos e antropolégicos. Consolidacdo
da Sociedade Global e Implicagdes Ambientais, Sociedade, Exclusdo e Direitos
Humanos por meio do desenvolvimento de contelidos sobre Antropologia, Cultura,
Formagé&o do Povo Brasileiro, Herangas Indigenas, Portuguesas e Africanas. Discusséo
de temas transversais: Discriminagao racial, sexual, social, de pessoas com deficiéncia
e de género.

= Refletir criticamente — a partir de conceitos da Sociologia, Antropologia,
Psicologia e Filosofia — sobre a relagdo homem, cultura e sociedade.

ESPECIFICOS:

= Debater a formagdo humano-social, por meio do estudo do homem e de suas

relagdes sociais, integrando aspectos psicossociais, culturais, filoséficos e
antropoldgicos.

* Estudar temas ligados a consolidagdo da sociedade global e suas implicagdes
ambientais, sociedade, exclusdo e Direitos Humanos, por meio do
desenvolvimento de contetidos sobre Antropologia, Cultura, formagdo do povo
brasileiro, herangas indigenas, portuguesas e africanas.

= Discutir temas transversais, como: discriminagdo racial, sexual, social, de

pessoas com deficiéncia e de género. = \
\
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= Liderancga transformadora.

= Aspectos psicossociais de liderancga transformadora.

= Ser profissional: notas a partir da ética de Paul Ricoeur.

= Globalizagdo, marginalidade e pobreza.

= O povo brasileiro.

* Trabalho e género no Brasil.

= Burnout.

= Qualidade de vida no trabalho.

= A educacédo do séc. XXl e sua implicagdes na formagao profissional.
= Etnocentrismo e relativismo cultural.

= Globalizagdo: abordagens e perspectivas do desenvolvimento.
= O valor das coisas no Sistema Capitalista.

= Midia, ideologia e padronizagdo do comportamento.

= |dentidade e alteridade.

=  Cultura, intolerancia e direitos humanos.

As metodologias de ensino desenvolvidas no CST em Gestdo de Recursos Humanos
devem ser combinadas, de forma simultadnea ou sequencial, oferecendo ao discente a
oportunidade de perceber e analisar os assuntos referentes a Gestao de Pessoas e ao
mundo dos negdécios. Em raz&o disso, faz-se necessaria adotar alguns procedimentos
didatico-pedagdgicos, que possam auxiliar os alunos, tais como:

* Problematizar o conhecimento, buscando confirmagdo em diferentes fontes;

= Reconhecer a tendéncia ao erro;

* Reconhecer que o ser humano é Unico, sem esquecer-se de considerar 0s
diferentes ritmos de aprendizagens e a subjetividade do aluno;

* Adotar a pesquisa como um principio educativo;

= Articular e integrar os conhecimentos das diferentes dreas sem sobreposicdo de
saberes;

= Adotar atitude interdisciplinar nas praticas educativas.

De acordo com esses procedimentos, utilizar como instrumentais para o processo
pedagogico:

= Aulas expositivas dialogadas;

= Resolugdo de exercicios;

= Desafios do conhecimento;

= Debates sobre os temas;

=  Seminarios e pesquisas;

= Musica e Debate;

= Poesia e Debate;

= Cine Social;

* Estudos dirigidos com trabalhos em equipe;

= Leitura e analise de textos de sociologia e outras areas afins;
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Reportagens de jornais e revistas sobre temas atuais;
Andlise e discussdo de textos produzidos pelos alunos;
Analise de charges, cartuns, fotografias;

Apresentacao de trabalhos individuais e coletivos.

As aulas serdo planejadas, objetivando uma maior participagéo dos alunos, estimulando
a criatividade dos mesmos, o espirito de lideranga, a participagdo em grupo, a
reflexividade e a formacao de opinido critica.

Livros e artigos;
Quadro branco;

Data show;

Computadores;

Letras de musica;

Poemas e textos em geral;

Filmes, documentarios e videos diversos;

= Material impresso e digital (revistas, artigos, cartuns, charges, fotografias).

avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagéo Didatica do IFMT.
Composigao das notas das avaliagdes bimestrais:
Conforme o Art. 156 da Organizagdo Didatica do IFMT, a cada bimestre o docente
devera realizar, no minimo, duas avaliagbes de conhecimento por componente
curricular.
A avaliacdo deve ser continua, proporcionando ao discente as devidas condi¢des de
acompanhamento do conteldo ministrado e de forma que o conhecimento seja
transmitido de forma gradual. O procedimento para a avaliacdo deve contemplar o
aspecto do discente como ser individual e social, enfatizando o seu aspecto quantitativo
e qualitativo e valorizando a sua participagdo em sala, o seu interesse pelo ensino e
seu desempenho produtivo. Assim como a sua participagdo em aula, seu desempenho
na producado do conhecimento deve ser mensurado — dominio de conceitos e contetidos
intrinsecos a disciplina — e, por fim, o seu crescimento enquanto ser discente.
Os instrumentos de avaliagao devem ser variados, articulando:

= Atividades de avaliagdo mensais, conforme proposta metodoldgica;

= Provas Bimestrais;

= Prova Final.
A avaliagdo deve ser abranger a totalidade de quem ¢é avaliado. Para tanto, os
instrumentos adotados devem ser coerentes com o perfil de curso e de turmas.

BAUMAN, Zygmunt. Globalizagdo: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Zahar,
1999.

GIDDENS, Anthony. Sociologia. 4 ed. Porto Alegre: Artmed, 2005. )
SCRUTON, Roger. Filosofia verde: como pensar seriamente o planeta. Sdo Paulo: E
Realizacdes, 2016.
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MACHADO, Igor J. R.; AMORIM, Henrique; BARROS, Celso Rocha. Sociologia hoje.
Sao Paulo: Atica, 2013.

PAIVA, Ana. Pensamento sociolégico: uma introducdo as teorias classicas. Lisboa:
Pactor, 2014.

Tangara da Serra/MT, 29 de janeiro de 2020.

Q/ﬂufﬁﬁ//\

Prof. Jean-Claude Rodrigues da Fonseca
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PLANO DE ENSINO

ICURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Metodologia do trabalho cientifico

TURMA: 1° semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Breno Dutra Serafim Soares

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

Caracteristicas da investigagao cientifica. Questdes de ética e propriedade intelectu-
al do saber cientifico. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e fungdes. Nor-
mas para elaboragéo de trabalhos académicos com base na ABNT. Métodos qualita-
tivo, quantitativo e misto. Tipologia da pesquisa, elaboragdo do projeto de pesquisa,
analise e interpretagédo dos dados, elaboracao do relatério de pesquisa. Elaboragio
de Seminarios.

Compreender os principais conceitos envolvidos na metodologia da pesquisa
cientifica.

li.Il OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Apresentar histérico-criticamente as principais concepcdes de razéo, conhecimento
e verdade ao longo da histéria do pensamento ocidental.
Estabelecer os critérios para determinacdo da verdade a partir das teorias
filosoficas e cientificas fundamentais.
- Distinguir os tipos de pesquisas e métodos utilizados na pesquisa cientifica.

Caracteristicas da investigacgéo cientifica.

Questdes de ética e propriedade intelectual do saber cientifico.
Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e fungées.

Normas para elaboracéo de trabalhos académicos com base na ABNT.
Métodos qualitativo, ¢ ntltatlvo e misto. Tipologia da pesquisa.

Aulas tedrico-expositivas (dialdgicas). Debates. Exercicios de escrita cientifica.

Y
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Leitura e fichamento de textos. Pesquisa.

Quadro branco, recursos multimeios, bibliotecas e outros.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT
(2014). Com intuito de assegurar aos académicos, transparéncia e seguridade em relagéo
a sua aprendizagem traduzida em conceitos e notas para aprovacdo a sistematica de
avaliagcdo obedecera as normas estabelecidas na Organizacdo Didatica do IFMT, a saber:
()
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensé&o
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), & excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliacéo fica estabelecido que:
§ 1° Para efeijto de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deveréo obter a
meédia final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensé&o
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragbes de 0,1 (um
décimo).
§ 3° A cada semestre o docente deveré realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.
§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximagéo:
| - para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e Il - para fragéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as
avaliagbes do periodo.

_LA,

Sem ™ N
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Seréo efetuadas 04 (quatro) avaliagbes ao longo do semestre. O resultado final do
aluno, aprovado ou reprovado, seré obtido através da média aritmética dessas
quatro notas:
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A primeira seré obtida através de atividades a serem executadas em sala pelos
alunos (individualmente ou em grupo);

A segunda nota sera obtida através de prova individual;

A terceira nota sera obtida através de seminario sobre os tipos de pesquisa
cientifica;

A quarta e Ultima nota sera obtida através de elaboracdo de projeto de pesquisa.

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto.
Sao Paulo: Sage, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

BARBOUR, Rosaline. Introducing qualltatwe»research” ’Zed CaI| ornia: Sage, 2014

GUMMESSON, Evert. Qualitative methods in management research. 2ed. California:

Sage, 2000.
& Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: MATEMATICA BASICA

TURMA: 1° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: JESSE GARCIA DE FARIA

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 2H/A

Conjuntos Numéricos;

Operagdes nos conjuntos numéricos;
Raz@o e Propor¢do;

Porcentagem;

Regra de Trés Simples e Composta;
Fungéo Afim;

Funcdo Quadritica;

Fun¢do Exponencial e Fungdo Logaritmo;
. Anadlise Combinatdria;

0. Probabilidade.

SOPNAU A LN~

1. OBJETIVO GERAL: Formar um pensamento critico, utilizando formas de raciocinio
légico através de ferramentas matematicas, de tal forma que o académico seja capaz de
solucionar problemas referentes ao cotidiano de sua futura profissdo.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1- Conhecer os conjuntos numéricos;

2- Dominar as operagdes e as propriedades de cada conjunto numeérico;

3- Explorar o conceito de razéo e propor¢do numérica afim de construir métodos de
resolugdo de problemas como a Regra de Trés;

4- Definir o conceito de fung¢do estudando algumas delas como exemplo (fungdo afim,
fungédo quadratica, fun¢do exponencial e fungéo logaritmo.);
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5- Elaborar e dominar métodos de contagem que proporcionam resolugdes de variados
problemas.

6- Definir a fun¢dio probabilidade e desenvolver o célculo de probabilidades em
experimentos que possuem espago amostral equiprovavel.

1- Conjuntos Numéricos: Nogdo basica de conjuntos, conjuntos numéricos,
propreidades dos conjuntos numeéricos, opera¢ds em R, intervalos.

2- Razio e Proporg¢ao: Numeros proporcionais, porcentagem, regra de trés simples,
regra de trés composta.

3- Funcdes: Conceitos basicos sobre fungdes, funcdo afim, fungdo quadrética, funcéo
exponencial, fungo logaritmo.

4- Analise Combinatéria: Teorema fundamental da Contagem, definigdo de fatorial d
eum numero natural, permutagdes, arranjos e combinagdes.

5- Probabilidade: Elementos de um experimento aleatério (espago amostral e evento),
defini¢do da fungdo probabilidade, método de calular a probabilidade em espagos
amostrais equiprovaveis, probabilidade condicional.

Aulas expositivas e dialogadas, com momentos de discussio de exercicios e dividas
eminentes.

Pincel atbmico, apagador e quadro branco.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizago Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusio de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragdes de 0,1 (um décimo).
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§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avalia¢oes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagéo:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

I1- para frag@o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliag¢Ges do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

>An = Somatério das avaliacdes;
N = Numero de avaliagses.

A avaliagdo é continua no periodo de aula, porém admitiremos os seguintes elementos concretos
de analise de desempenho:

Avaliagdo 1: Prova Escrita (pontugéo 0 a 10).
Avaliacdo 2: Prova Escrita (pontu¢do 0 a 10).

Avaliagdo 3: Entrega das Listas de exercicios propostas durante o Semestre (pontugéo 0 a 10).

[1] DANTE, L. R. Matemaitica: contexto e aplicagdes. Volume 1. 5 ed. Sdo Paulo: Atica, 2011.
[2] DANTE, L. R. Matematica: contexto e aplicagdes. Volume 2. 5 ed. Sdo Paulo: Atica, 2011.
[3] DANTE, L. R. Matematica: contexto e aplicagdes. Volume 3. 5 ed. So Paulo: Atica,
2011

EEERAEEEE

[1] LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada 2 Economia e Administrac¢io. Sdo Paulo:
Harbra, 1988.

Tangaré da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANCADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLANO DE ENSINO

CURSO:

: nlg Geso de Recursos Humanos
DISCIPLINA: Informatica Aplicada
TURMA: 1° Semestre PERIODO LETIVO: 2020

DOCENTE: Fernando Parra dos Anjos Lima
CARGA HORARIA: 80 h/a - 68 h/r
NUMERO DE AULAS SEMANAIS: 04

Utilizagado da Informatica Basica na Automagao de Escritério (Editor de Texto, Planilhas,
Grafico de Apresentagéo).

Uso estratégico da Tecnologia da Informagao.

Administragao Estratégica da Informacao.

Desenvolvimento de ambientes eficientes e eficazes da Tecnologia da Informacao.
Aplicagao da Tecnologia da Informagao nas diversas areas da empresa para obtengéo de
vantagens competitivas.

Globalizagao e estratégias competitivas. Internet como Business - Intranet.

Informatica Aplicada a Administragédo: Editor de Texto; Planilhas Eletrdnicas; Graficos de
Apresentagéo; Agendas eletronicas; Sistemas de Informagéo.

Conhecer acerca dos computadores, sua organizagdo e aplicabilidade, bem como
promover o conhecimento e a operagdo de softwares bdsicos para escritério (edicdo de
texto, planilha e apresentagéo eletronica) e edigédo de imagens.

- Apresentar conceitos basicos de computadores;

- Apresentar software para edigdo de texto;

- Apresentar software para edigédo de planilha;

- Apresentar software para edigdo de apresentagao;
- Apresentar software para edi¢gdo de imagens;

Introdugéo a informatica
1.1 O que é informatica?
1.2 Evolugao histdrica;

1.3 Tipos de computador;
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Organizagéo e funcionamento;
Interfaces graficas;
Sistemas operacionais;
i Softwares aplicativos e utilitarios
2 Internet e navegadores
2.1 O que é a Internet?
2.2 Evolugéo histdrica;
2.3 Organizagéao e funcionamento;
2.4 Navegadores de internet.
Editor de texto:
3.1 Visao geral e interface;
3.2 Operagdes basicas;
3.3 Inserindo e formatando elementos;
3.4 Configurando e salvando.
4 Editor de planilha:

4.1 Visao geral e interface;

4.2 Linhas, colunas e células;

4.3 Foérmulas e fungdes;

4.4 Graficos.
5 Editor de apresentacéo:

5.1 Visao geral e
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5.2 Interface;
5.3 Slides;
54 Temas;

5.5 Transi¢do e animacao;
6 Editor de Imagens:
6.1 Visao geral e interface;
6.2 Operagdes basicas;
6.3 Editando e formatando elementos;

A exposi¢ao do conteudo ocorrerda por meio de atividades que facilitem e estimulem a
aprendizagem. Buscar-se-a interagdo constante com os alunos. Atividades propostas:

+ Analise e interpretagéo de textos e artigos;

* Aulas expositivas;

* Estudos de Casos;

* Estudos dirigidos;

QuadroPinceI
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Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagégico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:
§ 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes deverao
obter a média final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragdes de 0,1 (um décimo).
§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de
todas as avaliagdes do periodo.

MATTOS, Antdnio C. M. Sistema de Informacgéo: Uma Vis&o Executiva. 22 ed. Sdo Paulo:
Saraiva. 2010.

NORTON, Peter. Introdugéo a informatica. Sdo Paulo: Pearson, 1996.
CORNACHIONE Jr. Edgard B. Informatica: aplicada as 4&reas de contabilidade
administragéo e economia. 32 Edicdo. Sdo Paulo: Atlas

VELLOSO, F. C. Informética: Conceitos Basicos. Sao Paulo: Campus, 2004.
ROCHA, Tarcizio. OpenOffice.org 2.0 Writer: completo e definitivo. Sdo Paulo: Ciéncia
Moderna, 2010.

NASCIMENTO, Angela J e HELLER, Jorge L. Introdugdo a Informatica. S&o Paulo:
McGraw Hill.

Tangaréa da Serra, 31 de janeiro de 2020.

Jhm@wqwg

Fernando Parra dos Anjos Li
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICACAO

CURSO: Superior de Tecnologia em Gestido de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Espanhol Aplicado 2 Administracio

TURMA: 1° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: MARIA CLEUNICE FANTINATI DA SILVA

CARGA HORARIA: 40 H/A - 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

II. EMENTA

Conceitos basicos de Lingua Espanhola, leitura e compreensdo de textos em espanhol,
reconhecimento das estruturas basicas da lingua em questdo, produgdo de didlogos por meio de
atividades de interag¢do. A importancia da Lingua Espanhola no mundo do trabalho. Desenvolver
estratégias de utilizagdo do idioma como ferramenta de acesso a informagdo técnica e
profissional. Analisar e reconhecer vocabulario e formas temporais em textos especificos da
area. Habilidades desenvolvidas: compreensdo leitora e auditiva, produgdo oral e escrita.
Pluralidade cultural: A cultura espanhola e seus costumes. A cultura hispano américa.

III. OBJETIVOS
| IIL. 1 OBJETIVO GERAL

e Interagir em lingua espanhola em nivel elementar em situagdes pratico discursivas
demandas pelo contexto profissional.

IIL.II OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reconhecer e fazer uso de elementos linguisticos-comunicativos elementares e
socioculturais do espanhol como instrumento para a inter(agéo) oral e/ou escrita em
seu contexto de trabalho.

¢ Identificar, reconhecer e utilizar aspectos linguisticos, socioculturais, termos
técnicos da drea e expressdes da lingua espanhola, relativas a seu contexto de
atuacdo profissional, em situagdes de produgdo/compreensio oral e escrita.

e Reconhecer as estruturas gramaticais inerentes as funcdes com as quais se
sustentam e se cosolidam o dominio da lingua.
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III. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Leitura e produgdo de textos inerentes a area de gestdo de recursos humanos e
administragao.

e Fungdes comunicativas e vocabulario relacionado aos profissionais em RH.

Apresentagdes formais e informais. Informagdes de dados pessoais e empresariais,

saudag¢des de cordesia, expressdes de localizagdo e preferéncias.

Verbos regulares e irregulares.

Verbos de atitudes e percepgdes.

Expressoes de constatagio.

Marcadores de tempo e argumentativos.

IV. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

A metodologia se desenvolvera a partir de situagdes reais de uso do idioma e/ ou simulacro de
determinadas situagdes comunicativas empresarias e institucionais com a utiliza¢do de textos
especificos em gestdo em recursos humanos.

Aulas expositivas e dialogadas;

Trabalhos individuais e/ou em grupos;

Atividades no Laboratério de Informatica;

Pesquisas, Leituras , Produgdo Textuais e Exercicios

V. RECURSOS: MATERIAIS

e[ ousa, canetao;

eProjetor multimidia;

e[ ivros;

e Apostilas;

eRevistas;

e[aboratorios de informatica;
eBiblioteca e Internet.

VIL. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo do rendimento escolar do aluno, em cada componente curricular, é realizada no
decurso do periodo letivo, mediante exercicios, trabalhos, testes, provas ou outras modalidades
de aferi¢do da aprendizagem. E, com intuito de assegurar aos académicos, transparéncia e
seguridade em relagdo a sua aprendizagem traduzida em conceitos e notas para aprovagio a
sistematica de avaliagdo obedecera as normas estabelecidas na Organizacio Didatica do IFMT,
a saber: (...) Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensio
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos de
conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com caracteristicas
especiais, nos termos do Projeto Pedagogico do Curso. Art. 319 No contexto da avaliagio fica
estabelecido que: § 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes
deverdo obter a média final igual ou maior que 6,0 (seis). § 2° O resultado do desempenho
académico deverd ser concretizado por uma dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero)
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a 10,0 (dez), admitindo-se fra¢des de 0,1 (um décimo). § 3° A cada semestre o docente devera
realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por componente curricular. § 4° Para
expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final e
média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagdo: I - para fragio
menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e Il - para frag@o igual
ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior. § 5° Em curso
semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avaliagdes do periodo.
[...]. (Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, p.
80-81).

Para as Avaliacdes serio estabelecidas datas e acordo com o hordrio de aula da disciplina
((Provas, Seminarios, Trabalhos, Exercicios, Produgdo Textual, etc.).

1* Avaliacdio: A entrega regular de atividades e listas de exercicios (100 pontos)
2% Avaliacdio: Prova escrita de leitura e interpretagdo de texto (100 pontos)
3* Avaliagdio: Seminarios e Produgdo Textual (100 pontos).

Obs. As atividades avaliativa serdo formativa e somativa atreladas a frequéncia , participagéo
em aula de aula, entrega das atividade no prazo pervisto. Exercicios, Produgdes textuais,
Relatorios e outros).

VIIIL. BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTRO, F. Uso de la gramatica espaiiola. Madri: Edelsa, 2000

FANJUL, A. (org.) Gramitica y practica de espaiiol para brasilefios. Sdo Paulo: Santillana,
2005

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DRUCKER, Peter F. La administracion en una época de grandes cambios. 1. ed. Buenos Aires:
Debolsillo, 2012.

ENTERRIA, Josefa Gomez de. Correspondencia comercial en espanol. Madrid: Sgel, 1997
GARCIA, Maria A. G. Minidicionario de espanhol: trés em um. Sdo Paulo: Scipione, 2000.

Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2020.

A e

R Maria Cleunice Fantinati da Silva
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Introducgédo a Gestao de Pessoas

TURMA: 1° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Katia Valeria de Lima Linck

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

Introdugdo a Moderna Gestdo de Pessoas em um ambiente dindmico e competitivo;
Cenario de atuagé@o e o perfil do profissional de Recursos Humanos; Processos da
gestdo de pessoas (agregar pessoas, aplicar pessoas, recompensar pessoas,
desenvolver pessoas, manier pessoas e gerenciar pessoas).

3.1 Geral:
Definir gestdo de pessoas e seus respectivos processos.

3.2 Especificos:
o Entender os processos de gestdo de pessoas;
e Avaliar quais agdes sdo importantes para que a empresa seja bem sucedida na
gestao dos recursos humanos.

Introdug@o a gestéo de pessoas;
Teoria das Relagdes Humanas;
Introdug@o & moderna gestéo de pessoas;

Cenario de atuagao e o perfil do profissional de Recursos Humanos;
Os seis processos de gestdo de pessoas;

Processos de agregar pessoas;

Processos de aplicar pessoas;

Processos de recompensar pessoas;

Processos de desenvolver pessoas;

Processos de manter pessoas;

Processos de monitorar pessoas.
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Aulas expositivas e dialogadas;

Andlise de filmes e videos;

Palestras;

Estudos dirigidos de artigos, livros e estudos de casos;
Seminarios tematicos;

Dinamicas de grupo.
Desenvolvimento de projeto/pesquisas nas empresas.

_‘&Jadro/Plncel datéQShow, notebd-ok, videos e épostllas.

A avaliagéo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:
§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragcdes de 0,1 (um décimo).
§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.
§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagao:
I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
2
Il- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliagdes do periodo.

A

- N

Onde:

MSem = Média Semestral,

ZAn = Somatério das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.
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Descricao das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — Prova escrita - 10 pontos

22 Avaliacao — Produgéo escrita e oral (seminario de apresentagao) — 10 pontos

32 Avaliagdo — Diagnéstico organizacional de Recursos Humanos (pesquisa) — 10
pontos

Média Semestre = (Z Avaliagédo 1 + Avaliagdo 2 + Avaliagdo 3)

A forma e a ordem das avaliagdes pode ser alterada pela docente, mediante
comunicado prévio aos alunos.

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestao de Pessoas: Estratégias e
Integragé@o Organizacional. 3 ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, ldalberto. Gestdo de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos
nas organizagdes. Barueri, SP: Manole 2014.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
perspectivas. S&o Paulo: Atlas, 2002.

, George W.; , Snell. Administragdo de Recursos Humanos.
16 ed. Sdo Paulo: Cengage Learning: 2015.

LACOMBE, Francisco. J. M. Recursos Humanos: principios e tendéncias. 2 ed. -
Sé&o Paulo: Saraiva: 2011.

MARRAS, J. P. Administracéo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
15 ed. - Sdo Paulo: Saraiva,2016.

(' QB ngara da Serra, 31 de janeiro de 2020,

r Sa— Katia Yaleria de Lima Linck
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: TEORIAS DA ADMINISTRACAO

TURMA: 1° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 80 H/A 68 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 04

2. EMENTA
Fundamentos da administragédo (Bases histéricas). As escolas da administragdo. O
papel do administrador. Modelo japonés. As fung¢des administrativas: planejamento,
organizacao, direcdo e controle. As grandes areas da administragado. Perspectivas
futuras da administracao.

3. OBJETIVO

3.1 - Objetivo Geral

- Apresentar a evolugéo histérica e origens da administragdo, expondo as suas
contribuicbes e relagdo com as demais disciplinas e técnicas aplicadas a
administragéo contemporanea, bem como sua importéancia a sociedade moderna.

3.2 - Objetivos Especificos

- Explicitar as etapas do processo administrativo como ferramenta indispensavel para o
exercicio profissional;

- Sensibilizar o discente para a importadncia dos ambientes social, politico e
mercadologico, em que a empresa esta inserida, e para a forma como as mesmas
recebem e emitem influéncias nestes ambientes;

- Aplicar conceitos tedricos por meio de exercicios praticos para desenvolver o senso
critico dos discentes, conduzindo-o para “saber fazer” e “saber agir”.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1 - Fundamentos da administragao: Ideias precursoras.

2 - As escolas da administracao — Ideias Fundamentais: \ o)
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- Abordagem Classica:

Taylor — Administragao Cientifica:
Eficiéncia, eficacia e produtividade;
Organizagéao Racional do Trabalho.

Henry Ford - Linha de Montagem;

Fayol e o Processo Administrativo:
Autoridade e responsabilidade;
Os desdobramentos dos estudos sobre processo decisorio.

- Abordagem Estruturalista:
Max Weber e a Burocracia.

- Abordagem Humanista:
Enfoque Humano e Comportamental:
Fator psicoldgico;
Comunicagéao, motivacao, lideranca.

- Abordagem Organizacional:
Teoria dos sistemas:
Pensamento Sistémico.
Teoria Contingencial
Escola da Qualidade;
Modelo Japonés de Administragao.

3 - As fungdes administrativas:
- Planejamento:
Abrangéncia: estratégico, tatico e operacional;
Ferramentas.
- Organizacgéo;
- Diregéo ou Coordenacgéo: tomada de deciséo, poder e autoridade.
- Controle.

4 — As grandes areas da administragéo
5 - Perspectivas futuras da administragéo:

- Reengenharia, Benchmarking, Responsabilidade social, Sustentabilidade,
Governanca corporativa.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Filmes;

- Debates a partir de artigos cientificos, artigos de revistas da area de gestao, livros e
estudos de caso;

- Dindmicas.

~
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6. RECURSOS MATERIAIS

Quadro/Pincel; Data Show; Notebook e Apostilas.

7. AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimens&o somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), & excegéo dos estagios, trabalhos de conclus&o de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimens&o somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagéo:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

lI- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avaliagées do

periodo.
> 4
“[S'an: Tﬂ

Onde:
Msenm = Média Semestral;
YAn = Somatério das avaliagdes:
N = Numero de avaliagdes.

Avaliagbes do componente curricular:

- Trabalho escrito: relatérios de pesquisa.

[l- Atividades em grupo compostas por estudos de caso, rodas de conversa,
debates e seminarios: além do dominio do conteido serdo avaliados o
engajamento da equipe, qualidade dos slides, clareza nas informagdes e postura
a frente da sala;

- Prova escrita: composta por questdes objetivas e dissertativas comtemplando o
contetudo de todo o semestre.

IV- - Organizagéo do Ill Ciclo de palestras em gest&o.
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8. BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATd, I. Introdugdo a Teoria Geral da Administracéo. Rio de Janeiro:
Campus, 2004.

DRUCKER, P. F. Introdugio a Administragdo. S&o Paulo: Pioneira, 2002.
MAXIMIANO, A. C. Introdugio a Administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, L. C. G. Teoria Geral da Administracdo. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

KWASNICKA, E. L. Introducdo a Administragéo. 6. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

SENGE, P. M. A Quinta disciplina: arte e pratica da organizacdo que aprende. 22 ed.
Rio de Janeiro: Best Seller, 2006.

Tangara da Serra, 30 de Janeiro de 2020.
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PLANO DE ENSINO

I. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
DISCIPLINA: Sistemas de Informacao Gerencial

TURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1
DOCENTE: Wilian Geovani Fiirst
CARGA HORARIA TOTAL: 80h/a 68h/r

AULAS/SEMANA: 4

Il. EMENTA

Conceito de sistemas e tipos de sistemas de informagdo. Mostra-se como essa
tecnologia pode ser eficiente na integragdo entre os diversos processos de gestéo,
envolvendo as diferentes areas funcionais da empresa, bem como na formulagao de
plano estratégico da empresa. A Sua abordagem considera o aluno como um usuario
desses sistemas que precisa adequa-los a natureza do processo decisério da realidade
de cada negécio. Sistemas de informagdes: Conceitos, Tipos, Recursos, atividades e
papéis dos sistemas de informacdo. Vantagem competitiva: Forgas competitivas e
acbes estratégicas; Empresa agil e virtual. Internet, intranet e extranet. Comércio
eletrénico: Areas de atuagdo, vantagens e desvantagens; Alternativas de pagamento
on-line; Transferéncia eletrénica de fundos; Intercambio eletrénico de dados. Aplicagées
empresariais: ERP, CRM e SCM; Sistemas de processamento de transagdes; Sistemas
de Gerenciamento de RH. Sistemas de informagdes gerenciais: Tipos de relatorios dos
SIG. Suportes para decisdo: Sistemas para Apoio a Decis&o; Sistemas de Informacéo
Executiva; Sistemas Especialistas. Seguranca e ética nas organizagdes: Questdes de
seguranga e privacidade; Crimes praticados com o uso do computador; Solugdes
encontradas, tendéncias e desafios sociais.

lll. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Abordar uma visédo geral das aplicagdes, as dimensdes tecnologicas, organizacional e
humana dos Sistemas de Informagédo Gerencial e o seu impacto nas organizagées.

3.2 Objetivos Especificos
e trabalhar a informagéo de forma sistémica e a interagir com a area de Tl das
empresas, de forma a participar nos projetos de desenvolvimento de sistemas
nas fases de concepgdo e diagnoéstico, aprimorando o relacionamento dos
usuarios com a area computacional, e conduzindo a resultados mais efetivos na

gestao de recursos humanos. s S;




Situar na area de Sistemas de Informagdo Gerencial, caracterizando e
analisando sua histéria e funcionalidades, tendo presente o papel dos sistemas
nos processos de gerenciamento da organizagéo.

Conceituar adequadamente informacgbes, processos e sistemas empresariais,
analisando criticamente o fluxo de dados das areas relacionadas a sua atuagéo.
Tomar decisdes empresariais, com maior facilidade, baseando-se nos sistemas
de informacao existentes dentro das empresas.

Relacionar adequadamente em grupos de trabalho, expondo suas idéias e
argumenta-las através de pesquisa técnica e estudos de caso.

Preparar relatérios sobre temas tecnolégicos que influenciam potencialmente no
departamento de recursos humanos de uma empresa.

IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - Como os sistemas de informagéo estao transformando o ambiente de negocios
2 - O que ha de novo em sistemas de informagao

3 - O que é um sistema de informagéao?

4 - O papel das pessoas e organizacdes além das tecnologias

5 - Dimensionando os sistemas de informagéo

6 - Os sistemas de informagéo e sua carreira

Como os sistemas de informagéo afetardo as carreiras relacionadas a negécios

7 - Tipos de sistemas de informagdes empresariais

Sistemas para diferentes niveis de geréncia
Sistemas que abrangem toda a empresa
E-business, E-commerce, E-government

8 - Infraestruturas de Tl: Hardware do computador

Componentes de infraestrutura

Tipos de computador

Tecnologia de armazenamento, entrada e saida
Tendéncias contemporaneas de hardware

9 - Infraestruturas de Tl: Software de computador

Software de sistema operacional

Software aplicativo e ferramentas de produtividade para PCs
HTML e HTMLS

Servigos da Web

Tendéncias de software

10 - Telecomunicagdes e redes no mundo empresarial de hoje

Tendéncias em redes e comunicagdes

O que é uma rede de computador?

Principais tecnologias de rede digital

Tipos de rede

Servigos de internet e ferramentas de comunicagao
Categorias de comércio eletrénico

Redes sociais e

11 - Sistemas de gestéo e relacionamento com o cliente

Software CRM

CRM analitico e operacional AN \

)
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12 - Abordagem a banco de dados para gestao de dados
e Entidades e atributos
e Organizando dados em um banco de dados relacional
e Estabelecendo relacionamentos

13 - Solugdes inteligentes

e Bussiness Inteligence

e Workflow

¢ knowledge management
e E-Learning

e Groupware

14 - Sistemas de gestao de banco de dados

Operagdes de um DBMS relacional

Banco de dados relacional e bancos de dados em nuvem
O desafio do Big Data

Data Mining e Data Warehouse,

Banco de dados e a Web

V. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Aulas expositivas e dialogadas;

Apresentagdes orais por meio de seminarios, bancas e simulagoes técnicas;
Estudos dirigidos de artigos e estudos de casos;

Producgao de textos e trabalhos técnicos.

Leituras de textos académicos.

VI. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

Apostilas;
Copias textuais de estudos de casos, investigagbes cientificas e relatérios de
pesquisas

e Data-show;

VIl. AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegao dos estagios, trabalhos
de conclusao de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deveréo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagées de |

aprendizagem por componente curricular. e
e



§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximacao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

II- para fragéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliagées do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatério das avaliagoes;
N = Numero de avaliagdes.

Descrigao das formas avaliativas:

- De forma somativa seraos aplicados estudos de caso;
- Seminarios de assuntos abordados;

- Avaliagbes dissertativas, objetivas e pesquisas;

- Avaliagdes praticas em laboratério.

Viil. BIBLIOGRAFIA BASICA

LAUDON, KC; LAUDON, JP. Sistemas de Informagdo. Rio de Janeiro. 112 Edigao:
Pearson, 2014.

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistema de Informacgdo: o uso consciente da
tecnologia para o gerenciamento. 22 ed. Sao Paulo: Saraiva. 2012.

ARAUJO, Luis César G. de. Organizacao, sistemas e métodos e as tecnologias de
gestdo organizacional. 3% Ed. S&o Paulo. Atlas, 2014.

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MATTOS, Anténio C.M. Sistemas de informagao: uma visdo executiva. 2% Edicao.
Sao Paulo. Saraiva. 2010.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas. Sistemas de informacdo: Estratégicas,
Taticas e Operacionais. Sdo Paulo. Atlas. 2014.

O'BRIEN, J. A. Sistemas de Informacdo e as Decisdes Gerenciais na Era da
Internet. 32 ed. Sao Paulo: Saraiva, 2004.

CRUZ, Tadeu. Sistemas de Informagées Gerenciais. 4 Edicdo. Sdo Paulo: Atlas
2014.

TREPPER, Charles. Estratégias de E-commerce. Rio de Janeiro: Campus,
2000.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Nogdes de Direito do Trabalho

TURMA: 3° semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Breno Dutra Serafim Soares

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

S
S SREE R SRS

33 25 S il e S R 5 o 3 g
Introducgédo ao Direito do Trabalho (antecedentes histéricos, conceito, fontes, principios, in-

terpretacao e aplicagdo); CLT (Consolidagbes das Leis Trabalhistas) ldentificagdo do em-
pregado (ctps); Jornada de Trabalho; Salario; Férias (tipos de férias); Seguranca e Medi-
cina no Trabalho; Recursos; Penalidades. Obrigacdes pecuniarias: 13° salario, FGTS,
Hora extra, adicional noturno; seguro-desemprego; 6rgéos de amparo ao trabalhador.
Contrato de Trabalho: Tipos de contratos; Suspensao e Interrupgdo do contrato de traba-
lho; Cessacéo do contrato de trabalho, Tipos de demissdes, Aviso Prévio; Tipos de em-

pregados (jovem aprendiz, pcd, estagidrios, funcionario publico) seus direitos e deveres.

O S

Compreender a importancia de orientar as agdes organiza¢ées em observancia e pratica
da legislacéo que rege as relagdes entre empregado e empregador.

lIl.l OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Promover o conhecimento dos principios norteadores do Direito do Trabalho;
- Conhecer a legislac@o que envolve a relagéo entre trabalhador e empregador.

- Introdug&o ao Direito do Trabalho;

- Fontes do Direito do Trabalho;

- Principio da protecéo ao trabalhador;

- Principio da imperatividade das normas trabalhistas;

- Principio da primazia da realidade;

- Principio da inalterabilidade contratual lesia ao empregado;

- Principio da continuidade da relagédo de emprego;

- Principio da irrenunciabilidade ou indisponibilidade dos direitos trabalhistas;

- Sujeitos da relacdo de trabalho (jovem aprendiz, pcd, estagidrios, funcionario publico),

£ 4
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seus direitos e deveres;

- Carteira de trabalho e previdéncia social;

- Relagdes empregaticias especiais;

- Duracéo do trabalho;

- CLT (Consolidagéo das Leis Trabalhistas);

- ldentificacdo do empregado (CTPS);

- Salario;

- Férias (tipos de férias);

- Seguranga e Medicina no Trabalho; Recursos; Penalidades;

- Obrigagdes pecunidrias: 13° salario, FGTS, hora extra, adicional noturno;
seguro-desemprego; érgéos de amparo ao trabalhador;

- Contrato de trabalho: tipos de contratos; Suspensé@o e Interrupgdo do contrato de
trabalho;
- Cessa

“Aulasmteénco‘exposmvas(dlalég|cas) -'Debates Exercmos de escrita cientifica.
Leitura e fichamento de textos. Pesquisa.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelemdo pela Orgamzagao Didatica do IFMT

(2014). Com intuito de assegurar aos académicos, transparéncia e seguridade em relagdo
a sua aprendizagem traduzida em conceitos e notas para aprovacdo a sistematica de
avaliagdo obedecera as normas estabelecidas na Organizagéo Didética do IFMT, a saber:
(...)

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensé&o
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 7° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a
média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensédo
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragées de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximagao:

| - para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e Il - para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre seréd a média aritmética simples de todas as
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avaliagbes do periodo.

ZA

M Sem N

Seréo efetuadas 02 (duas) avaliagbes ao longo do semestre. O resultado final do
aluno, aprovado ou reprovado, sera obtido afravés da média aritmética dessas

quatro notas:

A primeira nota seréa obtida através de atividades respondidas em sala
(individualmente ou em grupo);
A segunda nota sera obtida através de prova individual,

BRASIL. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988.
Disponivel em: <http: .pl .gov. . .

BRASIL. DECRETO-LEI N° 5.452, DE 1° DE MAIO DE 1943 (CLT). Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>.

FIDELIS, Gilson J. Gestdo de pessoas: rotinas trabalhistas e dindmicas de pessoal. 3.
Ed. S&o Paulo: Erica, 2013.

HART, Herbert. O conceito de direito. 6 ed. Lisboa: Calouste Gilbenkian, 2011.

MATTAR, Joéo. Filosofia ed'étlca na admlnlstragao .2, edy Sao Paulo "SP: Sar iva,

MELLO, Celso A. B. Curso de direito administrativo. 32 ed. S3o Paulo: Malheiros, 2017

(Gun AU

" Breno Dutra Serafim Soares

Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

IDISCIPLINA: Gestao do Departamento de Pessoal

TURMA: 3° semestre PERIODO LETIVO: 2020.1

[DOCENTE: Joseano Lira Santos

CARGA HORARIA: 60. H/S 51 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 03

¢ Evolugdo da Administragdo de Pessoal no Brasil: necessidades de utilizagdo de recursos
tradicionais e modernos em Administragao/Gestdo de Pessoas e suas finalidades.

e Planejamento de RH: organizagdo, dire¢do, coordenagao e avaliagdo dos processos que envolvem a
Administragdo de RH; Recrutamento e sele¢do. Treinamento, desenvolvimento e aperfeigoamento
de pessoal. Registro, movimentag¢do e relagdes trabalhistas na empresa.

e Politica de beneficios e Assisténcia Social. Relagdes sindicais: organizagdo sindical, sindicalismo
no Brasil, relagdes de trabalho x relagdes trabalhistas, fundamento de contrato e negociagdo
coletiva.

OBJETIVO GERAL

e Possibilitar ao aluno o aperfeicoamento de competéncias técnicas profissionais necessarias a
gestdo do departamento de pessoal, orientado por a¢des colaborativas empresariais.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Gerar novos conhecimentos para a gestdo de Departamento de Pessoal, de forma dinimica,
inovadora e atualizada;

e Qualificar o aluno a examinar os conceitos técnicos, mediante a avaliagdo pratica e analitica e
operacionalizar a rotina do Departamento de Pessoal;

e Discutir e aplicar os novos conceitos usados na area de Gestdo de Pessoas que se aplicam no
Departamento de Pessoal.

Relagdo entre o capital e o trabalho.

Contratagdo: processo de admissio.
Documentos e registros: documentos do trabalhador, atestado de saude ocupacional (ASO) da
empresa anterior, registros do empregador; carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS); ficha
ou livro de registro de empregado; cadastramento no programa de integra¢io social (PIS).

e Salério, remunerag¢do e adicionais.

y
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Duragéo do trabalho.

Fundo de Garantia do Tempo de Servigos (FGTS).

Folha de Pagamento.

13° salario, documentos e registros.

Férias.

Rescisdo do contrato de Trabalho.

Obrigagdes Trabalhistas: INSS; FGTS (GFIP/GRFC); CAGED; DARF; CIPA; PCMSO; acidente
de trabalho.

Calendario de Atividades do Departamento de Pessoal.

e Acordo ou Convencéao Coletiva de Trabalho.

Participagéo ativa dos discentes;

Aulas dialogadas, expositivas e participativas;
Desenvolvimento de exercicios tedricos e praticos;
Estudos de casos;

Apresentagdes de trabalhos em equipes e/ou individuais.

Lousa Branca;,

Pinceis;

Data show;

Computador;

Laboratoério de Informatica;
Livros e apostilas.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didatica do IFMT  Art. 317
Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de uma
nota de 0 (zero) a 10 (dez), a exce¢do dos estdgios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares ¢ componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média
final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagio:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

11- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avaliacdes do

Y
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periodo.

Onde:
MSem = Média Semestral;
> An = Somatoério das avaliagdes;
N = Nuamero de avaliagdes.
Descrigao das atividades avaliativas

A verificagdo da aprendizagem discente, ao longo do semestre, serd por meio de avaliagdes
formativas, ou seja, na diversidade de instrumentos em busca do aprimoramento das estratégias
utilizadas: semindrios, participagdo em debates, lista de exercicios, estudos dirigidos, e atividades de
simulagdes (no laboratdério de gestdo e negdcios, de informatica e no proprio ambiente de trabalho
e/ou pesquisa de campo) cuja avaliacdo desdobrar-se-a de forma continua ao longo do semestre ¢ sera
atribuida nota méxima de até 10 (dez) pontos; a 2* e 3* avaliagdes acontecerdo em meados do
primeiro e segundo trimestre do semestre, respectivamente em grupo e individual. Sendo esta estilo
prova do Enade/concurso no formato de perguntas objetivas e/ou subjetivas, e valera também, até dez
(10) pontos. A nota do discente, serd a média aritmética das trés avaliagdes supracitadas.

[1] CARVALHO, Antbnio Vieira de. Administracio de Recursos Humanos. 2° ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2014

[2] CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. 10°.ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

[3] MARRAS, Jean Pierre. Administra¢io de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico.
15%.ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2017.

[1] ARAUJO, Luis César de. Gestiio de Pessoas: estratégias e integracio organizacional. 3° ed.
Sdo Paulo: Atlas. 2014.

[2] BOHLANDER, George W. Administracio de Recursos Humanos. Sio Paulo: Cengage
Learning, 2015.

[3] CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento organizacional: a dinimica do sucesso das
organizacoes. 3* ed. Sdo Paulo. Manole, 2014.

[4] LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2° ed. Sdo
Paulo: Saraiva. 2011.

[5] MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugiio a Administracdo. 8 ed. Sdo Paulo: Atlas.
2011.

Tangar4 da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: ESTATISTICA APLICADA

TURMA: 3° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: JESSE GARCIA DE FARIA

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 2 H/A

1. Andlise exploratoria de dados (Estatistica Descritiva)
2. Probabilidade
3. Inferéncia Estatistica.

L

1. OBJETIVO GERAL: Formar um conjunto de métodos cientificos para coleta,
organizagdo, resumo, apresentagdo e analise de dados, bem como obter conclusdes validas
para tomada de decisdes razodveis baseadas em tais andlises.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1- Conhecer as etapas de uma pesquisa.

2- Apresentar os diversos tipos de pesquisas;

3- Desenvolver os passos para a construgdo de tabelas, graficos e distribuigio de
frequéncias;

4- Definir os conceitos de medidas de centralidade e medidas de dispersio.

5- Compreender os métodos probabilisticos para a estimagdo de valores a partir de uma
distribuigdo de probabilidade;

6- Conhecer alguns modelos de distribui¢do de probabilidades;

7- Entender os métodos de amostragem e obten¢@o de pardmetros através de intervalos.

8- Aprender a utilizar os testes de hipdteses para a validagio de pardmetros.

9- Compreender alguns métodos de correlacionar varidveis.
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1- Estatistica descritiva: Populagdo e amostra, caracteristica e vavidvel, escalas de
medidas, classifica¢do de varidveis. Séries estatisticas, tabelas e graficos, Distribui¢do
de frequéncias. Medidas de centralidades, medidas separatrizes, medidas de variagdo e
dispersdo, medidas de formato.

2- Probabilidade: Conceitos basicos de probabilidade, varidveis aleatdrias discretas,
variaveis aleatoria contitnua, Distribui¢des de probabilidades.

3- Inferéncia Estatistica: Distribui¢des amostrais, estimagdo de parametros, testes de
hipdteses e regressdo linear simples.

Aulas expositivas e dialogadas, com momentos de discussdo de exercicios e duvidas
eminentes.

Pincel atdmico, apagador e quadro branco.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didética do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensio
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusio de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovag@o nos componentes curriculares os discentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma

dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avalia¢des de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final ¢ média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagéo:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

II- para frag@o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.
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§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas
as avaliag¢Ges do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatorio das avaliag3es;
N = Numero de avaliagdes.

A avaliagdo € continua no perfodo de aula, porém admitiremos os seguintes elementos concretos
de analise de desempenho:

Avaliagdo 1: Prova Escrita (pontugo 0 a 10).
Avaliagdo 2: Prova Escrita (pontugéo 0 a 10).

Avaliago 3: Entrega das Listas de exercicios propostas durante o Semestre (pontugio 0 a 10).

[1] MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica Basica, 6* ed. Sio
Paulo: Saraiva, 2010.
[2] COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira, Estatistica, 3a edigdo — Sdo Paulo: Editora Bliicher,

2002.
[3] SPIEGEL, Muray R. Estatistica; Traduc¢io e Revisdo técnica Pedro Consentino — Sio

Paulo: 32 ed. Pearson Makrom Books, 1993.

[1] CRESPO, Anténio Arnot. Estatistica facil. Sio Paulo: Saraiva, 2000.

[2] FARBER, Betsy. LARSON, Ron. Estatistica aplicada. Sio Paulo: Prentice Hall, 2004.
[3] OLIVEIRA, F. E. M. de. Estatistica e probabilidade: exercicios resolvidos e propostos.
Sé&o Paulo: Atlas, 1995.

[4] SILVA, E. M. de et al. Tabelas de estatistica. Sio Paulo: Atlas, 1996.

[5] VIEIRA, S., HOFFMANN, R. Elementos de estatistica. Sio Paulo: Atlas, 1995.

Tangaré da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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Jess€ Garcia de Faria.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Comportamento Organizacional

TURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Katia Valeria de Lima Linck

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

Cultura e Clima Organizacional. Relagdes entre cultura organizacional e estratégias de
gestao de pessoas. O comportamento humano nas organizagbes: a dinamica das
relagdes interpessoais nas organizacdes, fundamentos do comportamento individual e
grupal: personalidade, emogdo, percepgdo, motivagdo, assertividade, vinculo
organizacional, competitividade, grupos X equipes de trabalho. Comunicagdo e
comportamento grupal. Mudanca de Cultura Organizacional. Cultura, Poder e
Lideranca. Estratégias de socializagcdo organizacional. Dinamicas de Grupo.

3.1 Geral

Promover o estudo dos principais fatores que impactam no comportamento
organizacional.

3.2 Especificos:

e |dentificar aspectos que influenciam o comportamento humano, enfatizando a
importéancia do capital humano para o éxito nas relagbes em diferentes
ambientes organizativos;

e Promover o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao
profissional para atuar na dindmica empresarial de forma racional e eficiente.

e Cultura organizacional;
e Clima organizacional;

e Criando uma cultura de mudanca;
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Relacdes entre cultura e estratégias de Gestéo de Pessoas;

Politicas e praticas de Recursos Humanos;

Mudanga organizacional e administragdo do estresse;

Fundamentos do comportamento em grupo;

O que é personalidade;

Tragos de personalidade relevantes para o comportamento organizacional;
Vinculando a personalidade e os valores de um individuo ao local de
trabalho;

Emocdes e sentimentos;

Aplicagdo das emogdes e sentimentos no comportamento organizacional,
O que é percepgao;

Percepcgédo de pessoas: fazendo julgamento sobre os outros;

A ligagao entre percep¢do e tomada de decisao individual;

Motivagao: do conceito as aplicagdes;

Motivacdo por meio do desenho de cargo: o modelo de caracteristicas do
trabalho;

Envolvimento dos funcionarios;

Utilizando recompensas para motivar funcionario;

Compreendendo as equipes de trabalho;

Comunicacéo interpessoal;

Comunicagéo organizacional;

O que é socializacéo;

O processo de socializacéo;

Comunicagéo e relagbes interpessoais;

Dinémicas de grupo (aplicacdo e feedback).

Aulas expositivas e dialogadas;

Andlise de filmes e videos;

Palestras;

Estudos dirigidos de artigos, livros e estudos de casos;
Seminarios tematicos;

Dinamicas de grupo. \ 4
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e Desenvolvimento de projeto/pesquisas nas empresas. J

e Quadro/pincel; Data-show; Notebook, coépias de textos informativos,
investigacdes cientificas e relatérios de pesquisas e apostilas.

A avaliagédo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagédo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovaga@o nos componentes curriculares os discentes deverao obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensao somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliagbes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatério das avaliagoes;
N = Numero de avaliagdes.

Descricao das atividades avaliativas

12 Avaliagdo — Prova escrita - 10 pontos
2% Avaliacéo — Produg&o oral e entrega de relatério (semindrio de apresentagdo) — 10
pontos

32 Avaliagé@o — Pesquisa comportamental — 10 pontos




W

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAQ - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGCADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

Média Semestre = (Z Avaliagdo 1 + Avaliagéo 2 + Avaliagéo 3)
3
A forma e a ordem das avaliagdes pode ser alterada pela docente, mediante
comunicado prévio aos alunos.

CHIAVENATO, |. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das
organizagoes. 2 ed., 2010.

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica.
9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e
pratica no contexto brasileiro. 14 ed. Pearson Prentice Hall. 2011

o capital humano das organizagdes.

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos:
Paulo: Atlas. 2004.

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias. Medidas do comportamento organizacional:
ferramentas de diagndstico e de gestdo. 1. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.
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angara da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Inglés instrumental

TURMA: 3° semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Claudio Marcio da Silva

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 02

Pratlcas e tecmcas de leitura instrumental e nogoes elementares de estrutura da Ilngua
inglesa, a fim de desenvolver estratégias de utilizacdo do idioma como ferramenta de
acesso a informacao técnica e profissional. Analisar e reconhecer vocabulario e formas
temporais em textos especificos da area.

e Capamtar odnscente oferecendo mstrumental técnico para a leitura de textos na
lingua inglesa.

o Estimular o estudo e a compreenséo da lingua inglesa através de estratégias de
leituras que propiciem o entendimento de textos em suas diversas naturezas;

o Possibilitar condigbes para a tradugdo de textos originais extraidos de jornais,
revistas cientificas e sites especializados;

1. Con&deragées gerais sobre a leitura:
1.1 Razdes para se ler em lingua estrangeira;
1.2 Relagéo entre técnicas de leitura e os niveis de compreenséo do texto;

2. Introducgéo as estratégias de leitura:
2.1 Cognates — (and false cognates);
2.2 Skimming/scanning;
2.3 Interpretagdo dos marcadores de discurso;
2.3.1. Sinais de seqliéncia entre eventos (linking ideas and arguments)
2.3.2 Sinais de organizacdo do discurso (discurse markers);
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2.3.3 Sinais de ponto de vista do autor (for and against essay),

2.4 Key words (specific vocabulary);
2.5 Word formation (prefixes and suffixes);
2.6 Uso da inferéncia contextual e do conhecimento prévio;
2.7 Utilizagdo de informagdo nao-linear;

2.7.1. Indicacgbes de referéncias;

2.7.2. Informagdes néo-verbais;
2.9 Utilizagao e significado dos tempos verbais;
2.10 O uso do dicionario, dicionarios online, tradutores e programas de computador

em traducdes e aprendizagem de linguas estrangeiras.

Para alcangar os objetivos propostos, utilizar-se-a principalmente de aulas
expositivas, com discussdes pontuadas no conteldo trabalhado, abordando as
diversas modalidades de fala e escrita, bem como leitura.

Sendo assim, buscar-se-4 mostrar ao aluno os diferentes niveis de fala e de
escrita, bem como os diferentes graus de formalidade/informalidade das diversas
situacdes sociocomunicativas nas quais o aluno poderéd se deparar, fornecendo
também, meios para que esse aluno conhega a diversidade de géneros textuais que
permeiam sua vida social enquanto cidadao, alfabetizado ou letrado, bem como a
fungéo social desses textos.

Com o propdésito de maximizar e dinamizar o aprendizado, colhendo resultados
mais satisfatérios, falar-se-a sobre aspectos metalinguisticos da lingua (concordéancia,
regéncia, nomenclatura sintatica e morfossintatica e ortografia), tentando criar
condi¢cdes para que a lingua seja aprendida.

Se disponiveis, livros, lousa, aparelho de som‘ TV, aparelho de DVD slides,
dicionarios, filmes, jogos, flash cards, biblioteca, computadores, data show, cartazes,
desenhos, jornais, radio, retroprojetor, revistas, textos, transparéncias.

A avaliag@o da aprendizagem segue o estabeleCIdo pela Organlzagao D|dat|ca do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegéo dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo
obter a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma

L
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dimens&o somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragbes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagao:

I- para fragéo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior,
e

II- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre seréd a média aritmética simples de todas
as avaliagdes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

>An = Somatoério das avaliagdes;
N = Namero de avaliagdes.

A avaliagéo seré ampla, continua, gradual e cumulativa, considerando o dominio dos
conteldos e o desenvolvimento de habilidades, competéncias, atitudes e
conhecimentos. Para tanto, ela se dara considerando o seguinte:

Avaliacéo 01: Prova escrita (pontuagdo 0 a 10)
Avaliagéo 02: Prova escrita (pontuagdo 0 a 10)
Avaliacdo 03: Prova escrita (pontuacdo 0 a 10)

HRE

LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros.
Portuguésinglés/Inglés-Portugués com CD-Rom. 22 Edigdo: Sdo Paulo: Pearson, 2008.

5

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura. S&o Paulo:
Textonovo, 2004.

SOUZA, Adriana Grade Fiori et al. Leitura em lingua inglesa: uma abordagem
instrumental. Sdo Paulo, SP: DISAL, 2005.

»

ASHLEY.A. A Hanbook

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use. 3?2 Edition. UK: Cambridge Press,

%9
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2007.

OXFORD. Dicionario Oxford Escolar: para Estudantes Brasileiros de Inglés. Oxford
University Press, 2009.

WOODS, John. Cem modelos de cartas de negécios em inglés: contendo dicas, em
portugués, para elaboracéo de documentos. Sdo Paulo: Edicta, 2005.

VELLOSO, Médnica S. Inglés Instrumental. Brasilia: Vestcom, 2009.

Tangara da Serra, 30 de janeiro de 2020.
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Claudio Mércio da Silva’
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Supenor de Tecnologia em Gest&o de Recursos Humanos
DISCIPLINA: Saude Ocupacional

TURMA:  3° Semestre PERIODO LETIVO:; 2020/1
DOCENTE: Donizeti Ferreira Barbosa Junior
CARGA HORARIA TOTAL: 60h/a 51h/r

AULAS/SEMANA: 3

" Estudo da higiene, segurang e qualldade de vnda no trabalho Causas dos acidentes de
trabalho. Equipamento de Protegdo Individual. O estresse e a carreira. Ergonomia no
ambiente de trabalho. Indicadores de acidentes de trabalho.

X] ObjetlvoGeral
Oportunizar ao aluno a construgéo do conhecimento a partir dos contetidos basicos
relacionados a Salde Ocupacional.

3.2 Objetivos Especificos

e Proporcionar ao aluno um ambiente de reflexdo e construgdo do conhecimento
acerca do Tema Saude.

o Sensibilizar o aluno sobre a importéncia de investirmos em qualidade de vida e
prevengao no ambiente de Trabalho.

Compreender a estrutura basica do corpo humano e sua relagdo com a satde.

Propor atividades praticas que auxiliem o aluno na compreenséo dos contelidos
abordados.

e Estimular a leitura e pesquisa sobre o Tema Salde Ocupacional.

Saude e Trabalho Reﬂexoes iniciais.

As dimensdes da salde e seguranga Ocupacional;

Prevenir &€ melhor que lamentar. Apontamentos para Reflexdo;

Adoecimentos significativos geram prejuizos para o empregador e para o
empregado;

Doengas ocupacionais que mais prejudicam a saude;

Praticas com efeitos positivos na prevencéo das doengas ocupacionais;

Fatores de risco para a satide do Trabalhador;

Qualidade de Vida no Trabaiho;

O Estresse e a Carreira;

Estrutura basica do Corpo Humano. Conhecer para Prevenir;
O Esqueleto e os desvios da Coluna vertebral;

&WQ



Os Musculos e Técnicas de alongamentos;
O Sistema Nervoso;

O sistema circulatério;

O sistema Respiratorio;

O sistema Digestivo e alimentag&o saudéavel,
Ergonomia no ambiente de Trabalho;
Prevengéo de acidentes de Trabalho;
Causas dos acidentes de Trabalho;
Equipamentos de Protegao Individual;
Normas Regulamentadoras — NR

Aulas tedricas: expositivas, videos, discussdo em grupo, estudo dirigido, pesquisa e
seminarios.

Aulas praticas:
Dinamicas em Grupo;
Vivéncias préticas planejadas e orientadas pelo professor;

Atividades praticas que poderdo ser praticadas em diferentes espagos de trabalho;

Recursos audiovisuais: data show, notebook e outros;
Recursos de infraestrutura: patio, auditério, sala de aula, laboratério de
informatica, Biblioteca e outros;

» InvestigagSes cientificas.

A avaliag&o da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagédo Didéatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenso
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), & excecdo dos estagios, trabalhos
de concluséo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagé@o nos componentes curriculares os discentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico deveréa ser concretizado por uma dimenséo
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

II- para fracéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

2

)
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superior. . _
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas

as avaliagdes do periodo.

o z A,
M= N
Onde:
MSem = Média Semestral;

ZAn = Somatdério das avaliacdes;
N = Numero de avaliagdes.

Instrumentos que serao utilizados para Avaliar.
1) Avaliagao: Valor: 10,00
a) Escrita: Dissertativa e Objetiva.
b) Pratica
2) Trabalhos individuais ou em grupo: Valor: 10,00

a) Apresentado

o ','; ‘, R

CARDELLA, B. Seguranca no trabalho e prevencdo de acidentes: uma abordagem
holistica. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

FILHO, A. N. B. Seguranca do trabalho e gestido ambiental. Sdo Paulo. Atlas,2011.
COSTA, M. A. F. da; COSTA, M. de F. B. da. Seguranca e saide no trabalho:
cidadania, competitividade e produtividade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

S

BARBOSA FILHO, A. N. Seguranga do trabalho e Gestao Ambiental. 4 ed. SP: Atlas,
2011.

OLIVEIRA, C. A. D de. Passo a passo dos procedimentos técnicos em seguranca e
saude no trabalho: micro, pequenas, médias e grandes empresas. S3o Paulo: LTr,
2002.

SZABO JUNIOR, A.M. Manual de seguranca, higiene e medicina do trabalho. 5ec.
SP: Rideel, 2013.

TAVARES, J. da C. Nogdes de Prevengido e Controle de Perdas em Seguranga do
Trabalho. Sdo Paulo: Editora SENAC, 20086.

NRs - Normas Regulamentadoras. Disponiveis em;
<http://www.mte.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/default.asp>.

Tangara da Serra, 30 de Janeiro de 2020.

)

) Donizeti Ferreira Barbosa Junior
u\maé\z\ea\s Assinatura
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO
CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: PLANO DE CARGOS E SALARIOS

TURMA: 3° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 02

2. EMENTA
Modelagem de trabalho: descricdo, analise e desenho de cargos. Metodologias
para classificagao e avaliagao de cargos. Tipos de remuneragao e recompensas
salarias agregados na descricao de cargos. Carreiras: conceituagdo, objetivos e
planejamento de carreiras. Levantamento do Potencial de Recursos Humanos.

3. OBJETIVO

| - Objetivo Geral

Apresentar conceitos € mecanismos aplicados a gestéo de cargos e salarios nas
organizagbes, bem como, a sua influéncia sobre os demais processos da gestéo
de pessoas.

Il - Objetivos Especificos

- Propor o estudo das estratégias de remuneragdo e da motivagdo humana nas
organizagdes a partir de um enquadramento sistémico;

- Sensibilizar os discentes para a compreenséo do papel do RH no estabelecimento de
politicas salariais equilibradas, com vistas a elevagdo da percepgao de equidade na
organizagao;

- Estimular a realizagéo de pesquisas e trabalhos que estabelegcam vinculo direto entre
os temas abordados em sala e a realidade das empresas.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Salario e motivagao;

2. Definigbes e conceitos: cargo, fungao, tarefa, salario, remuneracao, carreira; N
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Modelagem de trabalho: andlise, descrigdo e desenho de cargos;
Classificagao e avaliagéo de cargos;

Pesquisa salarial;

o o b o

Tipos de remuneragao e recompensas salarias agregados na descrigao de
cargos: remuneragao estratégica,
7. Carreiras: conceituagao, objetivos e planejamento de carreiras.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Filmes;

- Debates a partir de artigos cientificos e de revistas especializadas em administracéo,
livros e estudos de caso;

- Exercicios praticos no caderno e em planilhas de Excel/Calc.

6. RECURSOS: MATERIAIS

Quadro/Pincel; Data Show; Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagcéo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagéo Didatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegéo dos estagios, trabalhos de conclus&o de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final

igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa

atraves de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagées de aprendizagem por

componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final

e media de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximag&o:

I- para frag&o menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avaliagbes do
eriodo.
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Z An
AJSmn: T
Onde:
Msew = Média Semestral:
2As = Somatério das avaliagées:
N = Ntmero de avaliages.

Avaliagao do conhecimento:
I Relatério de pesquisa;
Il.  Atividades individuais e em grupo: Exercicios, rodas de conversa, debates.
ll.  Avaliagéo individual composta por questées objetivas e dissertativas:
IV.  Seminario.

Critério de avaliagido das atividades:
Aléem de proporcionar a fixagdo dos contetidos por meio da pratica, a aplicagédo de
atividades tem o objetivo de avaliar o desempenho do aluno no que tange o seu
comportamento e comprometimento com o componente curricular. Sao critérios de
avaliagao:

a) Entrega das atividades no prazo determinado;

b) Participagao ativa e efetiva nas aulas;

¢) Pontualidade;

d) Assiduidade;
L e) Envolvimento do aluno com a leitura prévia dos textos solicitados para as aulas.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis Cesar, G: Garcia, Adriana M. Gestio de Pessoas: Estratégias e
Integragéo Organizacional. 3 ed. Szo Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneragio, beneficios e relagées de trabalho. 7ed.
Barueri: Manole, 2015.

MARRAS, J. P, Administragio de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
15 ed. - Sa0 Paulo: Saraiva,2016.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARVALHO, Anténio, V; NASCIMENTO, Luiz P, SERAFIM, Ozileia C, G
Administragido de Recursos Humanos. 2 ed. Cengage Learning: 2014

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestio de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
erspectivas. Sao Paulo: Atlas, 2002.

30 de Janeiro de 2020.
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CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: GESTAO E ORGANIZAGCAO DE EVENTOS CORPORATIVOS

TURMA: 5° Semestre PERIODO LETIVO: 2020

DOCENTE: MICHAEL ALVES DE ALMEIDA

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 02

Conceitos de Evento e tipologia. Cerimonial e Protocolo. O evento como ferramenta coorporativa.
Planejamento e Gestdo de Eventos.

— Objetivo Geral

Apresentar conceitos de Gestédo e Organizacao de Eventos nas suas particularidades, bem
como, propiciar vivéncias através das tipologias de eventos nos multiplos espagos
corporativos.

Il - Objetivos Especificos

e Proporcionar leituras acerca da tematica Gestéo e Organizagdo de Eventos;

o Estimular as relagdes entre os conceitos de gestdo, planejamento estratégico e
eventos;

e Promover observagdes dos conceitos de Gestdo e Organizagdo de Eventos nas
agdes, atividades e eventos do IFMT Campus Avangado Tangara da Serra;

e Criar projetos de eventos a partir das mudiltiplas tipologias e vivéncias dos discentes
em seus espacos de trabalho;

e Realizar o planejamento, a coordenagdo do backstage e a organizacéo da Formatura
da 12 turma do Curso Superior de Tecnologia em Gest&o de Recursos Humanos.

Tipologia de Eventos;

Gestéo Organizacional de Eventos;

Conceito de Backstage na Organizagdo de um Evento;
Planejamento Estratégico na Organizacédo de Eventos;
Implantacdo, Execucéo e Avaliacdo de Eventos;
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e Protocolos e estrutura organizacional em diferentes eventos corporativos;
¢ Plataformas de Organizagbes de Eventos Académicos; e
o Construcdo de Projetos de Eventos.

E

e Discussao, Debate, Estudo individual e em grupo;
e Leitura do Referencial Bibliografico apresentado;
e Realizacdo e organizacéo de eventos;

Livros, computador, Datashow, filme, folders, gravador, caixa de som, materiais
reciclaveis, microfone, mixer de som, pincel, apagador e acéssorios musicais.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didatica do IFMT (2014):
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao somativa
através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegado dos estagios, trabalhos de conclusdo
de curso, atividades complementares e componentes curriculares com caracteristicas
especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 318 O resultado das atividades complementares, do estagio e do trabalho de concluséo
de curso sera registrado no fim de cada periodo letivo em que for ofertado.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes deveréo obter a
média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma dimenséo
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a
média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

II- para fragéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as
avaliagbes do periodo.

MSem=Z An
N
Onde:

MSem = Média Semestral;
ZAn = Somatdério das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.
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Avaliagao de Conhecimento:
As avaliagdes da disciplina serdo organizadas bimestralmente em:

Trabalhos em Grupos;

Trabalhos individuais: Resumos expandidos;
Construcdo de Projeto de eventos; e
Avaliagéo e Anélise de Projetos;

Teremos no decorrer do semestre, 05 Avaliagdes de conhecimento. Sao Elas:
1.

Atividade Avaliativa 01. Elaboragao de um Projeto de Eventos.
Pontuacao: 0 a 10 pontos;

Atividade avaliativa 02. Prova. 10 Questdes de Multipla Escolha contendo 05
alternativas (a, b, c, d, e) — Pontuagao: 0 a 10 pontos;

Atividade Avaliativa 03. — Atividade Pratica de organizacdo e execugdo de um
evento simulador.
Pontuagao: 0 a 10 pontos;

Atividade Avaliativa 04. — Atividade Pratica de organizagéo e execugédo do evento Il
Semana do Profissional de Recursos Humanos 2020.
Pontuacao: 0 a 10 pontos;

Atividade Avaliativa 05 — Producdo de um Resumo Expandido nos modelos da
Jornada de Ensino, Pesquisa e Extens&o do IFMT Campus Avangado Tangara da
Serra.

Pontuacao: 0 a 10 pontos.

As Avaliagbes acontecerdo de forma continua que levarda em conta além do
conhecimento técnico alguns critérios como:

Pontualidade e responsabilidade com os horarios de inicio de aula;
Trabalho em Equipe;
Proatividade, Fraternidade, Respeito e Espirito de Coletividade:

Respeito com o docente e seus colegas de sala no decorrer das aulas;

CESCA, G. G. Organizagao de eventos: manual de planejamento e execugdo. Sdo Paulo:
Summus, 2008.

WYATT, Nigel. Orcamentos e previsdes: guia financial times: como executar, gerenciar
e avaliar com seguranca e precisdo. Sdo Paulo: M.Books, 2014.

S
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BOZANO, Hugo B. Arte em interacao. 1. ed. Sdo Paulo: IBEP, 2013.

SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte e pratica da organizacédo que aprende. 29. ed.
Rio de Janeiro: Best seller, 2013.

Tangaréa da Serra - MT, 30 de janeiro de 2020.

MicHael Blues e Aseins
Michael Alves de Almeida

Professor de Musica — IFMT Campus Avangado Tangara da Serra.
SIAPE: 1961641
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

[DISCIPLINA: Gestao da Qualidade

TURMA: 5° semestre PERIODO LETIVO: 2020.1

DOCENTE: Joseano Lira Santos

CARGA HORARIA: 40. H/S 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

e Conceito de Qﬁahdade. Evolugdo da Gestdo da Qualidade. Percepcdo da Qualidade. O processo de
Gestdo da Qualidade. A qualidade no processo. Ferramentas de Qualidade. Diagrama de causa e efeito.
Melhoria continua. A qualidade como estratétia na competetividade.

O

OBJETIVO GERAL

e Aplicar os conceitos de Gestdo da Qualidade em um ambiente empresarial voltado para a
competitividade.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e servigos, voltados
para a exceléncia.
Compreender e analisar os principais processos de Gestdo da Qualidade.

e Contribuir com a mudang¢a comportamental e cultural da organizac¢do para obtencdo de resultados.

e Aspectos basicos da Gestdo da Qualidade: mudanga de comportamento cultural; principios da
Gestdo da Qualidade; eficiéncia, eficacia, competitividade e produtividade.

e Processos e agentes da qualidade: processos gerenciais; processo de gestdo da qualidade; agentes de
decisdo, transformagio e consolidagio.

o Referenciais da qualidade: conceitos da qualidade, perspectiva histérica da GQ; dimensdes da
qualidade.

e Ambientes de atuagdo da GQ: ambiente de servigos; industriais; pequenas empresas; no servigo
publico; modelo da qualidade in-line, off-line on-line.

e Sistemas de Gestdo da Qualidade ¢ Normalizagdo: SGQ; conceito de normalizagdo; nivel de
normalizagdo e tipos de normas; principios e objetivos da normalizagio; NORMAS ISSO 9001,
14001, OSHAS 18001, GMP e ONA.

o Ferramentas da Qualidade ¢ Técnicas Gerenciais: formacdo de equipe, brainstorming, lista de

* 4
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verificagdo, grafico de Pareto, estratificagdo, histograma, diagrama de causa e efeito, matriz gut,
Sw2h.

Participacdo ativa dos discentes;

Aulas dialogadas, expositivas e participativas;
Desenvolvimento de exercicios tedricos e praticos;
Estudos de casos;

Apresentagdes de trabalhos em equipes e¢/ou individuais.

Laboratorio de Informatica;
Livros e apostilas.

e Lousa Branca;
e Pinceis;

e Data show;

e Computador;

L ]

[ ]

Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de uma
nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estdgios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagio nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média
final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagio:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

11- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as avaliagdes do

periodo.
Z ‘471
M= N

Onde:

MSem = Média Semestral;

ZAn = Somatorio das avaliagdes;
N = Nuamero de avaliagdes.
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Descricdo das atividades avaliativas

A verificagdo da aprendizagem discente, ao longo do semestre, serd por meio de avaliagdes
formativas, ou seja, na diversidade de instrumentos em busca do aprimoramento das estratégias
utilizadas: seminarios, participacdo em debates, lista de exercicios, estudos dirigidos, e atividades de
simulagdes (no laboratério de gestdo e negécios, de informatica e no préprio ambiente de trabalho
e/ou pesquisa de campo) cuja avaliagdo desdobrar-se-a de forma continua ao longo do semestre e sera
atribuida nota maxima de até 10 (dez) pontos; a 2* e 3* avaliagdes acontecerio em meados do
primeiro e segundo trimestre do semestre, respectivamente em grupo e individual. Sendo esta estilo
prova do Enade/concurso no formato de perguntas objetivas e/ou subjetivas, e valera também, até dez
(10) pontos. A nota do discente, serd a média aritmética das trés avaliacdes supracitadas.

[1] CAMPOS, Vicente Falconi. TQC — Controle da Qualidade Total — no estilo japonés. 8° ed. Ed.
Nova Lima — MG: INDG Tecnologia e Servigos, 2004,

[2] CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestio da Qualidade, Conceitos e Técnicas. 3* ed. Sio
Paulo: Atlas, 2010.

[3] VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestio da Qualidade Total — uma abordagem pratica. 3* ed.
Campinas — SP. Editora Alinea, 2010.

Produtividade — abordagens de processo administrative. Sio Paulo: Atlas, 2001.

[2] CARVALHO, Marly Monteiro; PALADINI, Edson Pacheco (Org.). Gestao da Qualidade:
teoria e casos. 2° ed. Rio de Janeiro-RJ, Elsevier: ABEPRO, 2012.

[3] OAKLAND, John S. Gerenciamento da Qualidade Total. Sio Paulo: Nobel, 1996.

[4] RIBEIRO, Haroldo. 5S’s a base para a qualidade total. Sio Paulo: Casa da Qualidade, 1997.

[5] VERAS, Carlos Magno dos Anjos. Gestdo da Qualidade. Sio Luiz — MA. IFMA, 2009.

Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2020.

Joseano Lira tos
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

‘DISCIPLINA: Gestao do Desempenho

TURMA: 5° semestre PERIODO LETIVO: 2020.1

[DOCENTE: Joseano Lira Santos

CARGA HORARIA: 40. H/S 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

e Compreender e elaborar modelos de gestio por competéncias, alinhado as competéncias
individuais e organizacionais. O mapeamento e a descrigdo das competéncias e seus aspectos
relevantes. Aplicar metodologia de avaliacdo individual e em grupos. Indicadores de Desempenho.

_ OBJE '
OBJETIVO GERAL
e Proporcionar o entendimento de teorias ¢ métodos com o intuito de formar profissionais capazes

de otimizar e melhorar os processos de Avaliagdo de Desempenho de Recursos Humanos dentro
das Organizagdes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Auvaliar as vantagens ¢ desvantagens dos mais variados métodos de avaliagdo de desempenho, que
propiciem a organizagio ganhos quanto a produtividade, qualidade, lucro e satisfagio dos clientes.

o Desenvolver uma visdo critica quanto aos instrumentos, processos ¢ metodologias que auxiliem a
organizagdo na constru¢do de um modelo de Gestio.

e Analisar e propor modelos metodolégicos de avaliagdo de desempenho que melhor atenda os
objetivos estratégicos e que tenha aderéncia a Cultura Organizacional.

o Elaborar relatérios setoriais de consolida¢@o da avaliagdo de desempenho do pessoal consistentes e
que subsidiem a¢des de desenvolvimento e melhoria continua dos processos de recursos humanos.

Conceitos: Gestdo de Desempenho: as mudangas nas organizagdes; Defini¢do dos principais
termos; Desempenho e potencial; Propésito da avaliagio de desempenho; Contribuicdes ao
gerenciamento de Pessoas.

®* Desenvolvimento historico da Gestdo de Desempenho: a trajetéria da gestdo de desempenho no
Brasil; A percep¢do do desempenho humano até a década de 90; A percepgdo contemporinea do

desempenho; O que ¢ esperado das pessoas na Organizagdo? Finalidade de um programa de
avaliacdo de desempenho.

A
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= Métodos de Avaliagdo de desempenho: Métodos tradicionais de avaliagdo de desempenho; Escala
grafica; Escolha for¢ada; Incidentes criticos; Pesquisa de campo; Auto-avaliagdo.

= Avaliagdo por objetivos: Administragdo por Objetivos — APO; O Conceito; O estilo de lideranca
adequado; A avaliagdo por objetivos passo a passso; os instrumentos da APO; Limitagdes;
Vantagens.

= Avalia¢do 360 graus: A origem da avaliacdo 360 graus; os pressupostos.

Participacdo ativa dos discentes;

Aulas dialogadas, expositivas e participativas;
Desenvolvimento de exercicios tedricos e praticos;
Estudos de casos;

Apresentacdes de trabalhos em equipes e/ou individuais.

Lousa Branca;

Pinceis;

Data show;

Computador;

Laboratério de Informatica;
Livros e apostilas.

A avaliag¢@o da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didéatica do IFMT  Art. 317
Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de uma
nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estigios, trabalhos de conclusio de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagoégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média
final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagfo:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

II- para fra¢do igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avalia¢des do

periodo.
A
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MSem = Média Semestral;
2An = Somatério das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.

Descri¢ao das atividades avaliativas

A verificagdo da aprendizagem discente, ao longo do semestre, serd por meio de avalia¢des
formativas, ou seja, na diversidade de instrumentos em busca do aprimoramento das estratégias
utilizadas: seminarios, participacdo em debates, lista de exercicios, estudos dirigidos, e atividades de
simulagdes (no laboratério de gestdo e negécios, de informatica e no proprio ambiente de trabalho
e/ou pesquisa de campo) cuja avaliagdo desdobrar-se-4 de forma continua ao longo do semestre e serd
atribuida nota méxima de até 10 (dez) pontos; a 2* e 3* avaliagdes acontecerdo em meados do
primeiro e segundo trimestre do semestre, respectivamente em grupo e individual. Sendo esta estilo
prova do Enade/concurso no formato de perguntas objetivas e/ou subjetivas, e valera também, até dez
(10) pontos. A nota do discente, serd a média aritmética das trés avaliacdes supracitadas.

[1] CAMPOS, Vicente Falconi. TQC — Controle da Qualidade Total — no estilo japonés. & ed. Ed.
Nova Lima — MG: INDG Tecnologia e Servigos, 2004,

[2] CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da Qualidade, Conceitos e Técnicas. 3* ed. Sio
Paulo: Atlas, 2010.

[3] VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestio da Qualidade Total — uma abordagem pratica. 3 ed.
Campinas — SP. Editora Alinea, 2010.

[1] ALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda (coordenadora). Administracdo da Qualidade e da
Produtividade — abordagens de processo administrative. Sio Paulo: Atlas, 2001,

[2] CARVALHO, Marly Monteiro; PALADINI, Edson Pacheco (Org.). Gestao da Qualidade:
teoria e casos. 2 ed. Rio de Janeiro-RJ, Elsevier: ABEPRO, 2012.

[3] OAKLAND, John S. Gerenciamento da Qualidade Total. Sio Paulo: Nobel, 1996.

[4] RIBEIRO, Haroldo. 58’s a base para a qualidade total. Sio Paulo: Casa da Qualidade, 1997.

[5] VERAS, Carlos Magno dos Anjos. Gestio da Qualidade. Sao Luiz — MA. IFMA, 2009.

Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2020.

0seano~Lira Santos
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Trabalho de Conclusao de Curso |l

TURMA:  5° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1
DOCENTE: Adilson Vagner de Oliveira
CARGA HORARIA TOTAL: 80h/a 68h/r

AULAS/SEMANA: 4

Orientagdo para a elaboragdo das atividades previstas no projeto. Producdo da
fundamentacgédo tedrica: desafios, técnicas e recomendagdes. Normas da metodologia
cientifica para elaboragado do Trabalho de Conclusédo de Curso.

3.1 Objetivo Geral
Acompanhar a produgéo do Trabalho de Concluséo de Cursos

3.2 Objetivos Especificos

e Assistir ao académico na escolha de método de coleta de dados;
Organizar banca de qualificagdo de TCC;
Acompanhar a escrita e a organizagdo do artigo;
Revisar principios da escrita cientifica e o desenvolvimento do trabalho;
Organizar os procedimentos de orientagéo geral e defesa.

Revis&o de elementos da escrita cientifica;
As partes do Artigo Cientifico: resumo, introdugéo, revisao de literatura, materiais
e métodos, analise de resultados, consideragdes finais.

Fundamentos de validagdo dos métodos e procedimentos de coleta de dados;
Organizacédo de Apresentacido de defesa de TCC;

Aulas expositivas em momentos iniciais da disciplina;
Orientacéo geral de producédo do Trabalho de Concluséo de Curso;
Acompanhamento e efetivacdo do cronograma;




e Artigos académléc;s;
e Data-show

de Recursos Humanos.

do curso e aberto ao publico.

professores, incluindo o

professor orientador.

Descrigado das atividades avaliativas

Banca de Defesa onde serdo considerados os seguintes parametros de avaliagéo:
70% da nota correspondem ao artigo final;

30% da nota correspondem a apresentacédo oral do TCC

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagéo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegao dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagégico do Curso.
Como componente curricular com caracteristicas especiais, a avaliagéo da disciplina de
Trabalho de Conclusédo de Curso Il segue os principios aprovados pela Resolugéo n°134
de 13 de dezembro de 2017 do Projeto Pedagégico do Curso de Tecnologia em Gestéo

Art. 16 Para a avaliagao do documento final do TCC seré realizado o Evento de Defesa
do TCC, organizado pelo professor responsavel pelo TCC, homologado pelo coordenador

§1° A avaliagéo sera por meio de uma banca composta de pelo menos 3 (trés)

Média Semestre = (Z Nota do orientador + Nota Membro 1 + Nota Membro 2)
3

Sao Paulo: Sage, 2010.

CRESWELL, John. W. Projeto

de pesquisa: métodos qualita

tivd; bquantltatlvo e misto.

GIL, Anténio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo: Atlas, 2018.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva M. Metodologia cientifica. S0 Paulo: Atlas, 2008.

Sage, 2000.

Research Practice. California:

BARBOUR, Rosaline. Introducing qualitative researc
GUMMESSON, Evert. Qualitative methods in management research. 2ed. California:

Sage, 2014.

h 2ed.California: Sage, 2014

MORGAN, David. Focus groups as qualitative research. 2d. California: Sage, 1997.
KRUEGER, Richard. Moderating focus groups. California: Sage, 1998.
RITCHIE, Jane; LEWIS, Jane; NICHOLLS, Carol; ORMSTON, Rachel. Qualitative

Tangara da Serra, 31 de janeiro de 2020.

P ias Guimaraes
'Teac‘fl!ai Asstintos Educacionais
SIAPE N°. 2088122

Dr. Adilson Vagﬁer de Oliveira
Assinatura
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Consultoria em Gestado de Pessoas

TURMA: 5° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Katia Valeria de Lima Linck

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

Conceito de Consultoria. Importancia da Consultoria. Consultoria externa e interna e o
novo papel do profissional de recursos humanos. Técnicas de Consultoria em Recursos
Humanos. Modelos de Diagnéstico Organizacional: pesquisa de cultura e clima
organizacional aplicadas as micro, médias e pequenas empresas.

3.1 Geral:
Propiciar o entendimento da consultoria empresarial como instrumento para a
competitividade e mudancga planejada no contexto empresarial atual.

3.2 Especificos:
e Mostrar os caminhos para o desenvolvimento do profissional em gestdo de
pessoas como consultor empresarial;
e Operacionalizar modelos de intervencdes em consultoria.

Conceitos e contextos basicos de consultoria;
Caracteristicas do consultor empresarial: papel, perfil e relagdo com o cliente;
Tipos de consultoria;

Entender demandas e oferecer servigos;

Arquitetura da consultoria;

Contratagao dos servigos de consultoria;

Projeto de consultoria;

Operacionalizando a consultoria;

Modelos de diagnésticos em gestdo de pessoas;

Modelo de intervengdo em gestdo de pessoas com uso do Balance Scorecard.

3
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Aulas expositivas e dialogadas;

Analise de filmes e videos;

Palestras;

Estudos dirigidos de artigos, livros e estudos de casos;
Seminarios tematicos;

Dinémicas de grupo.
Desenvolvimento de projeto nas empresas.

¢ Quadro/Pincel, data-show, notebook, videos e apostilas.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagdo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), & excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.
Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:
§ 1° Para efeito de aprovagao nos componentes curriculares os discentes deverio obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).
§ 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fragbes de 0,1 (um décimo).
§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.
§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximacgao:
I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e
ll- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliagdes do periodo.
A
Sem

N

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatdrio das avaliages;
N = Numero de avaliagbes.




el

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANCADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

Descricao das atividades avaliativas

12 Avaliagdo — Prova escrita - 10 pontos
22 Avaliagao — Desenvolvimento do Projeto de Consultoria — 10 pontos
32 Avaliagéo — Produgao oral (seminario de apresentagdo) — 10 pontos

Média Semestre = (X Avaliacdo 1 + Avaliagcdo 2 + Avaliagdo 3)
3
A forma e a ordem das avaliagbes pode ser alterada pela docente, mediante

comunicado prévio aos alunos.

LEITE, Luiz Augusto Mattana da Costa, et al. Consultoria em Gestéo de Pessoas. Rio
de Janeiro: FGV, 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Manual de consultoria empresarial:
conceitos, metodologia, pratica. 14. ed. Sdo Paulo, Sdo Paulo: Atlas, 2019.

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias. Medidas do comportamento organizacional:

ferramentas de diagndstico e de gestdo. 1. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.
Qjangaré da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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PLANO DE ENSINO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Gestao de Conflitos

TURMA: 5° Semestre PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: Katia Valeria de Lima Linck

CARGA HORARIA: 60 H/A 51 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 3

Conflitos ha Organizacao. Visao positiva do conflito. Tipos de conflito. Areas de conflito.
Conflitos interpessoais na organizagéo. Possiveis causas do conflito. Consequéncias do
conflito. O papel do lider na gestdo de conflitos. Gestao de conflitos. Negociagio,
inteligéncia versus emocéo. A assertividade. Lidando com pessoas dificeis.

3.1 Geral:
Oportunizar o entendimento dos impactos das situagdes de conflitos para o processo de
decisoério nas organizagdes.

3.2 Especificos:
¢ Compreender e analisar os principais fatores que geram conflitos ho ambiente
empresarial;
e Propiciar o desenvolvimento de competéncias para agir de forma assertiva diante
dos conflitos interpessoais nas organizacdes.

..,‘a o

Db
Conceitos basicos de confli
O processo do conflito;
Relac¢bes entre conflito e cultura organizacional;
A comunicagéo interpessoal e conflitos em uma equipe;
Gestéao de conflitos;
Condigdes antecedentes dos conflitos;
Estilos de administracdo de conflitos;
Efeitos dos conflitos;
Inteligéncia emocional;

to

=
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Negociagao e arbitragem;
Tipos de comportamento em situagdes de conflito;
Atitudes no trabalho;

Aulas expositivas e dialogadas;

Andlise de filmes e videos;

Palestras;

Estudos dirigidos de artigos, livros e estudos de casos;
Seminarios tematicos;

Dinémicas de grupo.

Desenvolvimento de projeto nas empresas.

Quadro/Pincel, d

A avaliagéo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagéo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovag@o nos componentes curriculares os discentes deverédo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fracbes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximacéo:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

ll- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliagdes do periodo.

Onde:
MSem = Média Semestral;
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ZAn = Somatério das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.

Descrigdo das atividades avaliativas

12 Avaliagdo — Prova escrita - 10 pontos
2® Avaliagcdo — Producgéo oral e entrega de relatério (seminério de apresentagdo) — 10

pontos
32 Avaliagéo — Pesquisa comportamental — 10 pontos

Média Semestre = (X Avaliagdo 1 + Avaliagdo 2 + Avaliagéo 3)
3
A forma e a ordem das avaliagbes pode ser alterada pela docente, mediante
comunicado prévio aos alunos.

FIORELLI, José Osmir. Psicoloéi’; para; 'édministradores: integrando teoria e pratica.
9. ed. Sdo0 Paulo: Atlas, 2017.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. Sd0 Paulo: Prentice-Hall,
2005.

CHIAVENATO, |. Comportamento organizacional: a dinamica do sucesso das
organizagdes. 2 ed., 2010.

ZANELLI, José Carlos et al. Psicologia, organizagdes e trabalho no Brasil. 2. ed.
Porto Alegre: Artmed, 2014.

3 da Serra, 31 de janeiro de 2020.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: ECONOMIA SOLIDARIA

TURMA: 5° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 60 H/A 51 H/IR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 03

2. EMENTA

Origem e evolugéao do cooperativismo. Os principios cooperativistas. A organizagao do
trabalho coletivo. Economia solidaria, cooperativismo e terceiro setor. Gestdo de
pessoas em organizacdes sem fins lucrativos: Gestao Participativa, Autogestdo e
Voluntariado.

3. OBJETIVO

3.1 - Objetivo Geral

- Apresentar aos discentes a origem, conceitos, valores e principios da economia
solidaria, por meio da exposigao histérica e do contexto atual, direcionando os estudos
para praticas de autogestéo, gestéo participativa das pessoas, cultura de cooperagéo e
cultura empreendedora coletiva.

3.2 - Objetivos Especificos

- Debater desafios do mundo contemporaneo para o alcance do desenvolvimento
econdmico e social por meio dos principios da economia solidaria;

- Sensibilizar para a importancia da aplicagdo dos conceitos da economia solidaria na
execugao do seu papel nas organizagdes e na sociedade;

- Provocar os discentes a inovagéao cooperativa.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Regimes econdémicos;

2. Origem e evolugado do cooperativismo; \ A o
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- Evolugao Histérica;
- Os precursores do Cooperativismo;
- Os pioneiros de Rochdale;
- O movimento cooperativista.
- Os principios cooperativistas.
3. Economia solidaria, cooperativismo e terceiro setor.
4. A organizacéao do trabalho coletivo: cooperativas, associagoes, clubes de
troca, redes de cooperagéo.
5. Gestdo de pessoas em organizagbes sem fins lucrativos: Gestéo
Participativa, Autogestédo e Voluntariado.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Filmes;

- Debates a partir de artigos cientificos, artigos de revistas da area de gestéao, livros e
estudos de caso;

- Dinamicas.

6. RECURSOS MATERIAIS

Quadro/Pincel; Data Show; Notebook e Apostilas.

7. AVALIAGAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagéo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegéo dos estagios, trabalhos de conclus&o de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagéo nos componentes curriculares os discentes dever&o obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagao:

|- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

lI- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as avaliagdes do
periodo.
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A[Sem = N

Onde:
Mgew = Média Semestral:
2As = Somatério das avaliagoes:
N = Numero de avaliagdes.

Avaliagdes do componente curricular:

- Prova

- Atividades em individuais e em grupo compostas por relatérios, exercicios,
estudos de caso, rodas de conversa, debates. Além do dominio do contelido
serao avaliados o engajamento da equipe, qualidade dos slides, clareza nas
informagdes e postura & frente da sala:

Il Seminarios: Apresentagio de relatério de pesquisa (5,0 pontos), Exposicdo de
conteudo (5,0 pontos).

IV- _ Pratica do voluntariado por meio da organizagéo coletiva: Acéo solidaria.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

REBOUGCAS de O. D., Manual De Gestio Das Cooperativas: uma abordagem
pratica. Sdo Paulo: ATLAS, 2009.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 2010.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BITENCOURT, Claudia. Gestio contempordnea de pessoas: novas praticas,
conceitos tradicionais. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

FUKUYAMA, F. Confianga: as virtudes sociais e a criagdo da prosperidade. Rio de
Janeiro: Rocco, 1996

Tangara da Serra, 30 de Janeiro de 2020
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: ECONOMIA E MERCADO

TURMA: 5° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2020/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

2. EMENTA
Conceitos e principios econémicos. Funcionamento do Sistema Econémico. Introdugao
a Microeconomia: demanda, oferta, preco, equilibrio de mercado, produgado e custos.
Estruturas de mercado. Introdugdo a Macroeconomia: produto e demanda agregada,
contas nacionais, politica fiscal e monetaria, inflagéo, distribuicdo de renda, emprego.
Impactos da politica econémica nas organizagdes. Desenvolvimento econémico.

3. OBJETIVO

3.1 - Objetivo Geral

- Discutir tendéncias e cenarios para o mercado a nivel macro e microeconémico por
meio da exposi¢cao de conceitos econémicos.

3.2 - Objetivos Especificos

- Dialogar acerca dos problemas, dificuldades e principios de natureza econdmica do
ambito mais geral ao mais particular;

- Sensibilizar o discente para a relevancia da aplicagdo dos conceitos econdmicos a
analise do mercado de trabalho;

- Aplicar conceitos tedricos por meio de exercicios praticos a fim de provocar o
discente para questionamentos e interpretacées criticas dos eventos econdmicos.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
1. Conceitos e principios econdmicos:
a. Os problemas e principios econémicos fundamentais
b. Evolugdo do pensamento econémico — breve retrospecto
2. Funcionamento do Sistema Econdmico.
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3. Introdugdo a Microeconomia: demanda, oferta, prego, equilibrio de
mercado, produgao e custos.

Estruturas de mercado.

Introdugdo a Macroeconomia: produto e demanda agregada, contas
nacionais, politica fiscal e monetaria, inflagdo, distribuicdo de renda,
emprego.

6. Impactos da politica econémica nas organizagdes.

7. Desenvolvimento econémico.

o A

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

- Aulas expositivas e dialogadas;

- Filmes;

- Debates a partir de artigos cientificos, artigos de revistas da area de gestao, livros e
estudos de caso;

- Dinamicas.

6. RECURSOS MATERIAIS

Quadro/Pincel; Data Show; Notebook e Apostilas.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagéo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegdo dos estégios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliacdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e media de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagao:

I- para frag&o menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior: e

II- para frac&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as avaliagées do
periodo.
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M, = 24
Sen N

Onde:
M. = Média Semestral:
2As = Somatério das avaliagdes:
N = Ntmero de avaliagdes.

Avaliagbes do componente curricular:

I- Seminario |

- Atividades em grupo compostas por relatérios, exercicios, estudos de caso,
rodas de conversa, debates: além do dominio do conteudo serdo avaliados o
engajamento da equipe, qualidade dos slides, clareza nas informacgdes e postura
a frente da sala;

llI-  Seminario Il

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

BRUNSTEIN, I. Economia de empresas: Gestdo econdémica de negdcios. Sao
Paulo: Atlas, 2006

VASCONCELLOS, Marco A. S.; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de
economia. 6. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2019.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VASCONCELLOS, M. A. S. de. Economia micro e macro. 4. ed. Sao Paulo: Atlas,

2007
g(l)i&l) Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Szo Paulo: Companhia das Letras,
Tangara da Serra, 30 de Janeiro de 2020.
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