=
MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA

Relatdrio de atualiza¢ao do Projeto Pedagogico do Cursos Superior de Tecnologia

em Gestao de Recursos Humanos

O Nucleo Docente Estruturante do curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, apds realizar
reunidoes com vistas a atualizacdo do Projeto Pedagdgico deste Curso, propde as alteracGes a seguir no
ementario:

e Componentes do 12 Semestre

a) Informatica Aplicada

COMPONENTE CURRICULAR
Informatica Aplicada

1° Semestre

Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Utilizacdo da Informatica Basica na Automacdo de Escritorio (Editor de Texto, Planilhas, Grafico de
Apresentacdo). Uso estratégico da Tecnologia da Informacdo. Administracdo Estratégica da Informacao.
Desenvolvimento de ambientes eficientes e eficazes da Tecnologia da Informacdo. Aplicacdo da Tecnologia
da Informacdo nas diversas areas da empresa para obtencdo de vantagens competitivas. Globalizacdo e
estratégias competitivas. Internet como Business - Intranet. Informatica Aplicada a Administragdo: Editor de
Texto; Planilhas Eletronicas; Graficos de Apresentacdo; Agendas eletrénicas; Sistemas de Informacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MATTOS, Antbonio Carlos M. Sistema de Informagdo: Uma Visdo Executiva. 22 edi¢do. Sdo Paulo. Saraiva.
2010.

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistemas de Informagdo. O uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. 22 ed. S3o Paulo: Saraiva, 2012.

CORNACHIONE Jr. Edgard B. Informatica: aplicada as areas de contabilidade administragdo e economia.
32 Edicdo. Sdo Paulo: Atlas

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALBERTIN, Alberto Luiz. Administragdo da Informatica: fungdes e fatores criticos de sucesso. Sdo Paulo:
Atlas, 1999.

EATON, John. Tecnologia da Informagdo: um guia para empresas, gerentes e administradores. Rio de
Janeiro: Campus, 1984.

NASCIMENTO, Angela J e HELLER, Jorge L. Introdugdo a Informatica. S3o Paulo: McGraw Hill.

SANTOS, A. de A. Informatica na Empresa. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

VELLOSO, F. C. Informatica: Conceitos Basicos. Sdo Paulo: Campus, 2004.
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Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR o
- . 1° Semestre
Informatica Aplicada
Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Utilizacdo da Informatica Basica na Automacdo de Escritdrio (Editor de Texto, Planilhas, Grafico de
Apresentacdo). Uso estratégico da Tecnologia da Informacdo. Administracdo Estratégica da Informacao.
Desenvolvimento de ambientes eficientes e eficazes da Tecnologia da Informacao. Aplicacdao da Tecnologia
da Informacdo nas diversas areas da empresa para obtencdo de vantagens competitivas. Globalizacao e
estratégias competitivas. Internet como Business - Intranet. Informatica Aplicada a Administracdo: Editor
de Texto; Planilhas Eletrénicas; Graficos de Apresentacao; Agendas eletrdnicas; Sistemas de Informacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MATTOS, Antbnio C. M. Sistema de Informag¢ao: Uma Visdo Executiva. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2010.
NORTON, Peter. Introdugdo a informatica. Sdo Paulo: Pearson, 1996.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VELLOSO, F. C. Informatica: Conceitos Basicos. Sdo Paulo: Campus, 2004.
ROCHA, Tarcizio. OpenOffice.org 2.0 Writer: completo e definitivo. Sdo Paulo: Ciéncia Moderna, 2010.

b) Teorias da Administragao

COMPONENTE CURRICULAR
Teorias da Administragao

1° Semestre

Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Fundamentos da administragdo (Bases historicas). As escolas da administragdo. O papel do administrador.
Modelo japonés. As fungdes administrativas: planejamento, organizagdo, dire¢do e controle. As grandes
areas da administragao. Perspectivas futuras da administragdo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, I. Introdugdo a Teoria Geral da Administra¢ao. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
DRUCKER, P. F. Introdugdo a Administragdo, Sdo Paulo: Pioneira, 2002.
MAXIMIANO, A. C. Introdug¢ao a Administra¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, L. C. G. Teoria Geral da Administrag¢do. S3o Paulo: Atlas, 2004.

BERNARDES, C. Teoria geral da administragdo: gerenciando organizagdes. 3.ed. rev. e ampl. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006.

CHIAVENATO, I. Teoria geral da administragdo: Abordagens prescritivas e normativas da administracdo. 6
ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2001.

KWASNICKA, E. L. Introdugao a Administragdo. 6. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

SENGE, P. M. A Quinta disciplina: arte e pratica da organiza¢ao que aprende. 22 ed. Rio de Janeiro: Best

Seller, 2006.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

. . ~ 1° Semestre
Teorias da Administragdo

Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Fundamentos da administracdao (Bases histéricas). As escolas da administra¢do. O papel do administrador.
Modelo japonés. As fun¢des administrativas: planejamento, organizacdo, dire¢do e controle. As grandes
areas da administracdo. Perspectivas futuras da administracdo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, I. Introdugao a Teoria Geral da Administra¢ao. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
DRUCKER, P. F. Introdugdo a Administragdo. Sdo Paulo: Pioneira, 2002.
MAXIMIANO, A. C. Introdugao a Administragao. Sao Paulo: Atlas, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, L. C. G. Teoria Geral da Administra¢do. S3o Paulo: Atlas, 2004.

KWASNICKA, E. L. Introdugdo a Administragdo. 6. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

SENGE, P. M. A Quinta disciplina: arte e pratica da organizacdo que aprende. 22 ed. Rio de Janeiro: Best
Seller, 2006.

c) Matematica Basica

COMPONENTE CURRICULAR

- . 1° Semestre
Matematica Basica

Aulas semestrais:40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conjuntos numéricos. Opera¢des em R.; Razdao e Proporgdo; Porcentagens; Regra de trés simples e
composta. Fungdo afim; Fun¢do quadratica; Fungdo Exponencial e Logaritmica. Nog¢des de Derivada e
Integral.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada a Economia e Administra¢ao. Sao Paulo: Harbra, 1988.

BEZERRA, Manoel J.; PUTNOKI, José Carlos. Novo Bezerra: Matemaética (22 Grau). Volume Unico. 4. ed. S3o
Paulo: Scipione, 1996.

MACHADO, Antonio dos Santos. Matematica - Temas e Metas — Conjuntos Numéricos e Fungoes -
Volume 1. Atual, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

WEBER, Jean E. Matematica para Economia e Administragdo. 2. ed. Sdo Paulo: Harper & Row do Brasil,
1986.

ALENCAR FILHO Edgar de. Teoria Elementar dos conjuntos. 15. ed. S3o Paulo: Nobel, 1974.

DOLCE, Osvaldo et al. Matematica — Ciéncia e Aplicacdes — Volume 1. 5. ed. S3o Paulo: Atual, 2010.

IEZZI, Gelson et al. Matematica — Ciéncia e Aplicagées — Volume 2. 5. ed. S3o Paulo: Atual, 2010.

IEZZI, Gelson et al. Matematica — Ciéncia e Aplicagées — Volume 3. 5. ed. S3o Paulo: Atual, 2010.
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Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR o
‘o . . 1° Semestre
Matematica Basica
Aulas semestrais:40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas relégio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conjuntos numéricos; Operagdes no conjunto dos nimeros Reais; Razdo e Propor¢ao; Porcentagem; Regra
de trés simples e composta; Funcdo afim; Funcdo quadrdtica; Funcao Exponencial e Logaritmica; Andlise
Combinatéria e Probabilidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DANTE, L. R. Matematica: contexto e aplicaces. Volume 1. 5 ed. S3o Paulo: Atica, 2011.
DANTE, L. R. Matematica: contexto e aplicacdes. Volume 2. 5 ed. S3o Paulo: Atica, 2011.
DANTE, L. R. Matematica: contexto e aplicacdes. Volume 3. 5 ed. Sdo Paulo: Atica, 2011

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada a Economia e Administragdo. Sao Paulo: Harbra, 1988.

d) Espanhol Aplicado a Administragao

COMPONENTE CURRICULAR

. R . ~ 1° Semestre
Espanhol aplicado a Administragao

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceitos basicos de Lingua Espanhola, leitura e compreensdo de textos em espanhol, reconhecimento das
estruturas bdsicas da lingua em questdo, producdo de didlogos por meio de atividades de interagao. A
importancia da Lingua Espanhola no mundo do trabalho. Desenvolver estratégias de utilizagdo do idioma
como ferramenta de acesso a informacgao técnica e profissional. Analisar e reconhecer vocabulario e formas
temporais em textos especificos da area. Habilidades desenvolvidas: compreensao leitora e auditiva,
producdo oral e escrita. Pluralidade cultural: A cultura espanhola e seus costumes. A cultura
hispanoamérica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTRO, F. Uso de la gramatica espafiola. Madri: Edelsa, 2000. (Elemental, Intermedio, Avanzado).
FANJUL, A. (org.)Gramatica y practica de espafiol para brasilefios. Sdo Paulo: Santillana/Moderna, 2005.
HERMOSO, Alfredo Gonzalez. DUENAS, Carlos Romero. ECO. Curso Modular de Espafiol Lengua
Extranjera. Libro 1. Madrid: Edelsa, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BYRAM, M. FLEMING, M. (Org.) Perspectivas interculturales en el aprendizaje de idiomas. Enfoques a través
del teatro y la etnografia. Madrid: Cambridge University Press, 2001.

Diccionario para la ensefianza de la lengua espafiola para brasilefios. Senas.

Traducgdo de Eduardo Brandao, Claudia Berlina, 22 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes,

2001.

GOMEZ TORREGO, L. Gramatica didactica del espanol. Madrid: SM, 1997.

JACOBI, Claudia; MELONE, Enrique; MENON, Lorena. Clave: espafiol para el

Mundo. 2a. Sdo Paulo, SP: Moderna, 2007.

MATTE BOM, Francisco. Gramatica Comunicativa del espaiiol. V.1 e V.2. Madrid: Edelsa, 1995.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR o
. \ .. o 1° Semestre
Espanhol aplicado a Administracao
Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Aperfeicoamento da competéncia comunicativa em nivel basico e intermedidrio atendendo as
especificidades académico-profissionais da drea e abordando aspectos socioculturais da lingua espanhola.
Praticas de leitura e interpretacdo de textos simples e breves da drea de atuagdo do profissional. Producdo
de textos simples e breves da drea de atuacao do profissional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTRO, F. Uso de la gramatica espafiola. Madri: Edelsa, 2000
FANJUL, A. (org.) Gramatica y practica de espafiol para brasilefios. Sdo Paulo: Santillana, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ENTERRIA, Josefa Gomez de. Correspondencia comercial en espanol. Madrid: Sgel, 1997
GARCIA, Maria A. G. Minidicionario de espanhol: trés em um. S3o Paulo: Scipione, 2000.

e) Metodologia do Trabalho Cientifico

COMPONENTE CURRICULAR

10
Metodologia do Trabalho Cientifico Semestre

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Caracteristicas da investiga¢do cientifica. Questdes de ética e propriedade intelectual do saber cientifico.
Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e fungdes. Normas para elaboragdo de trabalhos académicos
com base na ABNT. Métodos qualitativo, quantitativo e misto. Tipologia da pesquisa, elaborag¢do do projeto
de pesquisa, analise e interpretacdo dos dados, elaboragdo do relatério de pesquisa. Elaboragdo de
Seminarios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Sao Paulo: Sage, 2010.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CANDURU, Marise Teles. Elaboragdo de Trabalhos Académicos: normas, critérios e procedimentos.
Belém, 2010.

VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administra¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
SEVERINO, Antonio J. Metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a pesquisa. 25
ed. Petrdpolis: Vozes, 2008.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: método e técnicas. 32ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR 1° Semestre
Metodologia do Trabalho Cientifico

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas

Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min

EMENTA

Caracteristicas da investigacao cientifica. QuestGes de ética e propriedade intelectual do saber cientifico.
Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e fungdes. Normas para elaboracdo de trabalhos académicos
com base na ABNT. Métodos qualitativo, quantitativo e misto. Tipologia da pesquisa, elaboracdo do projeto
de pesquisa, andlise e interpretacdo dos dados, elaboracdo do relatério de pesquisa. Elaboracdo de
Seminarios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Sdo Paulo: Sage, 2010.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. SGo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBOUR, Rosaline. Introducing qualitative research. 2ed.California: Sage, 2014
GUMMESSON, Evert. Qualitative methods in management research. 2ed. California: Sage, 2000.

f) Comunica¢do Empresarial

COMPONENTE CURRICULAR

.. . 1° Semestre
Comunicagao Empresarial

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Leitura e escrita dos géneros: regulamentos, estatutos, constitui¢des, listas, contratos, pedidos de aquisigdo
de mercadorias e servigos, carta de reclamagdo, carta de solicitacgdo de mercadorias e servigos,
requerimento, memorando, procuragdo, oficio, relatdrio, curriculo, ata, e-mail formal, resumo,
memorando, resenha e artigos cientificos da drea. Mecanismos de coesdo e coeréncia. Expressao oral:
técnicas de comunicagdo oral.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GOD, Miriam. Redagdao empresarial. S3o Paulo:Pearson Prentice Hall,2010.

MEDEIRQS, Jodo Bosco. Redagao Cientifica - A Pratica de Fichamentos, Resumos, Resenhas. Ed. Atlas. 112
Ed. 2009.

FERREIRA, Reinaldo Mathias; Luppi, Rosaura de Araujo Ferreira. Correspondéncia Comercial e Oficial -
Com Técnicas de Redagdo - 152 Ed. Ed. Wmf Martins Fontes, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANDRADE, Maria Margarida. Guia pratico de redag¢ao. Sdo Paulo: Atlas, 2000. 261p.

CARDOSO, J. B. Teoria e pratica de leitura, apreensao e produc¢ao de texto. Brasilia: Universidade de
Brasilia, Sdo Paulo: Imprensa Oficial do Estado, 2001.

MACIEL, José Fabio Rodrigues. Portugués: bases gramaticais para a producdo textual, Saraiva, 2010.
MATTOSO CAMARA Jr. J. Manual de expressio oral e escrita. 4a. ed. Rio de Janeiro: Vozes, 1986.
MEDEIRQS, Jodo Bosco. Portugués Instrumental. 102ed.-Sdo Paulo: Atlas, 2014.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

. . . 1° Semestre
Comunicacao Empresarial

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Perspectivas contemporaneas da comunica¢cdo empresarial. Fundamentos e técnicas da comunicagdo oral
e escrita nas organizacgdes. Politicas de comunicacdao empresarial e imagem corporativa. Leitura e escrita de
géneros textuais académicos: resumos, resenhas e relatdrios de pesquisas em gestao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GOLD, Mirian. Redagao Empresarial. 42 Ed. S3o Paulo: Pearson, 2010.
MARTINS, Dilema S; ZILBERKNOP, Lubia S. Portugués Instrumental. S3o Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MEDEIRQS, Jodo Bosco. Reda¢dao empresarial. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2000.

g) Homem, Cultura e Sociedade

COMPONENTE CURRICULAR

; 1° Semestre
Homem, Cultura e Sociedade

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

A formagdo humano-social, por meio do estudo do homem e de suas relagdes sociais, integrando aspectos
psicossociais, culturais, filoséficos e antropolédgicos. Consolidagdo da Sociedade Global e Implicagdes
Ambientais, Sociedade, Exclusdo e Direitos Humanos por meio do desenvolvimento de conteldos sobre
Antropologia, Cultura, Formagao do Povo Brasileiro, Herangas Indigenas, Portuguesas e Africanas. Discussao
de temas transversais: Discriminagao racial, sexual, social, de pessoas com deficiéncia e de género.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERGER, L. Peter. BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas. A construgao social da realidade. Petrépolis-RJ:
Vozes, 1985.

KABENGELE, Munanga. Origens africanas do Brasil contemporaneo: histérias, linguas, cultura e
civilizagdes. S3o Paulo: Global, 2009.

RIBEIRO, Darcy. O Povo Brasileiro : A formagdo e o sentido de Brasil. 22 ed. Sdo Paulo: Companhia das
Letras, 1995.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOSI, Alfredo (org). Cultura brasileira temas e situagdes. 4. ed. S3o Paulo: Atica, 2012.

CARNEIRO, Henrique. Comida e sociedade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

DAMATTA, Roberto. A fabula das trés ragas. In : Relativizando: uma introdugdo a antropologia social. Rio
de Janeiro, Rocco, 1987.

DUPRAT, Carla Cordery. A empresa na comunidade: um passo-a-passo para estimular sua participacao
social. S3o Paulo, Global Editora; Porto Alegre/IDIS, 2005.

KANAANE, Roberto. Comportamento humano nas organizagées: o homem rumo ao século XXI. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2006.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

IFMT — Campus Avangado Tangara da Serra
Rua José de Oliveira (28), 980N — Bairro Vila Horizonte — CEP 78300-000
Telefone: (65) 3311-8500
Tangara da Serra/MT



=
MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA

COMPONENTE CURRICULAR

. 1° Semestre
Homem, Cultura e Sociedade

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

A relacdo entre o individuo e a sociedade. A formagdo humano-social por meio do estudo do homem e de
suas relagées sociais, integrando aspectos psicossociais, culturais, filoséficos e antropoldgicos. Consolidagao
da Sociedade Global e Implicagbes Ambientais, Sociedade, Exclusdo e Direitos Humanos por meio do
desenvolvimento de conteudos sobre Antropologia, Cultura, Formacdo do Povo Brasileiro, Herancas
Indigenas, Portuguesas e Africanas. Discussao de temas transversais: Discriminagao racial, sexual, social,
de pessoas com deficiéncia e de género.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAUMAN, Zygmunt. Globalizagao: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Zahar, 1999.
GIDDENS, Anthony. Sociologia. 4. ed. Porto Alegre: Artmed, 2005.
SCRUTON, Roger. Filosofia Verde: Como pensar seriamente o planeta. S3o Paulo: E realizacBes, 2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MACHADO, Igor J. R.; AMORIM, Henrique; BARROS, Celso Rocha. Sociologia Hoje. S3o Paulo: Atica, 2013.
PAIVA, Ana. Pensamento sociolégico: uma introducdo as teorias classicas. Lisboa: Pactor, 2014.

h) Introdugdo a Gestao de Pessoas

COMPONENTE CURRICULAR

~ ~ 1° Semestre
Introdugdo a Gestdo de Pessoas

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Introducdo a Moderna Gestao de Pessoas em um ambiente dindmico e competitivo; Cenario de atuagdo e o
perfil do profissional de Recursos Humanos; Processos da gestdo de pessoas (agregar pessoas, aplicar
pessoas, recompensar pessoas, desenvolver pessoas, manter pessoas e gerenciar pessoas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizagées.
Barueri, SP: Manole 2014.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sao Paulo: Atlas,
2002.

MASCARENHAS, Andre, O. Gestao estratégica de pessoas: evolugdo, teoria e critica. Sdo Paulo. Cengage
Learning, 2015.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestao de Pessoas: Estratégias e Integragao Organizacional. 3 ed.
S3o Paulo: Atlas, 2014.

BERGAMINI, Cecilia Whitaker. Desenvolvimento de recursos humanos: uma estratégia de desenvolvimento
organizacional. S3o Paulo: Atlas, 1990.

BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administra¢do de Recursos Humanos. 16 ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning: 2015.

LACOMBE, Francisco. J. M. Recursos Humanos: principios e tendéncias. 2 ed. - S3o Paulo: Saraiva: 2011.
MARRAS, J. P. Administracao de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 15 ed. - Sdo Paulo:
Saraiva,2016.
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Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

~ ~ 1° Semestre
Introdugdo a Gestdo de Pessoas

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas relégio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Introducdo a Moderna Gestdo de Pessoas em um ambiente dindmico e competitivo; Cendario de atuagdo e
o perfil do profissional de Recursos Humanos; Processos da gestdo de pessoas (agregar pessoas, aplicar
pessoas, recompensar pessoas, desenvolver pessoas, manter pessoas e gerenciar pessoas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestao de Pessoas: Estratégias e Integracdo Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, ldalberto. Gestdao de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizacoes.
Barueri, SP: Manole 2014.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administra¢cao de Recursos Humanos. 16 ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning: 2015.

LACOMBE, Francisco. J. M. Recursos Humanos: principios e tendéncias. 2 ed. - S3o Paulo: Saraiva: 2011.
MARRAS, J. P. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 15 ed. - Sdo Paulo:
Saraiva,2016.

e Componentes do 22 Semestre

a) Organizagdo, Sistemas e Métodos

COMPONENTE CURRICULAR 2° Semestre
Organizagao, Sistemas e Métodos

Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas

Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min

EMENTA

Organizagdo e Fung¢do do analista de OS&M; As organizagles e seu ambiente interno e externo. Estruturas
Organizacionais; Analise da Distribuicdao do trabalho; Arranjo Fisico; Fluxograma; Manuais de Organizagao;
Metodologia para Andlise de Sistemas Administrativos — Reorganizagao, Mudanca e Inova¢do Organizacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, L. C. G. Organizagdo, Sistemas e Métodos e as Tecnologias de Gestdo Organizacional. S3o Paulo:
Atlas, 2005.

CURY, A. Organizacao e Métodos: uma visao holistica. 82 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2007.

LIVEIRA, D. P. R. Organizagao, Sistemas e Métodos: uma abordagem gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciagdo a Sistemas, Organiza¢ao e Métodos. Editora Manole, 2010.

CRUZ, T. Sistemas, Organizagoes & Métodos. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

D’ASCENCAO, Luiz Carlos M. Organizagdo, Sistemas e Métodos: andlise, redesenho e informatiza¢do de
processos administrativos. S3o Paulo: Atlas, 2001.

FILHO, J. C. O&M Integrado a Informatica. Rio de Janeiro: LTC.

MINTZBERG, H. Criando Organizagoes Eficazes. S3o Paulo: Atlas, 2003.

Neste componente curricular as alteracdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

N . 2° Semestre
Organizagao, Sistemas e Métodos

Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Funcdo do profissional de sistemas, organizacdo e métodos; As organizacdes e seu ambiente interno e
externo. Estruturas Organizacionais; Analise da Distribuicdo do trabalho; Arranjo Fisico; Fluxograma;
Manuais de Organizacdo; Metodologia para Andlise de Sistemas Administrativos — Reorganizacdo, Mudanca
e Inovagdo Organizacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, L. C. G. Organizagdo, Sistemas e Métodos e as Tecnologias de Gestdo Organizacional. S3o Paulo:
Atlas, 2005.

CURY, A. Organiza¢ao e Métodos: uma visao holistica. 82 ed., Sdo Paulo: Atlas, 2007.

OLIVEIRA, D. P. R. Organizacao, Sistemas e Métodos: uma abordagem gerencial. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CRUZ, T. Sistemas, Organizagoes & Métodos. Sao Paulo: Atlas, 2002.

IFMT — Campus Avangado Tangara da Serra
Rua José de Oliveira (28), 980N — Bairro Vila Horizonte — CEP 78300-000
Telefone: (65) 3311-8500
Tangara da Serra/MT




=
MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA

b) Recrutamento, Selecdo e Aplicagdo de Pessoas

COMPONENTE CURRICULAR

~ .. 2° Semestre
Recrutamento, Selecdo e Aplicacdo de Pessoas

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Mercado de Trabalho: Oferta e Procura. Recrutamento: tipos de recrutamento; divulgacdo de vagas; formas
de anuncios para recrutamento. Selecdo de pessoal: técnicas de sele¢do (tipos de entrevistas; testes de
conhecimento; teste de perfis e dindmicas de grupos) Competéncias necessarias para a realizacdo do
processo seletivo. Vivéncia da pratica do processo de recrutamento e selecdo. Aplicar pessoas na
organizacdo: orientacdo/integracdo, descricdo de cargos, funcdes e tarefas. Rotatividade e Absenteismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestao de Pessoas: Estratégias e Integragao Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administra¢ao de Recursos Humanos. 16 ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning: 2015.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizagoes.
Barueri, SP: Manole 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, |. Remuneracao, beneficios e rela¢gdes de trabalho. S3o Paulo: Atlas, 2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como desenhar e avaliar o desempenho para
alcangar resultados. 7 ed. Barueri, SP: Manole 2016.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestdo de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

LACOMBE, Francisco. J. M. Recursos Humanos: principios e tendéncias. 2 ed. - Sdo Paulo: Saraiva 2011.
VERGILIO, Maria Elizabete. Praticas de sele¢ao e alocagdo de profissionais. Sdo Paulo: Edgar Blucher, 2008.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

~ N 2° Semestre
Recrutamento, Sele¢do e Aplicagdo de Pessoas

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Mercado de Trabalho: Oferta e Procura. Recrutamento: tipos de recrutamento; divulgacdo de vagas; formas
de anuncios para recrutamento. Selecdo de pessoal: técnicas de selecdo (tipos de entrevistas; testes de
conhecimento; teste de perfis e dinamicas de grupos) Competéncias necessarias para a realizacdo do
processo seletivo. Vivéncia da prdtica do processo de recrutamento e selecdo. Aplicar pessoas na
organizacdo: orientacdo/integracdo. Rotatividade e Absenteismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestao de Pessoas: Estratégias e Integracdao Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administra¢cao de Recursos Humanos. 16 ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning: 2015.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizagoes.
Barueri, SP: Manole 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como desenhar e avaliar o desempenho para
alcancar resultados. 7 ed. Barueri, SP: Manole 2016.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,
2002.

LACOMBE, Francisco. J. M. Recursos Humanos: principios e tendéncias. 2 ed. - S3o Paulo: Saraiva 2011.

c) Fundamentos de Contabilidade

COMPONENTE CURRICULAR 2° Semestre
Fundamentos de Contabilidade

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas

Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min

EMENTA

A contabilidade como sistema de controle e informagdo para tomada de decisdes; Contas Patrimoniais:
Ativo, Passivo e Patrimobnio Liquido; NogGes sobre fontes e aplicagbes de recursos; Regime de competéncia
e caixa. Balango Patrimonial e DRE. Custo de pessoal para as empresas. Orcamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CREPALDI, S. A. Curso basico de contabilidade de custos. S3o Paulo: Atlas, 2010.
IUDICIBUS, S.; MARION, J. C. Curso de Contabilidade para Nao Contadores. S3o Paulo: Atlas, 2011.
MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. S3o Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARNEIRO, M.; MATIAS, R. Orcamento empresarial. S3o Paulo: Atlas, 2011.

CREPALDI, S. A. Curso basico de contabilidade. S3o Paulo: Atlas, 2010.

MARION, J. C. Contabilidade basica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

RIBEIRO, O. M.. Contabilidade basica facil. S3o Paulo: Saraiva, 2010.

PEREZ JR., J. H.; OLIVEIRA, L. M. Contabilidade de custos para nao contadores. Sao Paulo: Atlas, 2012.
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Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

Fundamentos de Contabilidade 2" Semestre

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas relégio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

A contabilidade como sistema de controle e informagdo para tomada de decisdes; Contas Patrimoniais:
Ativo, Passivo e Patrimonio Liquido; NocOes sobre fontes e aplicacdes de recursos; Regime de competéncia
e caixa. Balango Patrimonial e DRE. Custo de pessoal para as empresas. Orgamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CREPALDI, S. A. Curso basico de contabilidade de custos. Sao Paulo: Atlas, 2010.

IUDICIBUS, S.; MARION, J. C. Curso de Contabilidade para Nao Contadores. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
WYATT, Nigel. Orcamentos e previsdes: guia financial times: como executar, gerenciar e avaliar com
seguranca e precisdo/. S3o Paulo: M.Books, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de Custos. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

d) Etica Empresarial

COMPONENTE CURRICULAR

.. . 2° Semestre
Etica Empresarial

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceito e fundamentos da ética. Moral e Etica. Construcdes sociais e suas interfaces com a gestdo de
pessoas. Etica como base para desenvolvimento organizacional. Conceito e fundamentos da
responsabilidade social. Visdo dos panoramas: social, ambiental, econémico, empresarial. Desenvolvimento
sustentavel (DS). Sustentabilidade empresarial. Responsabilidade social empresarial (RSE): valores,
transparéncia e governanga corporativa, publico interno, meio ambiente, fornecedores, consumidores e
clientes, comunidade e governo e sociedade. Beneficios da ética e responsabilidade social para as empresas.
Diversidade Organizacional. Direitos humanos, educagdao ambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AMOEDO, Sebastido. Etica do trabalho: na era da pés-qualidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.
SCRUTON, Roger. Filosofia Verde: Como pensar seriamente o planeta. Editora E realizacdes, 2016.
MATTAR NETO, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administra¢do. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALENCASTRO, Mario Sergio Cunha. Etica empresarial na pratica: lideranga, gestdo e responsabilidade
corporativa. Curitiba: Intersaberes,2013.

DEMAIJOROVIC, J. Responsabilidade de Risco e Responsabilidade Socioambiental - Perspectivas para a
Educacao Coorporativa. Sdo Paulo: Editora SENAC, 2003.

KARKOTLI, G. Responsabilidade Social Empresarial. Vozes, 2006.

SA, Antdnio Lopes de. Etica profissional. S3o Paulo, SP: Atlas, 2015.

INSTITUTO ETHOS. Formulagdo e Implantagdo de Cédigo de Etica em Empresas — Reflexdes e Sugestdes.
Sdo Paulo: Instituto Ethos, 2003, disponivel em www.ethos.org.br.

Neste componente curricular as alteracdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR R

. . 2° Semestre
Etica Empresarial

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas

Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min

EMENTA

Conceito e fundamentos da ética. Moral e Etica. Construgdes sociais e suas interfaces com a gestdo de
pessoas. Etica como base para desenvolvimento organizacional. Conceito e fundamentos da
responsabilidade social. Visdo dos panoramas: social, ambiental, econémico, empresarial. Desenvolvimento
sustentavel (DS). Sustentabilidade empresarial. Responsabilidade social empresarial (RSE): valores,
transparéncia e governanga corporativa, publico interno, meio ambiente, fornecedores, consumidores e
clientes, comunidade e governo e sociedade. Beneficios da ética e responsabilidade social para as empresas.
Diversidade Organizacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALENCASTRO, Mario Sergio Cunha. Etica empresarial na pratica: lideranca, gestdo e responsabilidade
corporativa. Curitiba: Intersaberes, 2013.

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS, José Maria Rodrigues.
Fundamentos de ética empresarial e econdmica. 4. ed. S3do Paulo: Atlas, 2009.

MATTAR NETO, Jodo Augusto. Filosofia e ética na administra¢do. S3o Paulo, SP: Saraiva, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AMOEDO, Sebastio. Etica do trabalho na era da pés-qualidade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.
SA, Antdnio Lopes de. Etica profissional. S3o Paulo, SP: Atlas, 2015.

f) Sociologia das Organiza¢oes

COMPONENTE CURRICULAR

. . o 2° Semestre
Sociologia das Organizagdes

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

O que é sociologia. Globalizagdo e sociedade. Sociologia e as organiza¢des. Os grupos sociais da organizagao
e a busca de metas e objetivos; estruturas sociais e institucionais de riqueza, prestigio e poder; o conflito
nas organizagdes e suas causas; a visao positiva e negativa do conflito; situa¢des de conflito, cooperagdo e
competi¢cdo nas empresas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GIDDENS, Anthony. Sociologia. Porto Alegre: Artmed, 2005.

TOMAZI, Nelson Dacio (Coord.). Iniciagdo a Sociologia. Sdo Paulo: Atual, 2000.

BERNARDES, Cyro MARCONDES, Reinaldo C. Sociologia Aplicada a Administragao. Sdo Paulo: Saraiva,
2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DE MASI, Doménico. Sociedade Pés-industrial. Sdo Paulo: Senac, 1999.

FLEURY, M. T. L.; FISCHER, R. M. (Coords). Cultura e poder nas organiza¢oes. Sdo Paulo: Atlas, 1996.
MARTINS, Carlos Benedito. O que é Sociologia. S3o Paulo: Brasiliense, 1982.

OLIVEIRA, Silvio Luiz. Sociologia das Organiza¢6es: uma analise do homem e das empresas no ambiente
competitivo. Sdo Paulo: Pioneira Editora, 2006.

SCURO NETO, Pedro. Sociologia ativa e didatica. S3o Paulo: Saraiva, 2004.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR R
. . . 2° Semestre
Sociologia das Organizagdes
Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

O que é sociologia. Globalizagdo e sociedade. Sociologia e as organiza¢des. Os grupos sociais da organizagao
e a busca de metas e objetivos; estruturas sociais e institucionais de riqueza, prestigio e poder;
transformacdes de gestdo e a ascensao de novos tipos de poder. As perspectivas sociolégicas da competicdo
nas empresas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAUMAN, Zygmunt. Globalizagdo: as consequéncias humanas. Rios de Janeiro: Zahar, 1999.
BAUMAN, Zygmunt. O mal-estar da pos-modernidade. Rio de Janeiro: Zahar, 1998.BERNARDES, Cyro
MARCONDES, Reinaldo C. Sociologia Aplicada a Administragdo. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GIDDENS, Anthony. Sociologia. Porto Alegre: Artmed, 2005.
PAIVA, Ana. Pensamento socioldgico: uma introducdo as teorias classicas.Lisboa: Pactor, 2014.

g) Marketing Pessoal

COMPONENTE CURRICULAR

g 2° Semestre
Marketing Pessoal

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceito de Marketing pessoal. Inteligéncia Emocional. A diferenciagdo do profissional no mercado:
composto de Marketing sob uma visao pessoal para a compreensao de como atuar para elevar o potencial
de empregabilidade. Aprimoramento do conhecimento e desenvolvimento pessoal (produto); Defini¢do da
melhor proposta de valor para o cliente contratante (pre¢o); Alocagdo de recursos para se fazer conhecer
(curriculo, contatos e promogdo) e Postura na negociacdo e presenca no tempo certo (distribuicdo).
Planejamento e direcionamento da carreira.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVES, T. Construgdao da marca pessoal. S3o Paulo: Totalidade, 2008.

DUTRA, J. S. Administragdao de Carreira: Administragdao de Carreiras - Uma Proposta para Repensar a
Gestao de Pessoas. S3o Paulo: Atlas, 2007.

RAMPERSAD, H.K. O DNA da sua marca pessoal: um novo caminho para construir e alinhar uma marca.
Rio de Janeiro: Campus, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BALASSIANO, M.; COSTA, I. S. A. (Org.). Gestdo de Carreiras: Dilemas e Perspectivas. SP: Atlas, 2006.
GOLEMAN, D. Inteligéncia emocional. Rio de Janeiro: Objetiva: 1996.

KANAANE, R.; KUAZAQUI, E. Marketing e desenvolvimento de competéncias. Sdo Paulo: Nobel, 2004
PASSOS, A. & NAJJAR, E. R. Carreira e marketing pessoal. Da teoria a pratica. S3o Paulo: Negdcio Editora.
1999.

WEISINGER, H.D. Inteligéncia emocional no trabalho. Rio de Janeiro: Objetiva, 1997.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

. 2° Semestre
Marketing Pessoal

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Marketing pessoal: fundamentos e conceitos. O planejamento de carreira e o potencial de empregabilidade.
O composto de Marketing relacionado a pessoa. Aprimoramento do conhecimento e desenvolvimento
pessoal (produto); Definicdo da melhor proposta de valor para o cliente contratante (preco); Alocacdo de
recursos para se fazer conhecer (curriculo, contatos e promoc¢do) e Postura na negociacdo e presenga no
tempo certo (distribuicdo).

BIBLIOGRAFIA BASICA

COBRA, Marcos. Marketing basico: uma abordagem brasileira. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
GRACIOSO, Francisco. Marketing estratégico: planejamento estratégico orientado para o mercado. 6. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GOLEMAN, D. Inteligéncia emocional. Rio de Janeiro: Objetiva: 1996.
MCKENNA, Regis. Marketing de relacionamento: estratégias bem sucedidas para a era do cliente. Rio de
Janeiro: Campus, 2005.

h) Matematica Financeira

COMPONENTE CURRICULAR

- . . 2° Semestre
Matematica Financeira

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Introducdo a matematica financeira: Proporgdes, Grandezas Proporcionais, Divisdo proporcional, regra de
trés, porcentagem. Juro e Capitalizagdo Simples. Capitalizagdo Composta. Desconto Simples. Série de
Pagamentos. Empréstimos e financiamentos: Sistemas de Amortizagdo. Classificagdo das Taxas de Juros. Taxa
Média e Prazo Médio.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESPO, Antonio Arnot, Matematica Financeira Facil, 14°. ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
ASSAF Neto, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplicagdes. 11°. ed., Sao Paulo: Atlas, 2009.
GITMAN, Lawrence J. Principios de administragao financeira — Essencial. Porto Alegre: Bookman, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica Financeira Objetiva e Aplicada. 92 Ed. Rio de Janeiro: Campus,
2011.

VERAS, Lilia Ladeira. Matematica Financeira. 62 ed. S3o Paulo: Atlas, 2007.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica Financeira. 72 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica Financeira: aplicacoes a analise de investimentos. 5. ed., Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2010.

TOSI, Armando José. Matematica Financeira com énfase em produtos bancarios. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR o
- . . 2° Semestre
Matematica Financeira
Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Introducdo a matematica financeira: Porcentagem. Juro e taxa de juro. Capitalizacdo Simples. Capitalizagdo
Composta. Taxa de juro nominal e taxa de juro efetiva, equivaléncia de taxas. Desconto Simples. Série de
Pagamentos. Empréstimos e financiamentos: Sistemas de Amortizagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSAF Neto, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplicagdes. 11 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
GITMAN, Lawrence J. Principios de administra¢ao financeira. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CRESPO, Antonio Arnot. Matematica Financeira Facil, 14 ed. S3o Paulo: Saraiva, 2009.
VARGAS, Rodrigo. Matematica financeira descomplicada. Sdo Paulo: Amazon, 2013.
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e Componentes do 32 Semestre

a) Gestdo do Departamento Pessoal

COMPONENTE CURRICULAR

N 3° Semestre
Gestdo do Departamento Pessoal

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Evolugdo da Administragdo de Pessoal no Brasil. Necessidades de utilizagdo de recursos tradicionais e
modernos em Administracio/Gestdo de Pessoas e suas finalidades. Planejamento de RH; Organizacdo,
Direcdo, Coordenacdo e Avaliacdo dos processos que o envolvem a Administracdo de RH; Recrutamento e
selecdo. Treinamento, desenvolvimento e aperfeicoamento de pessoal. Registro, movimentacao e relacdes
trabalhistas na empresa. Politica de beneficios e Assisténcia Social. Rela¢des sindicais: organizacdo sindical;
sindicalismo no Brasil; relagcdes de trabalho x relagGes trabalhistas; fundamento de contrato e negociacdo
coletiva.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, ldalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. 102.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 152.ed. Sao
Paulo: Saraiva. 2017.

CARVALHO, Antbnio Vieira de. Administragdo de Recursos Humanos. 22 ed. Sdo Paulo. Cengage Learning,

2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George W. Administragdo de Recursos Humanos. S3o Paulo: Cengage Learning, 2015.
ARAUIJO, Luis César de. Gestdo de Pessoas: estratégias e integracdo organizacional. 32 ed. Sdo Paulo: Atlas.
2014.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugdo a Administragao. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas. 2011.
CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento organizacional: a dinamica do sucesso das organizagdes. 32 ed.
Sao Paulo. Manole, 2014.

LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva.
2011.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR o
~ 3° Semestre
Gestdo do Departamento Pessoal
Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Operacionalizacdo de admissao, registros, apuragao de frequéncia, pagamento de férias, 139, recolhimento
de encargos, rescisao, folha de pagamento, contribuig¢do sindical, relatérios do CAGED, DIRF, RAIS. Aspectos
legais e burocraticos da administracdo de pessoal. Documentagdo basica para admissao e rescisdo. Tipos de
demissbes. Contrato de trabalho. Retencdo de INSS sobre servigcos prestados. Contribuicdes ao INSS da
empresa, do funciondrio e auténomo. FGTS. Retencdo de INSS sobre servico prestado Registro,
movimentag¢do e relagbes trabalhistas na empresa. Politica de beneficios e Assisténcia Social. Relagdes
sindicais: organizacdo sindical; Folha de pagamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, ldalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizac¢des. 102.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

FIDELIS, Gilson José. Gestao de pessoas: rotinas trabalhistas e dindmicas do departamento de pessoal. 3.
ed. S3o Paulo: Saraiva, 2015.

LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 22 ed. S3o Paulo: Saraiva.
2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis César de. Gestao de Pessoas: estratégias e integracdo organizacional. 32 ed. S3o Paulo: Atlas.
2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizagdes. 32 ed.
Sao Paulo. Manole, 2014.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugdo a Administragao. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas. 2011.
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b) Estatistica Aplicada

COMPONENTE CURRICULAR
Estatistica Aplicada

3° Semestre

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Analise exploratéria de dados: Variaveis e Graficos; DistribuicGes de Frequéncias; Média, Mediana, Moda e
Outras Medidas de Tendéncia Central; O Desvio Padrao e Outras Medidas de Dispersao. Probabilidade:
Introducdo e Algumas propriedades; Probabilidade Condicional e Independéncia; O Teorema de Bayes;
Probabilidades Subjetivas. Inferéncia Estatistica: Introducdo a inferéncia estatistica; Estimacdo; Testes de
Hipdteses; Analise de Aderéncia e Associacdo; Correlacdo e Regressao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MORETTIN, Pedro Alberto, BUSSAB, Wilton de Oliveira, Estatistica Basica, 62 ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira, Estatistica, 3a edicdo — Sdo Paulo: Editora Bliicher, 2002.
SPIEGEL, Muray R. Estatistica; Tradugdo e Revisdo técnica Pedro Consentino — S3o Paulo: 32 ed. Pearson

Makrom Books, 1993.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CRESPO, Antbnio Arnot. Estatistica facil. SGo Paulo: Saraiva, 2000.

FARBER, Betsy. LARSON, Ron. Estatistica aplicada. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2004.

OLIVEIRA, F. E. M. de. Estatistica e probabilidade: exercicios resolvidos e propostos. Sdo Paulo: Atlas, 1995.
SILVA, E. M. de et al. Tabelas de estatistica. Sdo Paulo: Atlas, 1996.

VIEIRA, S., HOFFMANN, R. Elementos de estatistica. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

. . 3° Semestre
Estatistica Aplicada

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Estatistica descritiva: Populacdo e amostra, caracteristica e variavel, escalas de medidas, classificacdo de
variaveis. Séries estatisticas, tabelas e graficos, Distribuicdo de frequéncias. Medidas de centralidades,
medidas separatrizes, medidas de varia¢do e dispersdo, medidas de formato. Elementos de Probabilidade:
Conceitos basicos de probabilidade, varidveis aleatdrias discretas, varidveis aleatdrias continuas,
Distribuicdes de probabilidades. Inferéncia Estatistica: DistribuicGes amostrais, estimagdo de parametros,
testes de hipdteses e regressao linear simples.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira, Estatistica, 3a edicdo — Sdo Paulo: Editora Bliicher, 2002.
SPIEGEL, Muray R. Estatistica. 32 ed. S3o Paulo: Pearson Makrom Books, 1993.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FARBER, Betsy. LARSON, Ron. Estatistica aplicada. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.
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c) Plano de Cargos e Salarios

COMPONENTE CURRICULAR o
.. 3° Semestre
Plano de Cargos e Salarios
Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Modelagem de trabalho: descri¢do, andlise e desenho de cargos. Metodologias para classificacdo e avaliacdo
de cargos. Tipos de remuneragcao e recompensas salarias agregados na descricdao de cargos. Carreiras:
conceituacao, objetivos e planejamento de carreiras. Levantamento do Potencial de Recursos Humanos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneracgao, beneficios e relagoes de trabalho. 7ed. Barueri: Manole, 2015.
MARRAS, J. P. Administracao de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 15 ed. - Sdo Paulo:
Saraiva,2016.

OLIVEIRA, A. Manual de descri¢do de cargos e salarios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestao de Pessoas: Estratégias e Integracao Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

CARVALHO, Anto6nio, V; NASCIMENTO, Luiz P; SERAFIM, Ozileia C, G. Administracdo de Recursos Humanos.
2 ed. Cengage Learning: 2014.

DUTRA, Joel Souza. Gestdo de Carreiras Na empresa Contemporanea. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. S3o Paulo: Atlas,
2002.

WOOD JUNIOR, Thomaz. Picarelli Filho, Vicente. Remuneragao Estratégica - A nova vantagem competitiva.
S3o Paulo: Atlas, 2009.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

L . 3° Semestre
Plano de Cargos e Salarios

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Modelagem de trabalho: descricdo, analise e desenho de cargos. Metodologias para classificacdo e
avaliacdo de cargos. Politica salarial: tipos de remuneracgdo e recompensas salariais agregados na descricao
de cargos. Carreiras: conceituacao, objetivos e planejamento de carreiras.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUIJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestdo de Pessoas: Estratégias e Integracdo Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneragao, beneficios e relagées de trabalho. 7ed. Barueri: Manole, 2015.
MARRAS, J. P. Administracdao de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 15 ed. - Sdo Paulo:
Saraiva,2016.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARVALHO, Anténio, V; NASCIMENTO, Luiz P; SERAFIM, Ozileia C, G. Administragdo de Recursos Humanos.
2 ed. Cengage Learning: 2014

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,
2002.
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d) Nogbes de Direito Trabalhista

COMPONENTE CURRICULAR

~ . . 3° Semestre
Nogoes de Direito Trabalhista

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Introducdo ao Direito do Trabalho (antecedentes histéricos, conceito, fontes, principios, interpretacdo e
aplica¢do); CLT (ConsolidacGes das Leis Trabalhistas) Identificagdo do empregado (ctps); Jornada de Trabalho;
Saldrio; Férias (tipos de férias); Seguranca e Medicina no Trabalho; Recursos; Penalidades. ObrigacGes
pecunidrias: 132 salario, FGTS, Hora extra, adicional noturno; seguro desemprego; 6rgdos de amparo ao
trabalhador. Contrato de Trabalho: Tipos de contratos; Suspensao e Interrupcao do contrato de trabalho;
Cessacgdo do contrato de trabalho, Tipos de demissGes, Aviso Prévio; Tipos de empregados (jovem aprendiz,
pcd, estagiarios, funcionario publico) seus direitos e deveres.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL. Consolidacdo das leis do trabalho. Cédigo de processo civil. Legislagdo trabalhista e processual
trabalhista. Constituicdo Federal. 8. ed., rev., ampl. e atual. S3o Paulo: Revista dos Tribunais, 2007.

FIDELIS, Gilson J. Gestdo de pessoas: rotinas trabalhistas e dindmicas de pessoal. 3. Ed. S3o Paulo: Erica,
2013.

GODINHO, M. D. Curso de Direito do Trabalho. 5 edicdo, S3o Paulo: LTR, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRANCATO, R. T. Instituigdes de direito publico e de direito privado. 12ed. S3o Paulo: Saraiva, 2003.
CONSTITUICAO 1988 — Constitui¢do Federal do Brasil: texto constitucional promulgado em 5 de outubro
de 1988, com as altera¢bes determinadas pelas Emendas Constitucionais — Brasilia: Senado Federal,
Coordenacdo de Edi¢bes Técnicas, 2015.

COTRIN, G.V. Direito Fundamental: Institui¢ées de Direito Publico e Privado. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
GONCALES, O. U. Manual de Direito do Trabalho. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

MARTINS, S. P. Direito do Trabalho. Vol.ll,Sd0 Paulo: Atlas, 2006.

SANTOS, J. F. dos. Manual de Direito Individual e Coletivo do Trabalho. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

Noc¢des de Direito Trabalhista 3° Semestre

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Introducdo ao Direito do Trabalho; Fontes do Direito do Trabalho; Principios do Direito do Trabalho; Tipos
de empregados (jovem aprendiz, PCD, estagiarios, funcionario publico) seus direitos e deveres;
ConsolidagOes das Leis Trabalhistas (CLT) ldentificacdo do empregado, Carteira de trabalho e previdéncia
social (CTPS); Jornada de Trabalho; Duracdo do trabalho; Saldrio; Férias (tipos de férias); ObrigacGes
pecunidrias: 132 saldrio, FGTS, Hora extra, adicional noturno; seguro desemprego; 6rgdaos de amparo ao
trabalhador. Contrato de Trabalho: Tipos de contratos; Suspensao e Interrupc¢ao do contrato de trabalho;
Cessacdo do contrato de trabalho, Tipos de demissGes, Aviso Prévio; Relacdes empregaticias especiais;

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRASIL. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>.

BRASIL. DECRETO-LEI N¢ 5452, DE 12 DE MAIO DE 1943 (CLT). Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>.

FIDELIS, Gilson J. Gestdo de pessoas: rotinas trabalhistas e dinamicas de pessoal. 3. Ed. S3o Paulo: Erica,
2013.

HART, Herbert. O conceito de direito. 6 ed. Lisboa: Calouste Gilbenkian, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MATTAR, Jodo. Filosofia e ética na administracao. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2010
MELLO, Celso A. B. Curso de direito administrativo. 32 ed. S3o Paulo: Malheiros, 2017

e) Inglés Instrumental

COMPONENTE CURRICULAR

R 3° Semestre
Inglés Instrumental

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Praticas e técnicas de leitura instrumental e nogdes elementares de estrutura da lingua inglesa, a fim de
desenvolver estratégias de utilizacdo do idioma como ferramenta de acesso a informacdo técnica e
profissional. Analisar e reconhecer vocabulario e formas temporais em textos especificos da area.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LONGMAN. Dicionario Longman Escolar para Estudantes Brasileiros. Portugués-Inglés/Inglés-Portugués
com CD-Rom. 22 Edi¢do: Sdo Paulo: Pearson, 2008.

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura. Sdo Paulo: Textonovo, 2004.

SOUZA, Adriana Grade Fiori et al. Leitura em lingua inglesa: uma abordagem instrumental. Sdo Paulo, SP:
DISAL, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASHLEY.A. A Hanbook of Commercial Correspondence. Oxford: Oxford Univ., 2000

MURPHY, Raymond. Essential Grammar in Use. 32 Edition. UK: Cambridge Press, 2007.

OXFORD. Dicionario Oxford Escolar: para Estudantes Brasileiros de Inglés. Oxford University Press, 2009.
WOO0DS, John.Cem modelos de cartas de negdcios em inglés: contendo  dicas, em
portugués, para elaborag¢ao de documentos. Sdo Paulo: Edicta, 2005.

VELLOSO, Modnica S. Inglés Instrumental. Brasilia: Vestcom, 2009.
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Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

i 3° Semestre
Inglés Instrumental

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conscientizacdo acerca de técnicas de leitura instrumental e no¢des elementares de estrutura da lingua
inglesa, a fim de desenvolver estratégias de utilizacdo do idioma como ferramenta de acesso a informacao
técnica e profissional. Aquisicdo, analise e reconhecimento de vocabuldrio e formas temporais em textos
especificos da drea.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LONGMAN. Dicionario escolar. S3o Paulo: Pearson, 2009
MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura I. S3o Paulo: Textonovo, 2004.
MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura Il. S3o Paulo: Textonovo, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GALLO, Ligia Razera. Inglés instrumental para informatica: médulo I. S3o Paulo: icone, 2008.

f) Comportamento Organizacional

COMPONENTE CURRICULAR

o 3° Semestre
Comportamento Organizacional

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Cultura e Clima Organizacional. Relagdes entre cultura organizacional e estratégias de gestdo de pessoas. O
comportamento humano nas organizacGes: a dinamica das relagbes interpessoais nas organizacdes,
fundamentos do comportamento individual e grupal: personalidade, emocdo, percepcdo, motivagao,
assertividade, vinculo organizacional, competitividade, grupos x equipes de trabalho. Comunicagdo e
comportamento grupal. Mudanca de Cultura Organizacional. Cultura, Poder e Lideranca. Estratégias de
socializagdo organizacional. Dinamicas de Grupo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, |I. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizagées. 2 ed., 2010.
MORIN, Estele M.; Aubé Aroline. Psicologia e Gestao. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto

brasileiro. 14 ed. Pearson Prentice Hall. 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. Sao Paulo: Atlas. 2004.

FIORELLI, J. O. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2006.
GRIFFIN, R.W.; MOORHEAD, G. Fundamentos do Comportamento Organizacional. S3o Paulo, Ed. Atica,
2006.

SIQUEIRA, M. M. M.; TAMAYO, A.; MENDES, A. M. Medidas do comportamento organizacional:
ferramentas de diagndstico e de gestao. Porto Alegre: Artmed, 2008.

SOTO, E. Comportamento organizacional: o impacto das emogdes. Sao Paulo: Cengage Learning, 2011.
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Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR o
. 3° Semestre
Comportamento Organizacional
Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas relégio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Cultura e Clima Organizacional. O comportamento humano nas organiza¢des: a dinamica das relagdes
interpessoais nas organizacdes, fundamentos do comportamento individual e grupal: personalidade,
emocao, percepcao, motivacdo, assertividade, vinculo organizacional; Grupos versus equipes de trabalho.
Comunicacao e comportamento grupal. Estratégias de socializacdo organizacional. Feedback. Dindmicas de
Grupo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, |. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizacées. 2 ed., 2010.
FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2017.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 14 ed. Pearson Prentice Hall. 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano das organizagdes. Sdo Paulo: Atlas. 2004.
SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias. Medidas do comportamento organizacional: ferramentas de diagndstico
e de gestdo. 1. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

VARGAS, Rodrigo. Bons habitos de gestao, lideranga e relagdes humanas. Sdo Paulo: Amazon, 2012.
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g) Satide Ocupacional

COMPONENTE CURRICULAR

. . 3° Semestre
Saude Ocupacional

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Estudo da higiene, seguranca e qualidade de vida no trabalho. Causas dos acidentes de trabalho.
Equipamento de Protegao Individual. O estresse e a carreira. Ergonomia no ambiente de trabalho.
Indicadores de acidentes de trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARDELLA, B. Seguranga no trabalho e prevengao de acidentes: uma abordagem holistica. S3o Paulo: Atlas,
2011.

FILHO, A. N. B. Seguranga do trabalho e gestao ambiental. S3o Paulo. Atlas,2011.

COSTA, M. A. F. da; COSTA, M. de F. B. da. Seguranga e satide no trabalho: cidadania, competitividade e
produtividade. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBOSA FILHO, A. N. Seguranca do trabalho e Gestao Ambiental. 4 ed. SP: Atlas, 2011.

OLIVEIRA, C. A. D de. Passo a passo dos procedimentos técnicos em seguranca e satiide no trabalho: micro,
pequenas, médias e grandes empresas. S3o Paulo: LTr, 2002.

SZABO JUNIOR, A.M. Manual de seguranga, higiene e medicina do trabalho. 5ec. SP: Rideel, 2013.
TAVARES, J. da C. NogGes de Prevengdo e Controle de Perdas em Seguranga do Trabalho. S3o Paulo: Editora
SENAC, 2006.

NRs - Normas Regulamentadoras. Disponiveis em:
<http://www.mte.gov.br/legislacao/normas_regulamentadoras/default.asp>.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

. . 3° Semestre
Saude Ocupacional

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Estudo da higiene, seguranca e qualidade de vida no trabalho. Doencas ocupacionais. Praticas com
efeitos positivos na prevencdo das doencgas ocupacionais e acidentes de Trabalho. Estrutura basica
do Corpo Humano e o seu funcionamento. Equipamento de Prote¢do Individual e Coletiva.
Ergonomia no ambiente de trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA FILHO, A. N. Seguranga do trabalho e Gestao Ambiental. 4.ed. S3o Paulo: Atlas, 2016.
CARDELLA, B. Seguranca no trabalho e prevencao de acidentes: uma abordagem holistica. Sdo Paulo: Atlas,
2016.

SZABO JUNIOR, A. M. Manual de seguranga, higiene e medicina do trabalho. 11.ed. Sdo Paulo: Rideel, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TAVARES, J. da C. Nogdes de Prevengao e Controle de Perdas em Seguranga do Trabalho. 9.ed. Sdo Paulo:
Editora SENAC, 2016.
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h) Sistemas de Informagdo Gerencial

COMPONENTE CURRICULAR

. ~ . 3° Semestre
Sistemas de Informacao Gerencial

Aulas Semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Conceito de sistemas e tipos de sistemas de informacdo. Mostra-se como essa tecnologia pode ser eficiente
na integracao entre os diversos processos de gestao, envolvendo as diferentes areas funcionais da empresa,
bem como na formulacdo de plano estratégico da empresa. A Sua abordagem considera o aluno como um
usuario desses sistemas que precisa adequa-los a natureza do processo decisério da realidade de cada
negoécio. Sistemas de informacdes: Conceitos, Tipos, Recursos, atividades e papéis dos sistemas de
informacdo. Vantagem competitiva: Forcas competitivas e acOes estratégicas; Empresa agil e virtual.
Internet, intranet e extranet. Comércio eletronico: Areas de atuacdo, vantagens e desvantagens;
Alternativas de pagamento on-line; Transferéncia eletrénica de fundos; Intercambio eletronico de dados.
Aplicagdes empresariais: ERP, CRM e SCM; Sistemas de processamento de transagles; Sistemas de
Gerenciamento de RH. Sistemas de informacdes gerenciais: Tipos de relatérios dos SIG. Suportes para
decisdo: Sistemas para Apoio a Decisdo; Sistemas de Informacdo Executiva; Sistemas Especialistas.
Seguranca e ética nas organizacdes: Questbes de seguranca e privacidade; Crimes praticados com o uso do
computador; Solu¢Ges encontradas, tendéncias e desafios sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LAUDON, KC; LAUDON, JP. Sistemas de Informagao. Rio de Janeiro. 112 Edicdo: Pearson, 2014.

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistema de Informagdo: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. 22 ed. S3o Paulo: Saraiva. 2012.

ARAUIJO, Luis César G. de. Organizagao, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional. 32
Ed. Sdo Paulo. Atlas, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MATTOS, Antonio C.M. Sistemas de informagdo: uma visdo executiva. 22 Edicdo. S3o Paulo. Saraiva. 2010.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas. Sistemas de informacao: Estratégicas, Taticas e Operacionais. S3o
Paulo. Atlas. 2014.

O’BRIEN, J. A. Sistemas de Informagao e as Decisoes Gerenciais na Era da Internet. 32 ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2004.

CRUZ, Tadeu. Sistemas de Informagdes Gerenciais. 42 Edicdo. Sdo Paulo: Atlas 2014.

TREPPER, Charles. Estratégias de E-commerce. Rio de Janeiro: Campus, 2000.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

. ~ . 3° Semestre
Sistemas de Informacdo Gerencial

Aulas Semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Conceitualizar sobre os diversos tipos de sistemas de informagdo. Abordar como as tecnologias podem ser
eficientes na integracdo entre os diversos processos de gestdo, envolvendo as diferentes dreas funcionais
da empresa. Considerando o aluno como um usuario desses sistemas que precisara se adequar a natureza
do processo decisério da realidade de cada negdcio. Em Sistemas de informacdes abordar-se-a sobre
conceitos, tipos, recursos, atividades e papéis dos sistemas de informacdo (ERP, CRM e SCM, Sistemas de
processamento de transacdes, Sistemas de Gerenciamento de RH, Sistemas de informacdes gerenciais,
Sistemas para Apoio a Decisdo, Sistemas de Informacdo Executiva e Sistemas Especialistas), averiguando as
vantagens competitivas, tais como forcas competitivas e acdes estratégicas numa empresa agil e virtual.
Dirimir duvidas sobre internet, intranet e extranet, assim como o comércio eletronico e suas areas de
atuacdo, vantagens, desvantagens, alternativas de pagamento online, transferéncia eletronica de fundos,
Intercdmbio eletronico de dados. Abordar sobre Seguranca e ética nas organizacdes, tais como, questdes
de seguranca, privacidade, crimes praticados com o uso do computador, tendéncias e desafios sociais

BIBLIOGRAFIA BASICA

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistema de Informagdao: o uso consciente da tecnologia para o
gerenciamento. 22 ed. S3o Paulo: Saraiva. 2012.

LAUDON, KC; LAUDON, JP. Sistemas de Informacgao. Rio de Janeiro: Pearson, 2014.

MATTOS, Antonio C.M. Sistemas de informagdo: uma visdo executiva. Sdo Paulo. Saraiva. 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUIJO, Luis César G. de. Organizagao, sistemas e métodos e as tecnologias de gestao organizacional. 32
Ed. Sdo Paulo. Atlas, 2014.
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e Componentes do 42 Semestre

a) Gestao Estratégica de Pessoal

COMPONENTE CURRICULAR

~ . 4° Semestre
Gestao Estratégica de Pessoal

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Planejamento estratégico. A atuacao estratégica do RH. Gestao estratégica de pessoas como potencial
competitivo. Processo de tomada de decisdo. Determinacdao de metas. Ferramentas de Planejamento.
Estratégias de gestdo do conhecimento e aprendizado.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOHLANDER, G.; SNELL, S. Administragao de recursos humanos. S3o Paulo: Cengage Learning, 2014.
FISCHMANN, A. A. F. Planejamento Estratégico na Pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MARRAS, J. P. Administragao de recursos humanos: do operacional ao estratégico. Sao Paulo: Futura,
2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBIERI, H. F. Gestao de Pessoas nas organizacoes: Praticas atuais sobre o RH estratégico. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano nas organizagdes. Sao Paulo: Saraiva, 2006.
FRANCA, A C L. Praticas de Recursos Humanos: conceitos, ferramentas e procedimentos. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

LACOMBE, F. J. M. Recursos humanos: principios e tendéncias. S3o Paulo: Saraiva, 2005.

OLIVEIRA D. P. R. Planejamento Estratégico: Conceitos, Metodologias e Praticas Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR 4° Semestre
Gestdo Estratégica de Pessoal

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas

Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min

EMENTA

Planejamento estratégico. A atuagao estratégica do RH. Gestdo estratégica de pessoas como potencial
competitivo. Processo de tomada de decisdo. Determinagdo de metas. Ferramentas de Planejamento.
Estratégias de gestdo do conhecimento e aprendizado.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FERNANDES, B. E. R. Gestao Estratégica de Pessoas: com foco em competéncias. Rio de Janeiro: Elsevier,
2013.

MASCARENHAS, Andre, O. Gestdo estratégica de pessoas: evolucdo, teoria e critica. Sdo Paulo.

Cengage Learning, 2015.

VARGAS, Rodrigo. Bons habitos de gestdo, lideranga e relagdes humanas. Sdo Paulo: Amazon, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, |. Recursos Humanos: o capital humano nas organizag¢des. Sao Paulo: Saraiva, 2006.
LACOMBE, F. J. M. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

MARRAS, J. P. Administra¢do de recursos humanos: do operacional ao estratégico. Sdo Paulo: Futura,
2005.
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b) Linguagem Empresarial

COMPONENTE CURRICULAR

. . 4° Semestre
Linguagem Empresarial

Aulas Semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Capacitagdo para o uso formal e adequado da lingua portuguesa na comunicacdo empresarial. Refletir
sistematicamente sobre a lingua e a linguagem, com vistas a sua identidade social, econémica, politica,
cultural e profissional. Fornecer conceitos e estrutura para aplicagées praticas em laboratério de informatica
— Documentos empresariais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARTINS,D. S. Portugués Instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT -292 ed.- S3o Paulo: Atlas
2010.

MEDEIRQS, Jodo Bosco. Reda¢dao empresarial. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2000.

RODRIGUEZ, Manuela M. Manual de modelos de cartas comerciais. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOWNDEN, John. Escrevendo excelentes relatérios. Trad.: Roger Maioli dos Santos. Sdo Paulo:Market Books,
2001.

CASTILHO, A. TEIXEIRA DE. Nova Gramatica Do Portugués Brasileiro, Ed: CONTEXTO, 2010.

NADOLSKIS, Héndricas. Normas de comunica¢do em lingua portuguesa. 4.ed. S3o Paulo:Saraiva, 2006
TERCIOTTI, Sandra Helena. Comunica¢ao empresarial na pratica. Sdo Paulo: Saraiva, 2010

TOMASI; MEDEIROS. Comunicagdao empresarial. Sao Paulo: Atlas, 2007.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

. . 4° Semestre
Linguagem Empresarial

Aulas Semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Capacitagdo para o uso formal e adequado da lingua portuguesa na comunica¢do empresarial, com foco no
desenvolvimento da pratica de comunicagdo verbal (leitura e escrita) e suas orientagdes para o processo da
textualizagdo da correspondéncia técnico-administrativa, com enfoque no padrdao discursivo na area
comercial. Principios dos textos normativos e comerciais. Principais documentos oficiais e empresariais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARTINS,D. S. Portugués Instrumental: de acordo com as atuais normas da ABNT -292 ed.- Sdo Paulo: Atlas
2010.

MEDEIRQS, Jodo Bosco. Reda¢dao empresarial. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2000.

SANTOS, Fernando. O monstro dos e-mails. Lisboa: Lidel, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GARCEZ, Lucilia. Técnica de redagao: o que é preciso saber para bem escrever. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2001.

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redagdo. 17. ed. Sao Paulo:
Atica, 2007.
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c) Lideranga e Gestdo de Equipes

COMPONENTE CURRICULAR R
. o . 4° Semestre
Lideranca e Gestao de Equipes
Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Lideranca: Conceito; teorias da lideranga; estilos de lideranga; lideranca, poder e influéncia nas
organizagdes; lideranca e Confianga; novos perfis de lideranga. Equipe: grupos x equipes de trabalho nas
organizagOes; Tipos de grupos e equipes; Desenvolvimento de equipes; Equipes de alta performance;
Caracteristicas dos grupos de trabalho eficazes; IntervencGes com grupos de trabalho nas organizagdes.
Dinamicas de grupo como um diferencial competitivo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BITENCOURT, Claudia: Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 2. Ed. —
Porto Alegre: Bookman, 2010.

BURMESTER, Haino. Manual de gestdo: organizagao, processos e praticas de lideranga. S3o Paulo: Saraiva,
2012.

DRUCKER, Peter F. O gerente eficaz. Rio de Janeiro: Zahar, 1990.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUIJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestado de Pessoas: Estratégias e Integragdo Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

KATZENBACH, Jon R. SMITH, D, K. Equipes de Alta Performance: conceitos, técnicas e principios para
potencializar o desempenho das equipes. Ed. 1 - Sdo Paulo: Elsevier, 2002.

MOTTA, Daniel Augusto. A Lideranga essencial. S3o Paulo: Virgiliae, 2014.

ROCHA, Eduardo Peixoto. Gestao de pessoas por competéncias: um enfoque gerencial. Campinas: Alinea,
2009.

WUNDERLICH, M; SITA, M. Coaching & Mentoring: Foco na exceléncia. Ed. 1 - Sdo Paulo. Ser Mais,

2013.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

. ~ . 4° Semestre
Lideranga e Gestdao de Equipes

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Lideranca: Conceito; teorias da lideranga; estilos de lideranga; lideranga, poder e influéncia nas
organizagdes; lideranga e Confianga; novos perfis de lideranga. Desenvolvimento de grupos e equipes;
Equipes de alta performance.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BITENCOURT, Claudia: Gestao contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 2. Ed. —
Porto Alegre: Bookman, 2010.

BURMESTER, Haino. Manual de gestao: organizagao, processos e praticas de lideranga. S3o Paulo: Saraiva,
2012.

ZANELLI, José Carlos et al. Psicologia, organizag6es e trabalho no Brasil. 2. ed. Porto Alegre: Artmed, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUIJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestdo de Pessoas: Estratégias e Integra¢ao Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.
DRUCKER, Peter F. O gerente eficaz. Rio de Janeiro: Zahar, 1990.
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d) Treinamento e Desenvolvimento

COMPONENTE CURRICULAR

. . 4° Semestre
Treinamento e Desenvolvimento

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Treinamento: conceito; etapas do treinamento; tipos de treinamento; técnicas e métodos de treinamento.
Aprendizagem organizacional; Educa¢do corporativa. Desenvolvimento organizacional e gerencial.
Capacitacdo e desenvolvimento de talentos através do coaching e mentoring.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUIJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestado de Pessoas: Estratégias e Integragdo Organizacional. 3
ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

BOOG, G. e BOOG, M. Manual de treinamento e desenvolvimento: um guia de operagdes; manual oficial
da ABTD S3o Paulo: Pearson, 2010.

BORGES, A. J.; ABBAD, G. S.; MOURAO, L. Treinamento, desenvolvimento e educagio em organizagdes e
trabalho. Porto Alegre: Artmed, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administra¢do de Recursos Humanos. 16 ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning: 2015.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizagées.
Barueri, SP: Manole 2014.

REIS, Germano Glufke. Avaliagao 360 graus: um instrumento de desenvolvimento gerencial. 2.ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2007.

ROCHA, Eduardo Peixoto. Gestao de pessoas por competéncias: um enfoque gerencial. Campinas: Alinea,
2009.

WUNDERLICH, M; SITA, M. Coaching & Mentoring: Foco na exceléncia. Ed. 1 - S3o Paulo. Ser Mais, 2013.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

. . 4° Semestre
Treinamento e Desenvolvimento

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Treinamento: conceito; etapas do treinamento; tipos de treinamento; técnicas e métodos de treinamento.
Aprendizagem organizacional; Educagdo corporativa. Desenvolvimento organizacional e gerencial.
Capacitac¢do e desenvolvimento de talentos através do coaching e mentoring.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUIJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestao de Pessoas: Estratégias e Integracdao Organizacional. 3
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BOOG, G. e BOOG, M. Manual de treinamento e desenvolvimento: um guia de operag¢des; manual oficial
da ABTD. S3o Paulo: Pearson, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administra¢do de Recursos Humanos. 16 ed. S3o Paulo: Cengage
Learning: 2015.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao de Pessoas: e o novo papel dos recursos humanos nas organizagoes.
Barueri, SP: Manole 2014.
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e) Auditoria em Gestdo de Pessoas

COMPONENTE CURRICULAR

. - 4° Semestre
Auditoria em Gestdo de Pessoas

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas relégio/semanais: 1h 40min
EMENTA

A auditoria como instrumento de avaliagdo das boas praticas do RH. O papel do Auditor interno e Externo.
Utilizacdo e elaboracdo de técnicas de auditoria em questdes referentes aos Recursos Humanos, suas
relagcGes com as Leis e Sindicatos relacionando aspectos tedricos e praticos, em situa¢cdes que envolvam os
subsistemas de RH e Monitora¢do de Recursos Humanos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LONGO, Claudio Gongalo. Relatdrios de Auditoria. 12 ed. Trevisan Editora. 2017.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢des. 102.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

MARRAS, Jean Pierre. Administra¢cao de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 152.ed. Sdo
Paulo: Saraiva. 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MASCARENHAS, André Ofenhejm. Gestdo estratégica de pessoas. Sdo Paulo: Cengage do Brasil. 2014.
ARAUIJO, Luis César G. de. Organizagdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional. 32
Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BITENCOURT, Claudia. Gestdao contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 22 ed.
Porto Alegre: Bookman. 2010.

PAGLIATO, Wagner. Manual de Auditoria. Ed. Ciéncia Moderna. 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢des. 102.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR o
o - 4° Semestre
Auditoria em Gestdo de Pessoas
Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Planejamento e execugdo de Auditoria interna de RH: estratégias de abordagem inicial, identificacdo de
prioridades e riscos, papel dos auditores e auditados no processo de auditoria - apresentac¢do, contatos
interpessoais e ética dos envolvidos. Levantamento das politicas, normas e procedimentos de RH. Auditoria
nos controles e sistemas de RH. Planos e Relatdrio de Auditoria.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢des. 102.ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

Lyra, Mauricio Rocha. Seguranga e auditoria em sistemas de informacgao. 12. ed. Rio de Janeiro: Ciéncia
Moderna, 2008.

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 15 ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis César G. de. Organizagao, sistemas e métodos e as tecnologias de gestao organizacional. 32
Ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

BITENCOURT, Claudia. Gestao contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 22 ed.
Porto Alegre: Bookman. 2010.

f) Empreendedorismo

COMPONENTE CURRICULAR

. 4° Semestre
Empreendedorismo

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Concepgdes de empreendedorismo. Atividade Empreendedora e Empreendedorismo no Brasil. Perfil
Empreendedor e Atitudes Empreendedoras como Referenciais para A¢Oes Estratégicas de Gestao.
Estratégias Empresariais. Oportunidades de mercado. Comportamento intraempreendedor. Inovagao e
competitividade. Plano de Negdcios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 2. ed. Sdo Paulo
Saraiva 2008. 281 p.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo Corporativo: como ser empreendedor, inovar e se
diferenciar na sua empresa. Rio de Janeiro Campus 2003.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 2 ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERNARDI, L. A. Manual de negdcios: fundamentos e estruturagdo. S3o Paulo: Saraiva, 2009.

DORNELAS, Fernando. O segredo de Luisa. — Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

FILHO, Nelson Casarotto. Elaboragdo de Projetos Empresariais: analise estratégica, estudo de viabilidade
e plano de negdcios. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MANSUR, R. Plano de Negdcios na Pratica: empreendedores, executivos e trabalhadores identificaram
oportunidades na crise e criaram negdcios promissores. Rio de Janeiro: Brasport, 2009.

SOUZA, Eda Castro Lucas de. Empreendedorismo além do plano de negocios. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
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Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

. 4° Semestre
Empreendedorismo

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas relégio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Concepgdes de empreendedorismo. Atividade Empreendedora e Empreendedorismo no Brasil. Perfil
Empreendedor e Atitudes Empreendedoras como Referenciais para Ac¢Oes Estratégicas de Gestdo.
Estratégias Empresariais. Oportunidades de mercado. Comportamento intraempreendedor. Inovagao e
competitividade. Plano de Negdcios.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 2. ed. Sdo Paulo
Saraiva 2008. 281 p.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 2 ed. Rio de
Janeiro: Campus, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis César G. de. Teoria geral da administragdo: aplicacdo e resultados nas empresas brasileiras.
2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2014.

g) Trabalho de Conclusao de Curso |

COMPONENTE CURRICULAR 4° Semestre
Trabalho de Conclusdo de Curso |

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas

Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min

EMENTA

Elaboracdo de Projetos de Pesquisa. Desenhos de Pesquisa. Métodos e abordagens qualitativos,
guantitativos e mistos. Composicdo, técnicas e fases de elaboracdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso.
Normas para redagdo e apresentacgdo do trabalho cientifico (ABNT). Fundamentos da Revisdo de
Literatura. Seminarios de Apresentagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Sdo Paulo: Sage, 2010.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. S3o Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CANDURU, Marise Teles. Elaborag¢ao de Trabalhos Académicos: normas, critérios e procedimentos. Belém,
2010.

VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administragao. Sao Paulo: Atlas, 2011.
SEVERINO, Antonio J. Metodologia do trabalho cientifico. S3o Paulo: Cortez, 2007.

RICHARDSON, R. J. Pesquisa social: método e técnicas. 32ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a pesquisa. 25
ed. Petrdpolis: Vozes, 2008.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem apenas na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

Trabalho de Conclusdo de Curso | 4° Semestre

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Elaboracdo de Projetos de Pesquisa. Desenhos de Pesquisa. Métodos e abordagens qualitativos,
guantitativos e mistos. Composicdo, técnicas e fases de elaboragdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso.
Normas para redacdo e apresentacao do trabalho cientifico (ABNT). Fundamentos da Revisdo de Literatura.
Seminarios de Apresentagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Sdo Paulo: Sage, 2010.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

KING, Gary; KEOHANE, Robert O.; VERBA, Sidney. Designing social inquiry: scientific inference in
qualitative research. New Jersey: Princeton University Press, 1994.

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. SGo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MORGAN, David. Focus groups as qualitative research. 2d. California: Sage, 1997.

KRUEGER, Richard. Moderating focus groups. California: Sage, 1998.

RITCHIE, Jane; LEWIS, Jane; NICHOLLS, Carol; ORMSTON, Rachel. Qualitative Research Practice. California:
Sage, 2014.

e Componentes do 52 Semestre

a) Gestdo de conflitos

COMPONENTE CURRICULAR

o . 5° Semestre
Gestdo de Conflitos

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Conflitos na Organizag3o. Visdo positiva do conflito. Tipos de conflito. Areas de conflito. Conflitos
interpessoais na organizacao. Possiveis causas do conflito. Consequéncias do conflito. O papel do lider na
gestdo de conflitos. Gestdo de conflitos. Negociacado, inteligéncia versus emocdo. A assertividade. Lidando
com pessoas dificeis.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBIERI, Hugo Franco. Gestdo de Pessoas nas organizagoes: Praticas atuais sobre o RH estratégico. Sdo
Paulo: Atlas, 2012.

MORIN, Estele M.; AUBE, Caroline. Psicologia e Gestdo. S3o Paulo: Atlas, 2009.

ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. S3o Paulo: Prentice-Hall, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AGUIAR, Maria Aparecida Ferreira. Psicologia aplicada a Administragcdo: uma abordagem multidisciplinar.
Sao Paulo: Saraiva, 2005.

CHIAVENATO, Idalberto. Os Novos Paradigmas: como as mudancgas estdao mexendo com as empresas. 4 ed.
Sao Paulo: Atlas, 2003.

GIL, AntOnio Carlos. Gestdao de Pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
MARTINELLI, Dante P.; ALMEIDA, Ana Paula de. Negocia¢ao: como transformar confronto em cooperagao.
S3o Paulo: Atlas, 2006.

MELLO, José Carlos Martins F. Negociagao Baseada em Estratégia. S3o Paulo: Atlas, 2007.
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Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

~ . 5° Semestre
Gestdo de Conflitos

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Conflitos na Organizagdo. Visdo positiva do conflito. Tipos de conflito. Areas de conflito. Conflitos
interpessoais na organizagdo. Possiveis causas do conflito. Consequéncias do conflito. Gestao de conflitos.
Negociacao; Inteligéncia emocional. A assertividade. Lidando com pessoas dificeis.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2017.
ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, |. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizacdes. 2 ed., 2010.

b) Economia Solidaria

COMPONENTE CURRICULAR

; o 5° Semestre
Economia Solidaria

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Origem e evoluc¢do do cooperativismo. Os principios cooperativistas. A organizacdo do trabalho coletivo.
Economia solidaria, cooperativismo e terceiro setor. Fung¢Bes gerenciais: planejamento, organizagao,
direcdo e controle em organizagdes do Terceiro Setor. Gestdo de pessoas em organiza¢des sem fins
lucrativos. Gestdo Participativa. Autogestdo. Voluntariado. Educa¢cdo ambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BIALOSKORKI NETO, S. Economia e gestao de organizag6es cooperativas. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
DRUCKER, P. F. Administragdao de organizagdes sem fins lucrativos: principios e praticas. Sao Paulo:
Pioneira, 2002.

JABBOUR, A. B. L. S.; JABBOUR, C. J. C. Gestao ambiental nas organizagdes: fundamentos e tendéncias. Sdo
Paulo: Atlas, 2013.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HUDSON, M. Administrando organiza¢oes do terceiro setor: o desafio de administrar sem receita. Sao
Paulo: Makron Books, 1999.

FUKUYAMA, F. Confiancga: as virtudes sociais e a criagdo da prosperidade. Rio de Janeiro: Rocco, 1996.
GRAMMA, 2007. RIOS, G. S. A. L. O que é Cooperativismo. Sdo Paulo: Brasiliense, 2007.

REBOUCAS de O. D., Manual De Gestao Das Cooperativas: uma abordagem pratica. Sao Paulo: ATLAS, 2009.
SOUZA, A. R. de. (org.) A Economia solidaria no Brasil. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

. i 5° Semestre
Economia Solidaria

Aulas semestrais: 60 aulas Aulas semanais: 3 aulas
Horas reldgio/semestrais: 51 horas Horas reldgio/semanais: 2h 30min
EMENTA

Origem e evolugdo do cooperativismo. Os principios cooperativistas. A organizacao do trabalho coletivo.
Economia solidaria, cooperativismo e terceiro setor. Gestdo de pessoas em organizacdes sem fins
lucrativos: Gestao Participativa, Autogestdo e Voluntariado.

BIBLIOGRAFIA BASICA

REBOUCAS de O. D., Manual De Gestao Das Cooperativas: uma abordagem pratica. Sdo Paulo: ATLAS,
20009.
SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. S3o Paulo: Companhia das Letras, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BITENCOURT, Claudia. Gestdo contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 2. ed.
Porto Alegre: Bookman, 2010.
FUKUYAMA, F. Confianga: as virtudes sociais e a criagdo da prosperidade. Rio de Janeiro: Rocco, 1996

c) Gestao e Organizagdo de Eventos Corporativos

COMPONENTE CURRICULAR

~ . . 5° Semestre
Gestao e Organizacao de Eventos Corporativos

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceitos de Evento e tipologia. Cerimonial e Protocolo. O evento como ferramenta coorporativa.
Planejamento e Gestdo de Eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CESCA, G. G. Organizagao de eventos: manual de planejamento e execugdo. Sdo Paulo: Summus, 2008.
ROGERS, Tony; MARTIN, Vanessa. Eventos: planejamento, organiza¢cdo e mercado. Rio de Janeiro: Elsevier,
2011.

ZANELLA, L. C. Manual de Organiza¢ao de Eventos: Planejamento e Operacionalizagdo. Sao Paulo: Atlas,
2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Gestdo estratégica de eventos: teoria, pratica, casos, atividades. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2011.

LUKOWER, Ana. Cerimonial e protocolo. 4. ed. rev. e amp. Sdo Paulo: Contexto, 2012.

MARQUES, Ligia. Os sete pecados do mundo corporativo: etiqueta, comportamento e marketing
pessoal. Rio de Janeiro: Vozes, 2011.

NOBREGA, Maria Helena da. Estratégias de comunicacdo em grupo: como se apresentar em eventos
empresariais e académicos . S3o Paulo: Atlas, 2007.

SALGADO, Paulo Regis. Protocolo, cerimonial e etiqueta em eventos: uma pratica ao alcance de todos. S3o
Paulo: Paulus, 2010.
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Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

~ o . 5° Semestre
Gestdo e Organizacao de Eventos Corporativos

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceitos de evento e tipologia. Cerimonial e protocolo. O evento como ferramenta corporativa.
planejamento e Gestdo estratégica de Eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CESCA, G. G. Organizac¢ao de eventos: manual de planejamento e execug¢do. Sdo Paulo: Summus, 2008.
WYATT, Nigel. Orgamentos e previsoes: guia financial times : como executar, gerenciar e avaliar com
seguranca e precisdo/. S3o Paulo: M.Books, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOZANO, Hugo B. Arte em interagdo. 1. ed. Sdo Paulo: IBEP, 2013.
SENGE, Peter M. A quinta disciplina: arte e pratica da organizacdo que aprende. 29. ed. Rio de Janeiro:
Best seller, 2013.

d) Consultoria em Gestao de Pessoas

COMPONENTE CURRICULAR

) 5 5° Semestre
Consultoria em Gestdo de Pessoas

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceito de Consultoria. Importancia da Consultoria. Consultoria externa e interna e o novo papel do
profissional de recursos humanos. Técnicas de Consultoria em Recursos Humanos. Modelos de Diagndstico
Organizacional Pesquisa de Cultura e Clima Organizacional aplicadas as micro, médias e pequenas empresas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FEITOSA, Marcos Gilson Gomes. Consultoria Organizacional: teorias e praticas. S3o Paulo: Atlas, 2010.
LEITE, Luiz Augusto Mattana da Costa, et al. Consultoria em Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro: FGV, 2011.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucgas. Manual de Consultoria Empresarial. S3o Paulo: Atlas, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, M.C. Auditoria Um curso moderno e completo. S3o Paulo: Atlas, 2007.

BLOCK, Peter. Consultoria: o desafio da liberdade. S3o Paulo: Pearson, 2006.

DIAS, Sergio Vidal dos Santos. Auditoria de Processos Organizacionais. S3o Paulo: Atlas, 2006.
GASPARETTO, L.E. Consultoria interna e externa: enfase em RH. PHORTE editora, 2012

MERRON, Keith. Dominando Consultoria: como tornar-se um consultor master e desenvolver
relacionamentos duradouros com seus clientes. Sdo Paulo: Makron Books, 2007.

Neste componente curricular as alteracdes propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

. ~ 5° Semestre
Consultoria em Gestao de Pessoas

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas relégio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceito de Consultoria. Importancia da Consultoria. Consultoria externa e interna e o novo papel do
profissional de recursos humanos. Técnicas de Consultoria em Recursos Humanos. Modelos de
Diagndstico Organizacional: pesquisa de cultura e clima organizacional aplicadas as micro, médias e
pequenas empresas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LEITE, Luiz Augusto Mattana da Costa, et al. Consultoria em Gestao de Pessoas. Rio de Janeiro: FGV, 2011.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia,
pratica. 14. ed. Sdo Paulo, Sdo Paulo: Atlas, 2019.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias. Medidas do comportamento organizacional: ferramentas de diagndstico
e de gestdo. 1. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

e) Gestdo da Qualidade

COMPONENTE CURRICULAR

N . 5° Semestre
Gestdo da Qualidade

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Evolugdo da Gestdao da Qualidade. Conceito de Qualidade. Percep¢ao da Qualidade. O Processo de Gestao
da Qualidade. A Qualidade no Processo. Ferramentas de Qualidade. Diagrama de Causa e Efeito.
Melhoria Continua. A Qualidade como estratégia Competitividade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPQS, Vicente Falconi; TQC — Controle da Qualidade Total — no estilo japonés. 82 Ed. Nova Lima — MG:
INDG Tecnologia e Servigos, 2004.

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro; Gestdo da Qualidade Conceitos e Técnicas. 32 Ed. Sdo Paulo- Atlas, 2010.
VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestao da Qualidade Total — Uma abordagem Pratica. 32 Ed. Campinas — SP,

Editora Alinea, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALLESTERO-ALVAREZ, MARIA ESMERALDA (coordenadora). Administracio da Qualidade e da
Produtividade - Abordagens de processo administrativo. S3o Paulo - Atlas, 2001.

CARVALHO, Marly Monteiro; PALADINI, Edson Pacheco (Org.). Gestao da Qualidade: Teoria e Casos. 22 Ed.
Rio de janeiro-RJ, Elsevier: ABEPRO, 2012.

OAKLAND, John S. Gerenciamento da Qualidade Total. S3o Paulo: Nobel, 1996.

RIBEIRO, Haroldo. 5 S’s a base para a qualidade total. Sdo Paulo: Casa da Qualidade, 1997.

VERAS, Carlos Magno dos Anjos. Gestao da Qualidade. Sdo Luiz - MA. IFMA, 2009.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na ementa e na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR

Gestdo da Qualidade 5° Semestre

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Aspectos bdsicos da Qualidade: ciclo PDCA, métodos de prevencado e solucdao de problemas: MASP, FMEA,
FTA e 6 Sigma. Técnicas gerenciais: brainstorming, grafico de pareto, lista de verificacao, estratificacdo,
histograma, gréfico de dispersao, cartas de controle, plano de acdo, grafico de Gantt, SETFI, GUT, matriz de
contingéncias. Normalizagdo: normaliza¢do internacional, nacional e de empresas; normas basicas. Gestao
para a exceléncia: Fundamentos da exceléncia, Critérios de exceléncia de gestdo, MEG — Modelo de
Exceléncia de Gestdo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPQS, Vicente Falconi; TQC — Controle da Qualidade Total — no estilo japonés. 82 Ed. Nova Lima — MG:
INDG Tecnologia e Servigos, 2004.

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro; Gestdo da Qualidade Conceitos e Técnicas. 32 Ed. Sdo Paulo- Atlas, 2010.
VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestao da Qualidade Total — Uma abordagem Pratica. 32 Ed. Campinas — SP, Editora
Alinea, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUIJO, Luis César G. de. Teoria geral da administracdo: aplicacdo e resultados nas empresas brasileiras.
2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

IFMT — Campus Avangado Tangara da Serra
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f) Gestao do Desempenho

COMPONENTE CURRICULAR

~ 5° Semestre
Gestao do Desempenho

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

A compreender e a elaborar modelos de gestdo por competéncias, alinhando as competéncias individuais e
organizacionais. O mapeamento e a descricdo das competéncias e seus aspectos relevantes. Aplicar
metodologia de avaliacdo individual e em grupos. Indicadores de Desempenho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis César G. de. Organizagao, sistemas e métodos e as tecnologias de gestao organizacional. 32
Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como desenhar cargos e avaliar o
desempenho para alcangar resultados. S3o Paulo: Manole, 2016.

MASCARENHAS, André Ofenhejm. Gestao estratégica de pessoas. S3o Paulo: Cengage do Brasil. 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BITENCOURT, Claudia. Gestao contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 22 ed.
Porto Alegre: Bookman. 2010.

BOHLANDER, George W. Administragdao de Recursos Humanos. S3o Paulo: Cengage Learning, 2015.
LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva.
2011.

WILLIAMS, Richard L. Preciso saber se estou indo bem! Uma histéria sobre a importancia de receber
feedback. Ed. Sextante: Rio de Janeiro, 2005.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 152.ed. Sdo
Paulo: Saraiva. 2017.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:

IFMT — Campus Avangado Tangara da Serra
Rua José de Oliveira (28), 980N — Bairro Vila Horizonte — CEP 78300-000
Telefone: (65) 3311-8500
Tangara da Serra/MT



=
MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGADO TANGARA DA SERRA

COMPONENTE CURRICULAR

~ 5° Semestre
Gestdo do Desempenho

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

A compreender e a elaborar modelos de gestao por competéncias, alinhando as competéncias individuais
e organizacionais. O mapeamento e a descricdo das competéncias e seus aspectos relevantes. Aplicar
metodologia de avaliacdo individual e em grupos. Indicadores de Desempenho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUIJO, Luis César G. de. Organizacao, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional. 32
Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como desenhar cargos e avaliar o
desempenho para alcancar resultados. S3o Paulo: Manole, 2016.

MASCARENHAS, André Ofenhejm. Gestao estratégica de pessoas. S3o Paulo: Cengage do Brasil. 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BITENCOURT, Claudia. Gestao contemporanea de pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 22 ed.
Porto Alegre: Bookman. 2010.

BOHLANDER, George W. Administra¢cao de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2015.
LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 22 ed. S3o Paulo: Saraiva.
2011.

MARRAS, Jean Pierre. Administracao de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 152.ed. Sao
Paulo: Saraiva. 2017.

h) Trabalho de Conclusdo do Curso I

COMPONENTE CURRICULAR

. 5° Semestre
Trabalho de Conclusdo do Curso Il

Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Orientagdo para a elaboragao das atividades previstas no projeto. Produgao da fundamentagao tedrica:
desafios, técnicas e recomendag¢des. Normas da metodologia cientifica para elaboracdo do Trabalho de
Conclusdo de Curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Sdo Paulo: Sage, 2010.
GIL, AntOnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CANDURU, Marise Teles. Elaborag¢ao de Trabalhos Académicos: normas, critérios e procedimentos. Belém,
2010.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciagdo a pesquisa. 25
ed. Petrdpolis: Vozes, 2008.

MAY, T. Pesquisa social: questdoes, métodos e processos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

SEVERINO, Antonio J. Metodologia do trabalho cientifico. S3o Paulo: Cortez, 2007.

VERGARA. Sylvia C. Projetos e Relatdrios de Pesquisa em Administragao. Sao Paulo: Atlas, 2011.
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Neste componente curricular as altera¢des propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:

COMPONENTE CURRICULAR

5° Semestre
Trabalho de Conclusao do Curso Il

Aulas semestrais: 80 aulas Aulas semanais: 4 aulas
Horas reldgio/semestrais: 68 horas Horas reldgio/semanais: 3h 20min
EMENTA

Orientacdo para a elaboracdo das atividades previstas no projeto. Producdo da fundamentacao teérica:
desafios, técnicas e recomendacdes. Normas da metodologia cientifica para elaboracdo do Trabalho de
Conclusdo de Curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. Sdo Paulo: Sage, 2010.
GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

KING, Gary; KEOHANE, Robert O.; VERBA, Sidney. Designing social inquiry: scientific inference in
qualitative research. New Jersey: Princeton University Press, 1994.

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. SGo Paulo: Atlas, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBOUR, Rosaline. Introducing qualitative research. 2ed.California: Sage, 2014

GUMMESSON, Evert. Qualitative methods in management research. 2ed. California: Sage, 2000.
MORGAN, David. Focus groups as qualitative research. 2d. California: Sage, 1997.

KRUEGER, Richard. Moderating focus groups. California: Sage, 1998.

RITCHIE, Jane; LEWIS, Jane; NICHOLLS, Carol; ORMSTON, Rachel. Qualitative Research Practice. California:
Sage, 2014.
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e Componentes Optativos

a) LIBRAS: educagdo para a diversidade

COMPONENTE CURRICULAR .

~ . . Optativo
LIBRAS: Educagao para a Diversidade
Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Histdria e especificidades da Lingua Brasileira de Sinais. Histéria da Educagdo do Surdo. Cultura Surda e
Comunicag¢ado Surda. A Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS como instrumento de acessibilidade as pessoas
com deficiéncia auditiva no ambiente de trabalho. A educacgdo inclusiva como espaco interdisciplinar nos
discursos sobre diversidade e identidades. Traducdo e interpretacdo de LIBRAS.

BIBLIOGRAFIA BASICA

QUADRQS, R. Muller de. Educagao de Surdos — A aquisi¢cdo da linguagem. Porto Alegre: Artes Médicas, 1997.
CAPQVILLA, F.; RAPHAEL, V. Dicionario enciclopédico ilustrado trilingue — Lingua Brasileira de Sinais —
LIBRAS. (vol. | e Il). Sdo Paulo: EDUSP, 2001.

CAPOQVILLA, F. C., RAPHAEL, W. D. Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira: O Mundo do Surdo em

Libras. Sdo Paulo, SP: Edusp, Imprensa Oficial do Estado de S3ao Paulo; 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MOURA, Maria Cecilia de. O surdo: caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro: Revinter/Fapesp,
2000.

PIMENTA, Nelson; QUADROS, Ronice Muller de. Curso de Libras 1. Rio de Janeiro, RJ. Editora Vozes, 4a.
Edicdo, 2010.

STROBEL, Karin. As imagens do outro sobre a cultura surda. Editora da UFSC. 2008, 118pp.

ALMEIDA, E.C.; DUARTE, P. M. Atividades llustradas em Sinais de Libras. Revinter. 2004

GESSER, Audrei. Libras? Que lingua é essa? Parabola Editoria, 2009.

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR Optativo
LIBRAS: Educagdo para a Diversidade

Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas

Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Histdéria e especificidades da Lingua Brasileira de Sinais. Histéria da Educacdo do Surdo. Cultura Surda e
Comunicacdo Surda. A Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS como instrumento de acessibilidade as pessoas
com deficiéncia auditiva no ambiente de trabalho. A educacgdo inclusiva como espaco interdisciplinar nos
discursos sobre diversidade e identidades. Tradugao e interpretagdo de LIBRAS.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CAPOVILLA, Fernando C.; RAPHAEL, Walkiria D.; TEMOTEO, Janice G.; MARTINS, Antonielle. Dicionario da
lingua de sinais do Brasil. Vol. 1. S3o Paulo: Edusp, 2017.
CAPOVILLA, Fernando C.; RAPHAEL, Walkiria D.; TEMOTEO, Janice G.; MARTINS, Antonielle. Diciondrio da
lingua de sinais do Brasil. Vol. 2. S3o Paulo: Edusp, 2017.
CAPOVILLA, Fernando C.; RAPHAEL, Walkiria D.; TEMOTEO, Janice G.; MARTINS, Antonielle. Diciondrio da
lingua de sinais do Brasil. Vol. 3. Sdo Paulo: Edusp, 2017.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAPOVILLA, Fernando C.; RAPHAEL, Walkiria D. Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira. Sdo Paulo:
Edusp, 2016.

b) Economia e Mercado

COMPONENTE CURRICULAR .

. Optativo
Economia e Mercado
Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceitos e principios econémicos. Funcionamento do Sistema Econ6mico. Introducdo a Microeconomia:
demanda, oferta, preco, equilibrio de mercado, producdo e custos. Estruturas de mercado. Introducdo a
Macroeconomia: produto e demanda agregada, contas nacionais, politica fiscal e monetaria, inflagdo,
distribuicdo de renda, emprego. Impactos da politica econdmica nas organizagdes. Desenvolvimento
econdmico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BAER, W. Economia brasileira. S3o Paulo: Nobel, 2003.

DORNBUSH, R. Introdugdo a economia: para os cursos de administragao, direito, ciéncias humanas e
contabeis. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

VASCONCELLOS, M. A. Fundamento de Economia. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRUNSTEIN, |. Economia de empresas: Gestao econdmica de negdcios. S3o Paulo: Atlas, 2006.
HEILBRONER, R.; MILBERG, W. A Construg¢ao da sociedade econ6mica. 12 ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.
MENDES, J. T. Economia: Fundamentos e aplicagdo. 2. ed. S3o Paulo: Prentice Hall, 2009.

SACHS, Ignacy. Desenvolvimento Includente, Sustentavel, Sustentado. Rio de Janeiro: Garamond, 2008.
VASCONCELLQOS, M. A. S. de. Economia micro e macro. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2007

Neste componente curricular as alteragdes propostas pelo NDE ocorrem na bibliografia:
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COMPONENTE CURRICULAR .

. Optativo
Economia e Mercado
Aulas semestrais: 40 aulas Aulas semanais: 2 aulas
Horas reldgio/semestrais: 34 horas Horas reldgio/semanais: 1h 40min
EMENTA

Conceitos e principios econdmicos. Funcionamento do Sistema Econdmico. Introdu¢do a Microeconomia:
demanda, oferta, preco, equilibrio de mercado, produgdo e custos. Estruturas de mercado. Introducgdo a
Macroeconomia: produto e demanda agregada, contas nacionais, politica fiscal e monetaria, inflacdo,
distribuicdo de renda, emprego. Impactos da politica econdmica nas organizacdes. Desenvolvimento
econdmico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRUNSTEIN, I. Economia de empresas: Gestdo econdmica de negdcios. Sdo Paulo: Atlas, 2006
VASCONCELLOS, Marco A. S.; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de economia. 6. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
20109.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

VASCONCELLQOS, M. A. S. de. Economia micro e macro. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2007
SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. S3o Paulo: Companhia das Letras, 2010.
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PLANO DE ENSINO

|. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Homem, Cultura e Sociedade

TURMA: 1° semestre PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: Jean-Claude Rodrigues da Fonseca

CARGA HORARIA: 34 h/r (40 h/a)

NUMERO DE AULAS SEMANAIS: 02

HORAS RELOGIO/ SEMANAIS: 1h40min

II. EMENTA

A relacdo entre o individuo e a sociedade. A formacéo humano-social, por meio do
estudo do homem e de suas relacdes sociais, integrando aspectos psicossociais,
culturais, filosoficos e antropolégicos. Consolidacdo da Sociedade Global e Implicacdes
Ambientais, Sociedade, Exclusdo e Direitos Humanos por meio do desenvolvimento de
contetidos sobre Antropologia, Cultura, Formacao do Povo Brasileiro, Herancas
Indigenas, Portuguesas e Africanas. Discusséo de temas transversais: Discriminacao
racial, sexual, social, de pessoas com deficiéncia e de género.

[ll. OBJETIVOS

GERAL:

= Refletir criticamente — a partir de conceitos da Sociologia, Antropologia,
Psicologia e Filosofia — sobre a relagcdo homem, cultura e sociedade.

ESPECIFICOS:

» Debater a formag¢do humano-social, por meio do estudo do homem e de suas
relacdes sociais, integrando aspectos psicossociais, culturais, filoséficos e
antropologicos.

» Estudar temas ligados a consolida¢édo da sociedade global e suas implicacdes
ambientais, sociedade, excluséo e Direitos Humanos, por meio do
desenvolvimento de conteudos sobre Antropologia, Cultura, formacéao do povo
brasileiro, herancas indigenas, portuguesas e africanas.

= Discutir temas transversais, como: discriminacao racial, sexual, social, de
pessoas com deficiéncia e de género.
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IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

CICLO I

= Liderancga tranformadora.
= Ser profissional sob a ética Paul Ricoeur.
» Raga, racismo e multiculturalismo.

CICLOII:

» Sociedade e espaco urbano.

» Sociedade e meio ambiente.

»= O povo brasileiro. (Seminario 1)

= O trabalhador idoso no mercado de trabalho. (Seminario 2)
= Trabalho e género. (Seminario 3)

= Burnout. (Seminario 4)

V. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estao divididas em licdes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos
impressos em PDF aos estudantes sem conectividade, com formulérios do
Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail institucional;

e Os encontros didaticos séo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, intercalados
com momentos semanais de apoio/plantdo didatico pelo Google Meet, além de
outros meios de contato: e-mail (jean.fonseca@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (66)
98462-2483;

e Agueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal;

Alunos(as) que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

VI. RECURSOS: MATERIAIS

= Slides PowerPoint
= Artigos cientificos;
= Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

VII. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacéo Didatica do IFMT
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Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos
de concluséo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagodgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes dever&o obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fracGes de 0,1 (um décimo).

8§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagées de
aprendizagem por componente curricular.

8§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

II- para frac&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

8 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliacbes do periodo.

Z 4
*1{5'21:?:: N

Onde:

MSem = Média Semestral;

>An = Somatdrio das avaliacdes;
N = NUumero de avaliacdes.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES AVALIATIVAS

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacdo objetiva (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacéo objetiva (10 pontos)
32 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Avaliacéo objetiva (10 pontos)
42 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Seminarios (10 pontos)

VIIl. BIBLIOGRAFIA BASICA

BAUMAN, Zygmunt. Globaliza¢&o: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Zahar,
1999.

GIDDENS, Anthony. Sociologia. 4 ed. Porto Alegre: Artmed, 2005. )
SCRUTON, Roger. Filosofia verde: como pensar seriamente o planeta. Sdo Paulo: E
Realizacbes, 2016.
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IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MACHADO, Igor J. R.; AMORIM, Henrique; BARROS, Celso Rocha. Sociologia hoje.
Sé&o Paulo: Atica, 2013.

PAIVA, Ana. Pensamento socioldgico: uma introducdo as teorias classicas. Lisboa:
Pactor, 2014.

Tangara da Serra/MT, 02 de marco de 2021.

Prof. Jean-Claude Rodrigues da Fonseca
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Espanhol Aplicado a Administragdo

TURMA: 1° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: Daniele Cristina da Silva

CARGA HORARIA: 40H/A - 34 HIR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

2. EMENTA

Aperfeicoamento da competéncia comunicativa em nivel basico e intermediério atendendo
as especificidades académico-profissionais da area e abordando aspectos socioculturais da
lingua espanhola. Praticas de leitura e interpretacdo de textos simples e breves da area de
atuacdo do profissional. Producdo de textos simples e breves da area de atuacdo do profissional.

3. OBJETIVOS
| 3.1 OBJETIVO GERAL |

e Interagir em lingua espanhola em nivel elementar em situacBes pratico discursivas
demandas pelo contexto profissional.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Reconhecer e fazer uso de elementos linguisticos-comunicativos elementares e
socioculturais do espanhol como instrumento para a interagdo social, de forma oral
e/ou escrita, em seu contexto de trabalho.

e Identificar, reconhecer e utilizar expressdes e termos técnicos da area de gestdo de
recursos humanos da lingua espanhola, em contexto de producdo/compreensdo oral
e escrita.

e Reconhecer as estruturas gramaticais inerentes as funcGes com as quais se
sustentam e se cosolidam o dominio da lingua oficial.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Leitura e producdo de textos inerentes a area de gestdo de recursos humanos e
administracao.

e Funcgbes comunicativas e vocabulario relacionado ao contexto de atuacéo dos profissionais
em Recursos Humanos.

e ApresentacOes formais e informais.
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e InformacOes de dados pessoais e empresariais, saudacOes de cordesia, expressdes de
localizacdo e preferéncias.

e Verbos regulares e irregulares.

e Verbos de atitudes e de percepcéo.

e Expressdes de constatacao.

e Marcadores de tempo e argumentativos.

5. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

e Aulas sincronas expositivas que acontecerdo semanalmente. As aulas serdo gravadas e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom. Arquivos em PDF serdo
impressos e entregues aos estudantes sem conectividade.

e Momentos semanais de apoio didatico acontecerdo, semanalmente, pelo Google Meet.
Outros meios de contato dos estudantes com o docente, poderdo ocorrer via e-mail
(daniele.silva@tga.ifmt.edu.br).

6. RECURSOS: MATERIAIS

e Apostilas em PDF;

e Slides (PowerPoint), salvos no formato PDF;

e Revistas;

e Internet.

e Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo do rendimento escolar do aluno, em cada componente curricular, é realizada no
decurso do periodo letivo, mediante exercicios, trabalhos, testes, provas ou outras modalidades
de afericdo da aprendizagem.

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT Art. 317
Todos os componentes curriculares devem ser avaliados huma dimensdo somativa através de uma
nota de O (zero) a 10 (dez), a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacéo fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média
final igual ou maior que 6,0 (seis).

8 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragGes de 0,1 (um décimo).

8 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avalia¢Ges de aprendizagem por
componente curricular.

8 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média
final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;

e

I1- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.
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8 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as avaliagdes
do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatério das avaliagdes;
N = NUmero de avaliagdes.

Descricdo das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacdo Objetiva — multipla escolha (10 pontos)
2% Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Interpretacdo de texto — com questdes objetivas e
discursivas (10 pontos)

3% Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Avaliacdo Objetiva — maltipla escolha (10 pontos)
42 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Interpretacdo de texto — com questfes objetivas e

discursivas (10 pontos)

VIII. BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTRO, F. Uso de la gramatica espafiola. Madri: Edelsa, 2000

FANJUL, A. (org.) Gramatica y préactica de espafiol para brasilefios. Sdo Paulo: Santillana,
2005

IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DRUCKER, Peter F. La administracion en una época de grandes cambios. Buenos Aires:
Debolsillo, 2012.

ENTERRIA, Josefa Gomez de. Correspondencia comercial en espanol. Madrid: Sgel, 1997
GARCIA, Maria A. G. Minidicionario de espanhol: trés em um. S&o Paulo: Scipione, 2000.

Tangara da Serra, 13 de mar¢o de 2021.

Daniele Cristina da Sil
ssmaoYo de forma digital por

Da n |EIe C”Stl Na Daniele Cristina da Silva

Dados: 2021.03.16 17:22:28
da Silva vy
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Introducéo a Gestdo de Pessoas

TURMA: 1° semestre PERIODO LETIVO: 2021.1

DOCENTE: Dra. Maria José de Castro

CARGA HORARIA: 40. H/S 34 H/IR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

2. EMENTA

Introducéo a Moderna Gestdo de Pessoas em um ambiente dindmico e competitivo; Cenério de atuacao
e o perfil do profissional de Recursos Humanos; Processos da gestédo de pessoas (agregar pessoas, aplicar
pessoas, recompensar pessoas, desenvolver pessoas, manter pessoas e gerenciar pessoas..

3. OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

. Entender os principais fundamentos da gestdo de pessoas e seus respectivos processos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Compreender os processos de gestdo de pessoas;
Avaliar a aplicacéo e acOes relevante da gestdo de pessoas nas empresas.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Introducédo a gestdo de pessoas

1.1 Histéria e evolucdo da area de gestdo de pessoas.

1.2 Teoria das Rela¢6es Humanas;

1.3 O Profissional de RH.

1.3.1 Cenério de atuacdo e o perfil do profissional de Recursos Humanos;
2. A fungdo e os papéis de RH na organizagé&o;

2.1 A abrangéncia organizacional da area de RH.

3.0s sistemas e subsistemas da area de gestdo de pessoas.
3.1 As fungdes dos subsistemas de RH

4 Os seis processos de gestdo de pessoas;

4.1 Processos de agregar pessoas;

4.2 Processos de aplicar pessoas;

4.3 Processos de recompensar pessoas;

4.4 Processos de desenvolver pessoas;

4. 5 Processos de manter pessoas;

4.6 Processos de monitorar pessoas
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5. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estdo divididas em licdes gravadas semanalmente e disponibilizadas na
Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos em PDF aos estudantes sem
conectividade, com formularios do Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail
pessoal;

e Os encontros didaticos sdo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com momentos semanais de
apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios de contato: e-mail
(maria.castro@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 99943-9459);

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso & internet deverdo agendar com a coordenacdo de curso
horéario para retirada de material impresso ou para acessar a internet do campus de seu smartphone
pessoal;

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico apostilado devem
acessar 0s exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material Adaptado™ disponivel no
Google Classroom..

6. RECURSOS: MATERIAIS

e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT conforme o
Art. 317. Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa atraves de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

8§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracBes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

8 4° Para expressar o0 resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e media de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagéo:

I- para fragcdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

I1- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmeética simples de todas as avalia¢des do
periodo.

Onde:
MSem = Média Semestral;
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Y An = Somatorio das avaliacOes;
N = Ndmero de avaliagdes.

Descricdo das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Atividade- questdes objetivas e Dissertativas (10 pontos)
2% Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Atividade- questdes objetivas e Dissertativas (10 pontos

Média Semestre = (X Atividade 1 + Atividade 2
2

1. BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestdo de Pessoas: Estratégias e Integracao
Organizacional. 3 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de Pessoas: e 0 novo papel dos recursos humanos nas organizagoes.
Barueri, SP: Manole 2014.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo:
Atlas, 2002. .

2. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George W.; SCOTT A, Snell. Administracdo de Recursos Humanos. 16 ed. So
Paulo: Cengage Learning: 2015.

LACOMBE, Francisco. J. M. Recursos Humanos: principios e tendéncias. 2 ed. - Sdo Paulo: Saraiva:
2011.

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 15 ed. - Sdo
Paulo:

Saraiva,2016.

Tangara da Serra, 05 de margo de 2021.
Ma I’Ia JOSé de Assinado de forma digital por

Maria José de Castro

Dados: 2021.03.08 14:25:12
Castro 0300

Maria José de Castro
Docente
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PLANO DE ENSINO

|. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestédo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Homem, Cultura e Sociedade

TURMA: 1° semestre PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: Jean-Claude Rodrigues da Fonseca

CARGA HORARIA: 34 h/r (40 h/a)

NUMERO DE AULAS SEMANAIS: 02

HORAS RELOGIO/ SEMANAIS: 1h40min

II. EMENTA

A relacdo entre o individuo e a sociedade. A formacéo humano-social, por meio do
estudo do homem e de suas relacdes sociais, integrando aspectos psicossociais,
culturais, filosoficos e antropolégicos. Consolidacdo da Sociedade Global e Implicacdes
Ambientais, Sociedade, Exclusdo e Direitos Humanos por meio do desenvolvimento de
contetidos sobre Antropologia, Cultura, Formacao do Povo Brasileiro, Herancas
Indigenas, Portuguesas e Africanas. Discusséo de temas transversais: Discriminacao
racial, sexual, social, de pessoas com deficiéncia e de género.

[ll. OBJETIVOS

GERAL:

= Refletir criticamente — a partir de conceitos da Sociologia, Antropologia,
Psicologia e Filosofia — sobre a relagcdo homem, cultura e sociedade.

ESPECIFICOS:

» Debater a formag¢do humano-social, por meio do estudo do homem e de suas
relacdes sociais, integrando aspectos psicossociais, culturais, filoséficos e
antropologicos.

» Estudar temas ligados a consolida¢édo da sociedade global e suas implicacdes
ambientais, sociedade, excluséo e Direitos Humanos, por meio do
desenvolvimento de conteudos sobre Antropologia, Cultura, formacéao do povo
brasileiro, herancas indigenas, portuguesas e africanas.

= Discutir temas transversais, como: discriminacao racial, sexual, social, de
pessoas com deficiéncia e de género.
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IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

CICLO I

= Liderancga tranformadora.
= Ser profissional sob a ética Paul Ricoeur.
» Raga, racismo e multiculturalismo.

CICLOII:

» Sociedade e espaco urbano.

» Sociedade e meio ambiente.

»= O povo brasileiro. (Seminario 1)

= O trabalhador idoso no mercado de trabalho. (Seminario 2)
= Trabalho e género. (Seminario 3)

= Burnout. (Seminario 4)

V. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estao divididas em licdes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos
impressos em PDF aos estudantes sem conectividade, com formulérios do
Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail institucional;

e Os encontros didaticos séo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, intercalados
com momentos semanais de apoio/plantdo didatico pelo Google Meet, além de
outros meios de contato: e-mail (jean.fonseca@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (66)
98462-2483;

e Agueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal;

Alunos(as) que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

VI. RECURSOS: MATERIAIS

= Slides PowerPoint
= Artigos cientificos;
= Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

VII. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacéo Didatica do IFMT
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Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos
de concluséo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagodgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes dever&o obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fracGes de 0,1 (um décimo).

8§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagées de
aprendizagem por componente curricular.

8§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

II- para frac&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

8 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliacbes do periodo.

Z 4
*1{5'21:?:: N

Onde:

MSem = Média Semestral;

>An = Somatdrio das avaliacdes;
N = NUumero de avaliacdes.

DESCRICAO DAS ATIVIDADES AVALIATIVAS

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacdo objetiva (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacéo objetiva (10 pontos)
32 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Avaliacéo objetiva (10 pontos)
42 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Seminarios (10 pontos)

VIIl. BIBLIOGRAFIA BASICA

BAUMAN, Zygmunt. Globaliza¢&o: as consequéncias humanas. Rio de Janeiro: Zahar,
1999.

GIDDENS, Anthony. Sociologia. 4 ed. Porto Alegre: Artmed, 2005. )
SCRUTON, Roger. Filosofia verde: como pensar seriamente o planeta. Sdo Paulo: E
Realizacbes, 2016.
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IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MACHADO, Igor J. R.; AMORIM, Henrique; BARROS, Celso Rocha. Sociologia hoje.
Sé&o Paulo: Atica, 2013.

PAIVA, Ana. Pensamento socioldgico: uma introducdo as teorias classicas. Lisboa:
Pactor, 2014.

Tangara da Serra/MT, 02 de marco de 2021.

Jean CIaUde Assinado de forma digital por Jean
Rod r|g ues da Claude Rodrigues da Fonseca

Dados: 2021.03.12 09:50:54 -04'00'
Fonseca

Prof. Jean-Claude Rodrigues da Fonseca




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO - SETEC
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DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Informatica Aplicada

TURMA: 1° Sem PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: Fernando Parra dos Anjos Lima

CARGA HORARIA TOTAL: 80 h/a - 68 hi/r

AULAS/SEMANA: 04

2. EMENTA

Utilizacao da Informatica Basica na Automacéao de Escritério (Editor de Texto, Planilhas,
Grafico de Apresentacao). Uso estratégico da Tecnologia da Informacao. Administracao
Estratégica da Informacdo. Desenvolvimento de ambientes eficientes e eficazes da
Tecnologia da Informacao. Aplicacdo da Tecnologia da Informacéo nas diversas areas
da empresa para obtencdo de vantagens competitivas. Globalizacdo e estratégias
competitivas. Internet como Business - Intranet. Informética Aplicada a Administracéo:
Editor de Texto; Planilhas Eletrbnicas; Gréaficos de Apresentacao; Agendas eletrbnicas;
Sistemas de Informacéo.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Conhecer acerca dos computadores, sua organizacdo e aplicabilidade, bem como
promover o conhecimento e a operacdo de softwares basicos para escritério (edicao de
texto, planilha e apresentacéo eletronica) e edicao de imagens

3.2 Objetivos Especificos

Apresentar conceitos basicos de computadores;
Apresentar software para edicao de texto;
Apresentar software para edicao de planilha;
Apresentar software para edicdo de apresentacao;
Apresentar software para edi¢cao de imagens;

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 Introdugéo a informatica
1.1 O que é informatica?
1.2 Evolugao historica;
1.3 Tipos de computador;
1.4 Organizagéao e funcionamento;
1.5 Interfaces graficas;




1.6 Sistemas operacionais;
1.7 Softwares aplicativos e utilitarios
2 Internet e navegadores
2.1 O que é a Internet?
2.2 Evolugéo histérica;
2.3 Organizacao e funcionamento;
2.4 Navegadores de internet.
3 Editor de texto:
3.1 Visao geral e interface;
3.2 Operagoes basicas;
3.3 Inserindo e formatando elementos;
3.4 Configurando e salvando.
4 Editor de planilha:
4.1 Visao geral e interface;
4.2 Linhas, colunas e células;
4.3 Foérmulas e funcgoes;
4.4 Graficos.
5 Editor de apresentacao:
5.1 Visao geral e

5.2 Interface;
5.3 Slides;
54 Temas;

5.5 Transicado e animagao;
6 Editor de Imagens:
6.1 Viséo geral e interface;
6.2 Operacdes basicas;
6.3 Editando e formatando elementos;

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estdo divididas em licbes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom, com formularios do
Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

e Os encontros didaticos sao transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com momentos
semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios de contato:
e-mail (fernando.lima@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65) 99922-4460;

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horario para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal,

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Slides;
e Softwares;
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizac¢éo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao




somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excec¢do dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverao obter
a meédia final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracdes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliacbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre ser4 a média aritmética simples de todas
as avaliacOes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatério das avaliacoes;
N = Numero de avaliacdes.

Descricéo das atividades avaliativas

12 Avaliacao — RED Ciclo 1 — Avaliacdo de Multipla escolha (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacao de Mdltipla escolha (10 pontos)
32 Avaliacdo — RED Ciclo 2 - Avaliacdo de Multipla escolha (10 pontos)
42 Avaliacdo — RED Ciclo 2 - Avaliacdo de Multipla escolha (10 pontos)
52 Avaliacdo — RED Ciclo 2 - Avaliacdo de Multipla escolha (10 pontos)

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

MATTOS, Antbnio Carlos M. Sistema de Informacé&o: Uma Visédo Executiva. 2a edicao.
Sao Paulo. Saraiva.

2010.

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistemas de Informacéo. O uso consciente da tecnologia
para o gerenciamento. 2a ed. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

CORNACHIONE Jr. Edgard B. Informética: aplicada as areas de contabilidade
administracdo e economia. 3a Edi¢cdo. Sdo Paulo: Atlas




9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALBERTIN, Alberto Luiz. Administracdo da Informatica: fungbes e fatores criticos de
sucesso. Séo Paulo: Atlas, 1999.

EATON, John. Tecnologia da Informacdo: um guia para empresas, gerentes e
administradores. Rio de Janeiro: Campus, 1984.

NASCIMENTO, Angela J e HELLER, Jorge L. Introducdo & Informatica. S&o Paulo:
McGraw Hill.

SANTOS, A. de A. Informética na Empresa. Sao Paulo: Atlas, 2003.
VELLOSO, F. C. Informatica: Conceitos Basicos. Sdo Paulo: Campus, 2004.

Tangara da Serra, 05 de marco de 2021.

Fernando Parra dos .Assinado de forma digital por

. . Fernando Parra dos Anjos Lima
Anjos Lima Dados: 2021.03.05 20:28:59 -04'00"

Prof. Fernando Parra dos Anjos Lima
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DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Comunicacdo Empresarial

TURMA:  1° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Adilson Vagner de Oliveira
CARGA HORARIA TOTAL: 40h/a 36h/r

AULAS/SEMANA: 2

2. EMENTA

Perspectivas contemporaneas da comunicacao empresarial. Fundamentos e técnicas da
comunicacédo oral e escrita nas organizac¢des. Politicas de comunicacdo empresarial e
imagem corporativa. Leitura e escrita de géneros textuais académicos: resumos,
resenhas e relatorios de pesquisas em gestao.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Apresentar as principais caracteristicas e os efeitos decorrentes dos processos de
comunicacdo empresarial no cotidiano profissional.

3.2 Objetivos Especificos
e Expor técnicas e procedimentos da comunica¢do empresarial,
e Capacitar os académicos a utilizar informac6es e conhecimentos técnicos da
linguagem em atividades de escrita da rotina empresarial.
e Propor atividades que visem a praticar a oralidade em niveis adequados para a
comunicacéo efetiva.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Introducé@o aos processos de comunicagdo empresarial;
Conceitos e perspectivas contemporaneas da comunicagao;
Técnicas de comunicacdo ndo-violenta;

Niveis e modalidades da linguagem;

Elementos do texto e do discurso na producéo textual;
Oralidade e elementos da comunicacao;

Comunicagéo interna: conceitos e procedimentos

Midias, tecnologias e linguagens nas organizacg0es;
Elementos da comunicacédo aplicados a gestdo de Recursos Humanos;
Planejamento integrado da comunicagéo empresarial
Fluxos de comunicacao nas organizacoes




5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estdao divididas em licbes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos
em PDF aos estudantes sem conectividade, com formularios do Google Forms
para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

e Os encontros didaticos sé@o transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios
de contato: e-mail (adilson.oliveira@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 99912-3996);

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horério para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal,

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Apostilas;
e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Plataformas Digitais: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacao Didéatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excec¢do dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverao obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

8 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimenséo
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fra¢cdes de 0,1 (um
décimo).

8 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliaces do periodo.




Onde:
MSem = Média Semestral,
2An = Somatorio das avaliacoes;
N = Numero de avaliacdes.
Descricdo das atividades avaliativas
12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacao Multipla Escolha (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacdo Dissertativa (10 pontos)
32 Avaliagdo — RED Ciclo 2 — Avaliacdo Multipla Escolha (10 pontos)

42 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Avaliagéo Dissertativa (10 pontos)

9. BIBLIOGRAFIA BASICA

GOLD, Mirian. Redacao Empresarial. 42 Ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.
MARTINS, Dilema S; ZILBERKNOP, Lubia S. Portugués Instrumental. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

10. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MEDEIROS, Joéo Bosco. Redacao empresarial. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2000.
TOMASI; MEDEIROS. Comunicacdo empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Tangara da Serra, 02 de margo de 2021.

Assinado de forma digital por Adilson Vagner de Oliveira

Adilson Vagner de Oliveira oo 001050515133 0400

Dr. Adilson Vagner de Oliveira
Assinatura




SERVICO PUBLICO FEDERAL
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Matematica Béasica

TURMA: 1° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Jessé Garcia de Faria.
CARGA HORARIA TOTAL: 40 h/a - 34 hir

AULAS/SEMANA: 2

2. EMENTA

NGO~ wWNdE

Conjuntos Numeéricos;

Operacdes com numeros reais;
Razé&o e Proporcao;

Percentagem;

Regra de trés simples e composta;
Funcao afim e funcdo quadratica;
Funcdo Exponencial e logaritmica.
Analise combinatoria e Probabilidade.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Formar um pensamento critico, utilizando formas de raciocinio l6gico através

de ferramentas matematicas, de tal forma que o académico seja capaz de solucionar
problemas referentes ao cotidiano de sua futura profissao.

3.2 Objetivos Especificos

Conhecer o0s conjuntos huméricos;

Dominar as operacdes e as propriedades de cada conjunto numérico;
Explorar o conceito de razdo e proporcdo numeérica permitindo construir
métodos de resolucao de problemas como a Regra de Trés;

Definir o conceito de funcéo estudando algumas delas como exemplo (funcéo
afim, funcéo quadrética, funcédo exponencial e funcdo logaritmo);

Aplicar os conceitos das funcdes estudadas aos problemas inerentes ao
cotidiano do profissional deste curso.

Elaborar e dominar métodos de contagem que proporcionam resolucdes de
variados problemas.

Definir a funcdo probabilidade e desenvolver o calculo de probabilidades em
experimentos que possuem espaco amostral equiprovavel.

Ser capaz de utilizar os conceitos apresentados como ferramenta essencial
na resolucdo de alguns problemas cotidianos do profissional em gestéo de




recursos humanos.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1- Conjuntos Numéricos: Nocdo béasica de conjuntos, conjuntos numericos,
propriedades dos conjuntos numéricos, operagbes com ndmeros reais,
intervalos.

2- Razdo e Proporcdo: Numeros proporcionais, porcentagem, regra de trés
simples, regra de trés composta.

3- Funcdes: Conceitos béasicos sobre funcdes, funcdo afim, funcdo quadratica,
funcdo exponencial, funcao logaritmo.

4- Andlise Combinatoria: Teorema fundamental da contagem, definicdo de
fatorial de um nimero natural, permutacdes, arranjos e combinacdes.

5- Probabilidade: Elementos de um experimento aleatério (espaco amostral e
evento), definichdo da funcdo probabilidade, método de calcular a
probabilidade em espacos amostrais equiprovaveis, probabilidade
condicional.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estdo divididas em licbes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos
impressos em PDF aos estudantes sem conectividade, com formularios do
Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal,

e Os encontros didaticos sao transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios
de contato: e-mail (jesse.faria@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65) 99996 0086;

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacdo de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal,

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado” disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Copias de das apostilas;
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), & excecao dos estégios, trabalhos
de concluséo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacédo fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprova¢do nos componentes curriculares os discentes deverao obter




a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

8§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fraces de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximagao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliacdes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatério das avaliacoes;
N = Numero de avaliacoes.

Descricao das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacdo Escrita/ Lista de Exercicios (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacéo Escrita/ Lista de Exercicios (10 pontos)
32 Avaliacdo — RED Ciclo 2 - Avaliacao Escrita/ Lista de Exercicios (10 pontos)

Média Semestre = (£ Avaliacdo 1 + Avaliacdo 2 + Avaliacdo 3)
3

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

[1] DANTE, L. R. Matemética: contexto e aplicacdes. Volume 1. 5 ed. S&o Paulo: Atica,
2011.

[2] DANTE, L. R. Matemética: contexto e aplicacdes. Volume 2. 5 ed. S&o Paulo: Atica,
2011.

[3] DANTE, L. R. Matematica: contexto e aplicagdes. Volume 3. 5 ed. Sao Paulo:
Atica, 2011

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

[1] LEITHOLD, Louis. Matematica Aplicada a Economia e Administracdo. Sao Paulo:
Harbra, 1988.

Tangara da Serra, 03 de margo de 2021.
Assinado de forma digital por
JeSSé Garcia de Faria Jessé Garcia de Faria
Dados: 2021.03.03 10:24:01 -04'00'
Prof. Jessé Garcia de Faria.




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANGCADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Metodologia do Trabalho Cientifico

TURMA: 1° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Adilson Vagner de Oliveira
CARGA HORARIA TOTAL: 40h/a 36h/r

AULAS/SEMANA: 2

2. EMENTA

Caracteristicas da investigacao cientifica. Questdes de ética e propriedade intelectual do
saber cientifico. Trabalhos académicos: tipos, caracteristicas e funcdes. Normas para
elaboragdo de trabalhos académicos com base na ABNT. Métodos qualitativo,
guantitativo e misto. Tipologia da pesquisa, elaboracdo do projeto de pesquisa, analise e
interpretacdo dos dados, elaboracao do relatério de pesquisa. Elaboracdo de Seminarios.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Apresentar os principais conceitos da pesquisa cientifica;

3.2 Objetivos Especificos

Discutir os pressupostos da pesquisa cientifica;
Demonstrar as diferencas entres os tipos de pesquisas
Apresentar os métodos basicos de investigacdo

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Os diferentes tipos de conhecimento para explicar fendmenos;
O senso comum e a explicagéo cientifica,

A construcdo do conhecimento cientifico;

Caracteristicas basicas da producéo cientifica e académica;
A pesquisa como principio educativo e profissional;

Os parametros para a pesquisa on-line;

A pesquisa bibliogréafica e a revisao de literatura técnica;

Os fundamentos da pesquisa e dos métodos cientificos;
Abordagens Qualitativas / Quantitativas;

Processos de pesquisas e teorias;

Linguagem cientifica e as normas de padronizacao (ABNT);
Etica na pesquisa e utilizac&o de fontes bibliograficas;




Etapas de um relatorio de pesquisa (artigo);

Roteiro de um projeto de pesquisa (projeto);

Confiabilidade e validade da pesquisa e dos dados;

Fundamentos da pesquisa cientifica: método, desenho, revisdo de literatura;

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas sincronas e conteddos complementares gravados
semanalmente e disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e
arquivos impressos em PDF aos estudantes sem conectividade, com formularios
do Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

e Os encontros didaticos sdo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios
de contato: e-mail (adilson.oliveira@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 99912-3996);

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horario para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal;

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado"” disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
e Plataformas Digitais: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacao Didéatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excec¢do dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagoégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverao obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

8 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimenséao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fra¢cdes de 0,1 (um
décimo).

8 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para fracéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.




8 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas
as avaliacOes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatorio das avaliacdes;
N = NUumero de avaliacdes.

Descricéo das atividades avaliativas

12 Avaliagdo — RED Ciclo 1 — Avaliagdo Multipla Escolha (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacdo Dissertativa (10 pontos)
32 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Avaliacédo Mdltipla Escolha (10 pontos)

42 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Avaliagéo Dissertativa (10 pontos)

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto.
Sao Paulo: Sage, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBOUR, Rosaline. Introducing qualitative research. 2ed.California: Sage, 2014
GUMMESSON, Evert. Qualitative methods in management research. 2ed. California:
Sage, 2000.

Tangara da Serra-MT, 05 de marco de 2021

Assinado de forma digital por Adilson Vagner de

Adilson Vagner de Oliveira oivers

Dados: 2021.03.05 10:57:28 -04'00'

Prof. Dr. Adilson Vagner de Oliveira
Assinatura
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSQO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Comportamento Organizacional

TURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: Katia Valeria de Lima Linck

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

2. EMENTA

Cultura e Clima Organizacional. O comportamento humano nas organizagdes: a dindmica das
relagdes interpessoais nas organizagdes, fundamentos do comportamento individual e grupal:
personalidade, emocdo, percepcdo, motivacdo, assertividade, vinculo organizacional; Grupos
versus equipes de trabalho. Comunicagdo e comportamento grupal. Estratégias de socializagao
organizacional. Feedback. Dinamicas de Grupo.

3. OBJETIVOS

3.1 Geral:
Promover o estudo dos principais fatores que impactam no comportamento organizacional.
3.2 Especificos:
e Identificar aspectos que influenciam o comportamento humano, enfatizando a importancia
do capital humano para o éxito nas relagdes em diferentes ambientes organizativos;
e Promover o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias ao profissional
para atuar na dindmica empresarial de forma racional e eficiente.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

e (Cultura organizacional;

e (Clima organizacional,

e Comportamento Organizacional;

e Comportamento Humano nas organizagdes;
e Fundamentos do comportamento em grupo;

e O que ¢ personalidade;
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Tracos de personalidade relevantes para o comportamento organizacional;
Vinculando a personalidade e os valores de um individuo ao local de trabalho;
Emocgdes e sentimentos;

Aplicacdo das emogdes e sentimentos no comportamento organizacional,

O que ¢ percepgao;

Percepcao de pessoas: fazendo julgamento sobre os outros;

A ligagdo entre percepg¢ao e tomada de decisao individual;

Motivagdo: do conceito as aplicagdes;

Motivagdo por meio do desenho de cargo: o modelo de caracteristicas do trabalho;
Envolvimento dos funcionarios;

Utilizando recompensas para motivar funcionario;

Compreendendo as equipes de trabalho;

O que ¢ socializagao;

O processo de socializagao;

Comunicagao e relagdes interpessoais;

Dinamicas de grupo (aplicagdo e feedback).

Feedback na avaliacdo do desempenho.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Aulas expositivas estdo divididas em licdes gravadas semanalmente e disponibilizadas na
Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos em PDF aos estudantes
sem conectividade, com formularios do Google Forms para envio de exercicios
avaliativos e e-mail pessoal;

Poderao ocorrer momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet caso
necessario, além de outros meios de contato: Mural de informag¢des Google Classroom, e-
mail (katia.lima@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (privado);

Aqueles alunos que nao tiverem acesso a internet deverao agendar com a coordenagao de
curso horario para retirada de material impresso ou para acessar a internet do campus de
seu smartphone pessoal;

Os alunos que apresentam dificuldades na utilizagdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

Materiais em PDF e slides PowerPoint para as aulas gravadas.
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e (Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom
e (Quadro/pincel; Data-show; Notebook.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliagdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizagao Didatica do IFMT Art. 317
Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao somativa através de uma
nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excegao dos estagios, trabalhos de conclusao de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliagdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacao nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média
final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragoes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média
final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;

e

II- para fracao igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as
avaliagdes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatoério das avaliagdes;
N = Numero de avaliagoes.

Descricao das atividades avaliativas

1* Avaliacdo — Formulario de atividades de multipla escolha - 10 pontos
2* Avaliacao — Formulario de atividades de multipla escolha - 10 pontos
3* Avaliagao — Pesquisa comportamental via formulérios — 10 pontos

4* Avaliagcdo — Apresentacao do resultados da pesquisa — 10 pontos

Média Semestre = (X Avaliacao 1 + Avaliagdo 2 + Avaliacao 3+ Avaliagao 4)
4
A forma e a ordem das avaliagdes pode ser alterada pela docente, mediante comunicado prévio
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aos alunos. \

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, I. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizacgoes. 2
ed., 2010.

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e pratica. 9. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica
no contexto brasileiro. 14 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos: o capital humano das organizac¢ées. Sao Paulo: Atlas.
2004.

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias. Medidas do comportamento organizacional: ferramentas
de diagndstico e de gestdo. 1. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

VARGAS, Rodrigo. Bons habitos de gestdo, lideranca e relacdes humanas. Sio Paulo:
Amazon, 2012.

Tangara da Serra, 04 de margo de 2021.

Assinado de forma digital por Katia Valeria de Lima Linck

Katia Valeria de Lima Linck Dados: 2021.03.05 18:41:38 -04'00'

Katia Valeria de Lima Linck
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Saude Ocupacional

TURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Donizeti Ferreira Barbosa Junior
CARGA HORARIA TOTAL: 60h/a 51h/r

AULAS/SEMANA: 3

2. EMENTA

Estudo da higiene, seguranca e qualidade de vida no trabalho. Doengas ocupacionais.
Préaticas com efeitos positivos na prevencdo das doencas ocupacionais e acidentes de
Trabalho. Estrutura basica do Corpo Humano e o seu funcionamento. Equipamento de
Protecéo Individual e Coletiva. Ergonomia no ambiente de trabalho.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Oportunizar ao aluno a construcéo do conhecimento a partir dos contetdos basicos
relacionados a Saude Ocupacional.

3.2 Objetivos Especificos
e Proporcionar ao aluno um ambiente de reflexdo e construgdo do conhecimento
acerca do Tema Saude.

e Sensibilizar o aluno sobre a importancia de investirmos em qualidade de vida e
prevencdo no ambiente de Trabalho.

e Compreender a estrutura basica do corpo humano e sua relacdo com a saude.
e Estimular a leitura e pesquisa sobre o Tema Saude Ocupacional.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 — Saude e Trabalho.

2 — Riscos Ambientais e Mapa de Riscos.

3 — Educacéao para saude no trabalho.

4 - Programa de Prevencédo de Riscos ambientais — PPRA.
5 - Doencgas Ocupacionais.

6 - Doencas Ocupacionais e dicas para a prevencao.




7 - Limitacbes e consequéncias na vida do trabalhador ocasionadas por doencas
relacionadas ao trabalho.

8 — Ginastica Laboral.

9 — Saude no Trabalho: os masculos e os alongamentos.

10 — Saude no Trabalho: Técnicas de Relaxamento.

11 — Ergonomia no ambiente de Trabalho.

12 — Comisséo Interna de Prevencéao de Acidentes (CIPA).

13 - Sindrome de burnout ou estafa profissional e os transtornos psiquiatricos.

14 — Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO).

15 - Stress e qualidade de vida: influéncia de algumas variaveis pessoais.

16 — Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho — SESMT.

17 — Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP.

18 — Insalubridade e Periculosidade.

19 — Equipamentos de Protegao Individual e Coletiva.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

Aulas teodricas: expositivas, videos, gravacfes, artigos, discussdo em grupo,
trabalhos, pesquisa e seminarios. Utilizacdo das Ferramentas: Google MEET e
Google Classroom.

e As Aulas expositivas serdo Gravadas semanalmente e disponibilizadas na
Plataforma Virtual do Google Classroom. Sera disponibilizado arquivos impressos
em PDF aos estudantes sem conectividade;

e Serdo utilizados o Formulario do Google Forms e/ou e-mail pessoal para o envio
de atividades avaliativas;

e Os encontros didaticos serdo transmitidos por meio de Aulas Gravadas
semanalmente. O apoio didatico serd realizado por e-mail
(donizeti.barbosa@tga.ifmt.edu.br), whatsapp (65 9 99752171) e pelo Google
Meet;

e Aqueles alunos que néo tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horario para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal;

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizagdo do material didatico
ofertado devem acessar 0s exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS




e Para as aulas Remotas: Notebook, Slides PowerPoint, Videos, Gravacoes,
Ferramenta Google MEET e Ferramenta Google Classroom. Cépias de textos
técnicos complementares (artigos e/ou resenhas).

e Para as aulas Presenciais: Projetor Data Show, Notebook, Slides PowerPoint,
Videos e materiais esportivos. Recursos de infraestrutura: patio, jardim, campo,
auditorio, sala de aula e outros.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizac¢do Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excec¢do dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deveréo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracées de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliacdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para fragdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre ser4 a média aritmética simples de todas
as avaliacOes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral,

2An = Somatério das avaliacoes;
N = NUumero de avaliacdes.

Descricao das atividades avaliativas

12 Avaliacéo — Ciclo 1. Atividades de Leitura e Pesquisa propostas durante o Ciclo
I. (Valor total: 10 pontos). Apés realizarem as Leituras e Pesquisas os alunos
deverao entregar um Texto, abordando suas principais reflexdes sobre as leituras
e pesquisas realizadas. A Atividade tera valor de 10,0 pontos.

22 Avaliacao — Ciclo 1. Avaliacao Objetiva (10 pontos) Os alunos deverao realizar

a atividade que sera postada no Classroom. A atividade apresentara 20 perguntas,




onde o aluno devera marcar verdadeiro ou falso. Cada pergunta tera o valor de

0,5 ponto.

32 Avaliacdo — Ciclo 2. Atividades de Leitura e Pesquisa propostas durante o Ciclo
II. (Valor total: 10 pontos). ApOs realizarem as Leituras e Pesquisas 0s alunos
deverdo entregar um Texto, abordando suas principais reflexdes sobre as leituras
e pesquisas realizadas. A Atividade teré valor de 10,0 pontos.

42 Avaliacéo — Ciclo 2. Avaliacdo Objetiva (10 pontos) Os alunos deverao realizar
a atividade que sera postada no Classroom. A atividade apresentard 10 questdes
de multipla escolha, onde o aluno deverd marcar a Unica resposta correta para o

gue é questionado. Cada pergunta tera o valor de 1,0 ponto.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA FILHO, A. N. Seguranca do trabalho e Gestdo Ambiental. 4.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.

CARDELLA, B. Seguranca no trabalho e prevencdo de acidentes: uma abordagem
holistica. S&o Paulo: Atlas, 2016.

SzZABO JUNIOR, A. M. Manual de seguranca, higiene e medicina do trabalho. 11.ed. S&o
Paulo: Rideel, 2017.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

TAVARES, J. da C. Noc¢bes de Prevencdo e Controle de Perdas em Seguranca do
Trabalho. 9.ed. Sdo Paulo: Editora SENAC, 2016.

Tangaréa da Serra, 26 de Marco de 2021.

Donizeti Ferreira Barbosa Assinado de forma digital por
Donizeti Ferreira Barbosa Junior

Junior Dados: 2021.03.26 19:15:22 -04'00'

Donizeti Ferreira Barbosa Junior
Assinatura
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA:Gestéo de Departamento Pessoal

TURMA: 3° semestre PERIODO LETIVO: 2021.1

DOCENTE: Dra. Maria José de Castro

CARGA HORARIA: 60. H/S 51 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 03

2. EMENTA

Operacionalizacdo de admissdo, registros, apuracdo de frequéncia, pagamento de férias, 130,
recolhimento de encargos, rescisao, folha de pagamento, contribuicdo sindical, relatérios do CAGED,
DIRF, RAIS. Aspectos legais e burocraticos da administracdo de pessoal. Documentagdo bésica para
admissdo e rescisdo. Tipos de demissdes. Contrato de trabalho. Retencdo de INSS sobre servigos
prestados. Contribuicdes ao INSS da empresa, do funcionario e autbnomo. FGTS. Retengdo de INSS
sobre servico prestado Registro, movimentacao e relacdes trabalhistas na empresa. Politica de beneficios
e Assisténcia Social. Relagdes sindicais: organizacdo sindical; Folha de pagamento.

3. OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Possibilitar ao aluno o aperfeicoamento de competéncias técnicas profissionais necessarias a gestdo do
departamento de pessoal, orientando-o a agir de forma preventiva e colaborativa com o empregado e
empregador.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Apresentar conceitos usados na area de Gestdo de Pessoas que se aplicam no Departamento de Pessoal;
Oportunizar ao aluno a compreensao das principais atribui¢oes, funcdes e responsabilidades legais do
Departamento de Pessoal,;

Levar o aluno a compreender as principais rotinas do Departamento Pessoal nos processos de admissao,
elaboracdo de folha de pagamento, desligamento do trabalhador e outras atribui¢des legais.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Departamento Pessoal:

1.1 Importéncia, atribuicGes, funcdes e responsabilidade legal.

1.2 Rotinas basicas do Departamento Pessoal:

2. Contratacdo do trabalhador:

2.1 Tipos de contratos:

2.2 O Processo de admissao.

2.3 Documentacéo exigida para admissao:

2.4 Aresponsabilidade pela guarda e devolucéo dos documentos do trabalhador.
3. AFolha de pagamento:

3.1 Composicdo da remuneracdo do trablahador;
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3.2 Os Descontos;

3.3 As obrigacdes trabalhistas e previdenciarias;

3.4 Férias e Decimo terceiro salario;

3.5 DSR- Descanso Semanal Remunerado- indicidéndia e célculo
3.5 Adicionais — Insalubridade, Periculosidade e Noturno.

4. O Desligasmento do trabalhador — demisséo

4.1 Tipos de demiss&o e respecitvas verbas rescisorias

5. Os relatorios e informacdes fiscos sociais: E-social e outros.

5. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estdo divididas em licdes gravadas semanalmente e disponibilizadas na
Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos em PDF aos estudantes sem
conectividade, com formularios do Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail
pessoal;

e Os encontros didaticos sdo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com momentos semanais de
apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios de contato: e-mail
(maria.castro@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 99943-9459);

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso & internet deverdo agendar com a coordenacdo de curso
horéario para retirada de material impresso ou para acessar a internet do campus de seu smartphone
pessoal;

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico apostilado devem
acessar 0s exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material Adaptado” disponivel no
Google Classroom..

6. RECURSOS: MATERIAIS

e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT conforme o
Art. 317. Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa atraves de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), & excecdo dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

8§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma dimensdo somativa
atraves de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se frac6es de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagbes de aprendizagem por
componente curricular.

8§ 4° Para expressar o0 resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e media de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximagéo:

I- para fragcdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

I1- para fracdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
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superior.
8 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a media aritmética simples de todas as avaliacdes do
periodo.
M, = 24,
N Sem N
Onde:

MSem = Média Semestral;
Y An = Somatorio das avaliacOes;
N = Ndmero de avaliagdes.

Descricdo das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Atividade- questdes objetivas e Dissertativas (10 pontos)
2% Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Atividade- questdes objetivas e Dissertativas (10 pontos

Média Semestre = (X Atividade 1 + Atividade 2
2

1. BIBLIOGRAFIA BASICA

[1] CARVALHO, Ant6nio Vieira de. Administracdo de Recursos Humanos. 2% ed. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2014

[2] CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organizac6es. 10%.ed. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2015.

[3] MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico.
15%ed. S&o Paulo: Saraiva. 2017.

2. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

[1] ARAUJO, Luis César de. Gestdo de Pessoas: estratégias e integracao organizacional. 3% ed. Sdo
Paulo: Atlas. 2014.

[2] BOHLANDER, George W. Administracdo de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2015.

[3] CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento organizacional: a dinamica do sucesso das
organizacoes. 3? ed. Sdo Paulo. Manole, 2014.

[4] LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 22 ed. Séo
Paulo: Saraiva. 2011.

[5] MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introdugdo a Administracéo. 8% ed. S&o Paulo: Atlas.
2011.

Tangaré da Serra, 05 de margo de 2021.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: PLANO DE CARGOS E SALARIOS

TURMA: 3° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/IR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 02

2. EMENTA

Modelagem de trabalho: descricdo, analise e desenho de cargos. Metodologias
para classificacdo e avaliacdo de cargos. Tipos de remuneracdo e recompensas
salarias agregados na descricdo de cargos. Carreiras: conceituacdo, objetivos e
planejamento de carreiras. Levantamento do Potencial de Recursos Humanos.

3. OBJETIVO

| — Objetivo Geral

Apresentar conceitos e mecanismos aplicados a gestdo de cargos e salarios nas
organizacdes, bem como, a sua influéncia sobre os demais processos da gestéao
de pessoas.

Il — Objetivos Especificos

- Propor o estudo das estratégias de remuneragdo e da motivacdo humana nas
organizacdes a partir de um enquadramento sistémico;

- Sensibilizar os discentes para a compreensdo do papel do RH no estabelecimento de
politicas salariais equilibradas, com vistas a elevacdo da percepcdo de equidade na
organizacao;

- Estimular a realizacdo de pesquisas e trabalhos que estabelecam vinculo direto entre
0s temas abordados em sala e a realidade das empresas.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Saléario e motivagéo;

2. Defini¢cdes e conceitos: cargo, funcao, tarefa, salario, remuneracéo, carreira;
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Modelagem de trabalho: andlise, descri¢cdo e desenho de cargos;
Classificacao e avaliacdo de cargos;

Pesquisa salarial;

S

Tipos de remuneracéo e recompensas salarias agregados na descricao de
cargos: remuneracdo estratégica;

7. Carreiras: conceituacao, objetivos e planejamento de carreiras.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e
arquivos impressos em PDF aos estudantes sem conectividade;

e Os exercicios avaliativos seréo realizados via Google Forms;

e Os alunos poderédo entrar em contato via whatsapp (em conversa privada) ou e-
mail institucional;

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacdo de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal

6. RECURSOS: MATERIAIS

e Apostilas e slides em pdf;

e Artigos académicos, livros digitais e revistas técnicas da area de gestao;
e Videos;

¢ Plataformas: Google Meet, Google Classroom, Whatsapp e Gmail.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacéao Didatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovac@o nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se frag6es de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:
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I- para fragdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

II- para fracao igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avaliacdes do
periodo.

- ;1 n
M Sem ™ N

Onde:
Msem = Média Semestral;
>A, = Somatorio das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.

Avaliacdo do conhecimento:

- Serdo aplicadas 4 (quatro) avaliacbes compostas por questdes objetivas e/ou
dissertativas, por meio de formulérios digitais.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis Cesar, G; Garcia, Adriana M. Gestdo de Pessoas: Estratégias e
Integracdo Organizacional. 3 ed. S&o Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Remuneracdo, beneficios e relacdes de trabalho. 7ed.
Barueri: Manole, 2015.

MARRAS, J. P. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao estratégico.
15 ed. - S&o Paulo: Saraiva,2016.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CARVALHO, Anténio, V; NASCIMENTO, Luiz P; SERAFIM, Ozileia C, G.
Administracdo de Recursos Humanos. 2 ed. Cengage Learning: 2014

CHIAVENATO, lIdalberto. Recursos humanos: o capital humano das organizacgdes.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

DUTRA, JOEL SOUZA. Gestdo de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Tangara da Serra, 05 de Marco de 2021.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Estatistica Aplicada

TURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Altair Ribeiro de Oliveira
CARGA HORARIA TOTAL: 40h/a 34 h/r

AULAS/SEMANA: 2.

2. EMENTA

Estatistica descritiva: Populacdo e amostra, caracteristica e variavel, escalas de
medidas, classificacdo de varidveis. Séries estatisticas, tabelas e gréficos, Distribuicdo
de frequéncias. Medidas de centralidades, medidas separatrizes, medidas de variacao e
dispersdo, medidas de formato. Elementos de Probabilidade: Conceitos basicos de
probabilidade, variaveis aleatérias discretas, variaveis aleatérias continuas, Distribuicfes
de probabilidades. Inferéncia Estatistica: Distribuicbes amostrais, estimacdo de
parametros, testes de hipoteses e regressao linear simples.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Assimilar os conceitos basico e fundamentais da estatistica, afim propiciar ao académico
uma visdo de aplicabilidade em diversas atividades relacionadas a area de Gestdo de

Recursos Humanos.

3.2 Objetivos Especificos

e Ser capaz de realizar calculos envolvendo a estatistica basica e inferencial;

e Conhecer os conceitos e normas de aplicacdes da Estatistica na resolucéo de
situacOes problemas na area de abrangéncia do curso Tecnolégico em Gestao de
Recursos Humanos.

e Saber organizar e interpretar situacdes problemas por meio de séries estatisticas,

tabelas e graficos.




4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Estatistica descritiva: Populacdo e amostra, caracteristica e variavel, escalas de
medidas, classificacdo de variaveis. Séries estatisticas, tabelas e graficos,
Distribuicdo de frequéncias. Medidas de centralidades, medidas separatrizes,
medidas de variacéo e dispersao, medidas de formato.

Elementos de Probabilidade: Conceitos basicos de probabilidade, variaveis
aleatérias discretas, variaveis aleatérias continuas, Distribuicbes de
probabilidades.

Inferéncia Estatistica: DistribuicGes amostrais, estimacdo de parametros, testes

de hipoteses e regressao linear simples.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

Aulas expositivas estdo divididas em licbes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos
em PDF aos estudantes sem conectividade, com formularios do Google Forms
para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

Os encontros didaticos sao transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios
de contato: e-mail: altair.oliveira@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp 65 99971-3667;
Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horério para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal,

Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material

Adaptado” disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

Apostilas em PDF e slides PowerPoint
Copias de textos técnicos complementares (artigos);

Plataformas: Google Meet e Google Classroom.




7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacéo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deveréo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fraces de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliacdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximagao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para fracdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre ser4 a média aritmética simples de todas

as avaliacdes do periodo.

Onde:
MSem = Média Semestral,
2An = Somatério das avaliacdes;

N = Numero de avaliacoes.




Descricao das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacao Dissertativa (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 2 - Seminario de Apresentacédo (10 pontos)
32 Avaliacéo — RED Ciclo 2 — Avaliagéo Dissertativa (10 pontos)
42 Avaliacdo — RED Ciclo 2 - Seminario de Apresentacao (10 pontos)

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira, Estatistica, 3a edicdo — S&o Paulo: Editora
Blicher, 2002.

MORETTIN, Pedro A. BUSSAB, Wilton de O. Estatistica Basica. 6%edi¢cdo — Sdo Paulo:
Editora Saraiva, 2010.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FARBER, Betsy. LARSON, Ron. Estatistica aplicada. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

Tangara da Serra, 05 de marco de 2021.

Prof. Altair Ribeiro de Oliveira
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PLANO DE ENSINO

l. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Sistemas de Informacédo Gerencial

TURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Wilian Geovani Fiirst
CARGA HORARIA TOTAL: 80h/a 68h/r

AULAS/SEMANA: 4

II. EMENTA

Conceitualizar sobre os diversos tipos de sistemas de informacdo. Abordar como as
tecnologias podem ser eficientes na integracdo entre os diversos processos de gestao,
envolvendo as diferentes areas funcionais da empresa. Considerando o aluno como um
usuario desses sistemas que precisara se adequar a natureza do processo decisorio da
realidade de cada negdcio. Em Sistemas de informacdes abordar-se-a sobre conceitos,
tipos, recursos, atividades e papéis dos sistemas de informacdo (ERP, CRM e SCM,
Sistemas de processamento de transacdes, Sistemas de Gerenciamento de RH,
Sistemas de informacBes gerenciais, Sistemas para Apoio a Decisdo, Sistemas de
Informacdo Executiva e Sistemas Especialistas), averiguando as vantagens
competitivas, tais como forcas competitivas e aces estratégicas numa empresa agil e
virtual. Dirimir ddvidas sobre internet, intranet e extranet, assim como o comércio
eletrbnico e suas areas de atuacdo, vantagens, desvantagens, alternativas de
pagamento online, transferéncia eletronica de fundos, intercambio eletronico de dados.
Abordar sobre Seguranca e ética nas organizacoes, tais como, questdes de seguranca,
privacidade, crimes praticados com o uso do computador, tendéncias e desafios
sociais.

lll. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Abordar uma visdo geral das aplicacdes, as dimensdes tecnoldgicas, organizacional e

humana dos Sistemas de Informag&o Gerencial e o seu impacto nas organizagdes.

3.2 Objetivos Especificos

e trabalhar a informacdo de forma sistémica e a interagir com a area de Tl das
empresas, de forma a participar nos projetos de desenvolvimento de sistemas
nas fases de concepcdo e diagnostico, aprimorando o relacionamento dos
usuarios com a area computacional, e conduzindo a resultados mais efetivos na
gestao de recursos humanos.

e Situar na area de Sistemas de Informacdo Gerencial, caracterizando e
analisando sua histéria e funcionalidades, tendo presente o papel dos sistemas




nos processos de gerenciamento da organizacao.

e Conceituar adequadamente informacdes, processos e sistemas empresariais,
analisando criticamente o fluxo de dados das areas relacionadas a sua atuacao.

e Tomar decisGes empresariais, com maior facilidade, baseando-se nos sistemas
de informacgao existentes dentro das empresas.

e Relacionar adequadamente em grupos de trabalho, expondo suas idéias e
argumenta-las através de pesquisa técnica e estudos de caso.

e Preparar relatorios sobre temas tecnoldgicos que influenciam potencialmente no
departamento de recursos humanos de uma empresa.

IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - Como os sistemas de informacédo estédo transformando o ambiente de negocios
2 - O que h&a de novo em sistemas de informacéo

3 - O que é um sistema de informag&o?

4 - O papel das pessoas e organizacOes além das tecnologias

5 - Dimensionando os sistemas de informacéao

6 - Os sistemas de informacao e sua carreira
e Como os sistemas de informacao afetardo as carreiras relacionadas a negocios

7 - Tipos de sistemas de informac6es empresariais
e Sistemas para diferentes niveis de geréncia
e Sistemas que abrangem toda a empresa
e E-business, E-commerce, E-government

8 - Infraestruturas de TI: Hardware do computador
e Componentes de infraestrutura
e Tipos de computador
e Tecnologia de armazenamento, entrada e saida
e Tendéncias contemporaneas de hardware

9 - Infraestruturas de TI: Software de computador
e Software de sistema operacional
Software aplicativo e ferramentas de produtividade para PCs
HTML e HTML5
Servigos da Web
Tendéncias de software

10 - Telecomunicacdes e redes no mundo empresarial de hoje
Tendéncias em redes e comunicacdes

O que é uma rede de computador?

Principais tecnologias de rede digital

Tipos de rede

Servigos de internet e ferramentas de comunicagao
Categorias de comércio eletrénico

Redes sociais e

11 - Sistemas de gestéo e relacionamento com o cliente
e Software CRM
e CRM analitico e operacional

12 - Abordagem a banco de dados para gestédo de dados




Entidades e atributos
Organizando dados em um banco de dados relacional
Estabelecendo relacionamentos

13 - Solucgdes inteligentes

Bussiness Inteligence
Workflow

knowledge management
E-Learning

Groupware

14 - Sistemas de gestdo de banco de dados

Operacdes de um DBMS relacional

Banco de dados relacional e bancos de dados em nuvem
O desafio do Big Data

Data Mining e Data Warehouse;

Banco de dados e a Web

V. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares - RED

Aulas expositivas estéo divididas em licbes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom, arquivos impressos
em PDF aos estudantes sem conectividade, desenvolvimento de atividades tal
como perguntas a serem respondidas na plataforma, formularios do Google
Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

Os encontros didaticos sédo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios
de contato: e-mail (wilian.fiirst@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 9 9932-9373);
Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacdo de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal,

Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

ApresentacgBes orais por meio de semindrios, bancas e simulagfes técnicas
apresentadas de forma online pelo google meet

Estudos dirigidos de artigos e estudos de casos;

Producéo de textos e trabalhos técnicos.

Leituras de textos académicos.

VI. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

Apostilas em PDF e slides de qualquer plataforma;
Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
Plataformas: Google Meet e Google Classroom.




VIl. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizac¢édo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excec¢do dos estagios, trabalhos
de conclusdo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deveréo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

8§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma
dimensdo somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se
fracbes de 0,1 (um décimo).

8§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagbes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios
de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas
as avaliacOes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral;

>An = Somatdrio das avaliagcdes;
N = NUumero de avaliacdes.

Descricao das formas avaliativas:
12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — 10 Questdes avaliativas (10 pontos)

22 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — 10 Questdes avaliativas (10 pontos)

VIII. BIBLIOGRAFIA BASICA

BATISTA, Emerson de Oliveira. Sistema de Informacao: o uso consciente da
tecnologia para o gerenciamento. 22 ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2012.

LAUDON, KC; LAUDON, JP. Sistemas de Informacdo. Rio de Janeiro: Pearson,
2014.

MATTOS, Antbnio C.M. Sistemas de informacdo: uma visdo executiva. Sdo Paulo.
Saraiva. 2010.




IX. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis César G. de. Organizacdo, sistemas e métodos e as
tecnologias de gestdo organizacional. 32 Ed. S&do Paulo. Atlas, 2014.

Tangara da Serra, 02 de marco de 2021.

W| | | an Assinado digitalmente por
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Inglés Instrumental

TURMA: 3° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Adilson Vagner de Oliveira
CARGA HORARIA TOTAL: 40h/a 36h/r

AULAS/SEMANA: 2

2. EMENTA

Conscientizacdo acerca de técnicas de leitura instrumental e nocdes elementares de
estrutura da lingua inglesa, a fim de desenvolver estratégias de utilizacao do idioma como
ferramenta de acesso a informacdo técnica e profissional. Aquisicdo, analise e
reconhecimento de vocabulario e formas temporais em textos especificos da area.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Capacitar os académicos para utilizar técnicas de leitura de textos profissionais e
académicos em lingua estrangeira.

3.2 Objetivos Especificos
e Apresentar estratégias de leitura técnica;
e Introduzir estruturas basicas do idioma;
e Trabalhar com materiais auténticos ligados a gestao;

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

A leitura em lingua estrangeira na universidade;
Estratégias de leitura: skimming/scanning
Cognatos e falsos cognatos;

Formacéao de palavras: prefixos e sufixos;
Indicacdes verbais: pessoa e tempo;

Uso de dicionérios e tradutores on-line;

O inglés em textos académicos.




5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas sincronas e conteddos complementares gravados
semanalmente e disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e
arquivos impressos em PDF aos estudantes sem conectividade, com formularios
do Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

e Os encontros didaticos sé@o transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios
de contato: e-mail (adilson.oliveira@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 99912-3996);

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horério para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal;

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Copias de textos técnicos complementares (artigos internacionais);
e Plataformas Digitais: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacédo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracdes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliacdes de
aprendizagem por componente curricular.

8 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximacgao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre ser4 a média aritmética simples de todas
as avaliacOes do periodo.




Onde:

MSem = Média Semestral;

2An = Somatério das avaliacdes;
N = Numero de avaliacdes.

Descricdo das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacao Multipla Escolha (10 pontos)
22 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Avaliacdo Dissertativa (10 pontos)
32 Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Avaliacdo Mudltipla Escolha (10 pontos)
42 Avaliagédo — RED Ciclo 2 — Avaliagéo Dissertativa (10 pontos)

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

LONGMAN. Dicionario escolar. Sao Paulo: Pearson, 2009

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura |I. S&o Paulo:
Textonovo, 2004.

MUNHOZ, Roséangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura Il. S&o Paulo:
Textonovo, 2004.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GALLO, Ligia Razera. Inglés instrumental para informatica: médulo I. Sdo Paulo:
Icone, 2008.

Tangara da Serra-MT, 02 de marco de 2021

Assinado de forma digital por Adilson Vagner de

Adilson Vagner de Oliveira ot

Dados: 2021.03.02 20:03:33 -04'00'

Prof. Dr. Adilson Vagner de Oliveira
Assinatura
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Consultoria em Gestdo de Pessoas

TURMA: 5° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: Katia Valeria de Lima Linck

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/IR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 2

2. EMENTA

Conceito de Consultoria. Importéncia da Consultoria. Consultoria externa e interna € 0 novo
papel do profissional de recursos humanos. Técnicas de Consultoria em Recursos Humanos.
Modelos de Diagndstico Organizacional: pesquisa de cultura e clima organizacional aplicadas as
micro, médias e pequenas empresas.

3. OBJETIVOS

3.1 Geral:
Propiciar o entendimento da consultoria empresarial como instrumento para a competitividade e
mudanca planejada no contexto empresarial atual.

3.2 Especificos:
e Mostrar os caminhos para o desenvolvimento do profissional em gestdo de pessoas como
consultor empresarial;
e Operacionalizar modelos de intervengdes em consultoria.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos e contextos basicos de consultoria;

Caracteristicas do consultor empresarial: papel, perfil e relagdo com o cliente;
Tipos de consultoria;

Entender demandas e oferecer servicos;

Arquitetura da consultoria;

Contratacéo dos servigos de consultoria;

Projeto de consultoria;

Operacionalizando a consultoria;

Modelos de diagndsticos em gestdo de pessoas;

Modelo de intervencdo em gestdo de pessoas com uso do Balance Scorecard.
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5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

e Aulas expositivas estdo divididas em licdes gravadas semanalmente e disponibilizadas na
Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos em PDF aos estudantes
sem conectividade, com formularios do Google Forms para envio de exercicios
avaliativos e e-mail pessoal;

e Poderdo ocorrer momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet caso
necessario, além de outros meios de contato: Mural de informacges Google Classroom, e-
mail (katia.lima@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (privado);

e Aqueles alunos que néo tiverem acesso a internet deverdo agendar com a coordenagéo de
curso horario para retirada de material impresso ou para acessar a internet do campus de
seu smartphone pessoal,

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar 0s exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado” disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Materiais em PDF e slides PowerPoint para as aulas gravadas;
e Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT  Art. 317
Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de uma
nota de O (zero) a 10 (dez), a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacdo fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média
final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracdes de 0,1 (um décimo).

8 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

8 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a media
final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;

e

I1- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.

8 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as
avaliacdes do periodo.
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Onde:

MSem = Média Semestral;

>An = Somatorio das avaliacdes;
N = NUmero de avaliagdes.

Descrigéo das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — Formulério de atividade com questdes dissertativas - 10 pontos
2% Avaliacdo — Formulario de atividade com questdes dissertativas - 10 pontos
3% Avaliagéo — Desenvolvimento do Projeto de Consultoria — 10 pontos

42 Avaliacdo — Producdo oral (seminario de apresentacdo) — 10 pontos

Média Semestre = (X Avaliacao 1 + Avaliag¢do 2 + Avaliagdo 3 + Avaliagéo 4)
4
A forma e a ordem das avaliagdes pode ser alterada pela docente, mediante comunicado prévio
aos alunos.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

LEITE, Luiz Augusto Mattana da Costa, et al. Consultoria em Gestdo de Pessoas. Rio de
Janeiro: FGV, 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos,
metodologia, pratica. 14. ed. Sdo Paulo, Sdo Paulo: Atlas, 2019.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias. Medidas do comportamento organizacional: ferramentas
de diagnostico e de gestdo. 1. ed. Porto Alegre: Artmed, 2008.

Tangara da Serra, 04 de marco de 2021.
Katia Valeria de Lima Linck 550 o5 sseamn o

Katia Valeria de Lima Linck




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANCADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Gestdo de Conflitos

TURMA: 5° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: Katia Valeria de Lima Linck

CARGA HORARIA: 60 H/A 51 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 3

2. EMENTA

Conflitos na Organizagdo. Visdo positiva do conflito. Tipos de conflito. Areas de conflito.
Conflitos interpessoais na organizacdo. Possiveis causas do conflito. Consequéncias do conflito.
Gestdo de conflitos. Negociacéo; Inteligéncia Emocional. A assertividade. Lidando com pessoas
dificeis.

3. OBJETIVOS

3.1 Geral:
Oportunizar o entendimento dos impactos das situacdes de conflitos para o processo de decisério
nas organizagdes.

3.2 Especificos:

Compreender e analisar os principais fatores que geram conflitos no ambiente
empresarial;

Propiciar o desenvolvimento de competéncias para agir de forma assertiva diante dos
conflitos interpessoais nas organizacoes.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Conceitos basicos de conflito;

O processo do conflito;

Relacdes entre conflito e cultura organizacional,

A comunicacdo interpessoal e conflitos em uma equipe;
Gestéo de conflitos;

Condic0es antecedentes dos conflitos;

Estilos de administracdo de conflitos;

Efeitos dos conflitos;

Inteligéncia emocional;
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Negociacao e arbitragem;

Tipos de comportamento em situagdes de conflito;
A assertividade;

Atitudes no trabalho.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

e Aulas expositivas estdo divididas em licdes gravadas semanalmente e disponibilizadas na
Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos em PDF aos estudantes
sem conectividade, com formulérios do Google Forms para envio de exercicios
avaliativos e e-mail pessoal;

e Poderdo ocorrer momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet caso
necessario, além de outros meios de contato: Mural de informacdes Google Classroom, e-
mail (katia.lima@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (privado);

e Aqueles alunos que néo tiverem acesso a internet deverdo agendar com a coordenagéo de
curso horario para retirada de material impresso ou para acessar a internet do campus de
seu smartphone pessoal;

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar 0s exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado" disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Materiais em PDF e slides PowerPoint para as aulas gravadas;
e CoOpias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
o Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT Art. 317
Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de uma
nota de O (zero) a 10 (dez), a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagogico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacdo fica estabelecido que:

8 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média
final igual ou maior que 6,0 (seis).

8§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

8 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

8 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a media
final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;

e

I1- para fracéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
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superior.
8 5° Em curso semestral, a nota do semestre sera a média aritmética simples de todas as
avaliacdes do periodo.

A,
M, =

Sem N

Onde:

MSem = Média Semestral;

YAn = Somatorio das avaliagoes;
N = NUmero de avaliacdes.

Descricdo das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — Formulério de atividades de multipla escolha - 10 pontos
22 Avaliagdo — Formulério de atividades de maltipla escolha - 10 pontos
3% Avaliacdo — Formulario com questao dissertativa (sintese) — 10 pontos
42 Avaliacdo — Formulario com questdo dissertativa (sintese) — 10 pontos

Média Semestre = (X Avaliagdo 1 + Avaliag¢do 2 + Avaliagdo 3 + Avaliacao 4)
4
A forma e a ordem das avalia¢Oes pode ser alterada pela docente, mediante comunicado prévio
aos alunos.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

FIORELLI, José Osmir. Psicologia para administradores: integrando teoria e préatica. 9. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2017.
ROBBINS, Stephen P. Comportamento Organizacional. Sdo Paulo: Prentice-Hall, 2005.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CHIAVENATO, I. Comportamento organizacional: a dindmica do sucesso das organizacdes. 2
ed., 2010.

Tangara da Serra, 04 de marco de 2021.

Katia Valeria de Lima Linck 55t sos issssr s oo
Katia Valeria de Lima Linck
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1. IDENTIFICACAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: GESTAO E ORGANIZACAO DE EVENTOS CORPORATIVOS

TURMA: 5° Semestre PERIODO LETIVO: 2021

DOCENTE: MICHAEL ALVES DE ALMEIDA

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/IR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL(IS): 02

2. EMENTA

Conceitos de Evento e tipologia. Cerimonial e Protocolo. O evento como ferramenta coorporativa.
Planejamento e Gestdo de Eventos.

3. OBJETIVO

| — Objetivo Geral

Apresentar conceitos de Gestéo e Organizacao de Eventos nas suas particularidades, bem
como, propiciar vivéncias através das tipologias de eventos nos muiltiplos espacos
corporativos.

Il — Objetivos Especificos

e Proporcionar leituras acerca da tematica Gestao e Organizacdo de Eventos;

e Estimular as relacBes entre os conceitos de gestdo, planejamento estratégico e
eventos;

e Promover observagdes dos conceitos de Gestdo e Organizacdo de Eventos nas
acoOes, atividades e eventos do IFMT Campus Avancado Tangara da Serra,

e Criar projetos de eventos a partir das mdultiplas tipologias e vivéncias dos discentes
em seus espacos de trabalho;

e Realizar o planejamento, a coordenacdo do backstage e a organizacdo de 02
eventos onlines (Webinar).

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Tipologia de Eventos;

Gestao Organizacional de Eventos;

Conceito de Backstage na Organizacdo de um Evento;
Planejamento Estratégico na Organizacéo de Eventos;
Implantacdo, Execucao e Avaliacdo de Eventos;
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Protocolos e estrutura organizacional em diferentes eventos corporativos;
Plataformas de Organiza¢cGes de Eventos Académicos; e
Construcéo de Projetos de Eventos.

5. PROCEDIMENTO METODOLOGICO

=

SOBRE AS AULAS

As aulas serdo expositivas e estéo divididas por encontros semanais.

Todos o0s encontros serdo transmitidos ao vivo pelo Google Meet. O Link sera
disponibilizado no mural da sala virtual no Google Classroom, com 15 minutos de
antecedéncia;

Sera utilizado para gerenciamento dos materiais a Plataforma Virtual do Google
Classroom. Nela os discentes encontrardo os materiais que serdo dividos em 02 tépicos:

CICLO 1 - 15/03/2021 a 30/04/2021
CICLO 2 - 03/05/2021 a 18/06/2021

Em cada ciclo teremos as aulas devidamente identificada por dia e horario, no qual o
discente tera os materiais de aula. Os materias para as aulas serao:

a) Slides da aula;

b) Gravacéo da aula para discentes que ndo conseguirem assistir ao vivo;

c) Leituras complementares: Artigos, Capitulos de Livro, Videos do Youtube.

Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a coordenacao
de curso horério para retirada de material impresso ou para acessar a internet do campus
de seu smartphone pessoal;

Os discentes que necessitarem de apoio pedagégico ou duvidas deverdo entrar em
contatos pelo e-mail (michael.almeida@tga.ifmt.edu.br) ou whatsapp: (65) 9 9228-7246;

Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico apostilado devem
acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material Adaptado” disponivel no
Google Classroom,;

SOBRE AS AVALIACOES

A avaliacdo 1 seréd disponibilizada em um formulério (forms) no google classroom. Aos
discentes que nao possuem conectividades o material sera enviado para o e-mail dele e
da coordenacéo de curso;

A avaliacéo 2 e 3 sera em grupos. Portanto, os discentes podem se organizar e apenas 01
participante do grupo com conectividade devera disponibilizar o material no Classroom.
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6. RECURSOS MATERIAIS

Apostilas em PDF,;

Slides das Aulas em PDF;

Cépias de Artigos, capitulos de livros ou resenhas em PDF;

Plataforma Online para aulas Sincronas (ao vivo) — Google Meet;

Plataforma Online para Organizacdo e Gerenciamento das Atividades: Google
Classroom,;

e Plataforma Online de gerenciamento de eventos:Even3;
e Plataforma Online de estudio virtual: StreamYard;
e Plataforma Online de reproducao de video: Youtube

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organiza¢éo Didatica do IFMT (2014):
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao somativa
através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos de concluséo
de curso, atividades complementares e componentes curriculares com caracteristicas
especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 318 O resultado das atividades complementares, do estagio e do trabalho de conclusao
de curso sera registrado no fim de cada periodo letivo em que for ofertado.

Art. 319 No contexto da avaliacéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdao obter a
média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracdes de 0,1 (um
décimo).

8 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagcdes de
aprendizagem por componente curricular.

8§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a
média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

[I- para fracdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.
8 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as
avaliacfes do periodo.

MSem= 2 An
N
Onde:
MSem = Média Semestral;
2An = Somatodrio das avaliagoes;
N = Numero de avaliacdes.

Avaliacao de Conhecimento:
As avaliacdes da disciplina serdo organizadas da seguinte forma:
e 12 Avaliacdo - RED Ciclo 1 - Avaliacdo Objetiva — 10 Questfes de multipla Escolha —

3
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10 pontos.
e 22 Avaliagdo - RED Ciclo 1 - Construcdo de Projeto de evento Online — 10 Pontos.
e 32 Avaliagéo - RED Ciclo 2 - Execugéo de um Evento Académico Online.

Essas trés avaliacOes possuem as seguintes especificidades:

1. Atividade Avaliativa 01 — Avaliacdo Objetiva — 10 Questdes de Mdultipla
Escolha.
a) Cada questao valera 01 ponto;
b) Cada questdo contard com 05 alternativa (a,b,c,d,e);
c) A Avaliacdo sera aplicada através de um formulario do google forms e
disponibilizada na sala virtual — Classroom.
d) Pontuacé&o: 0 a 10 pontos;

2. Atividade avaliativa 02 — Trabalho em Grupo — Elaboragédo de um projeto de

Evento.

a) A sera divida em 02 grupos. Cada grupo devera elaborar uma proposta de
evento online (Webinar);

b) Todas as orientacBes necessarias serdo disponibilizadas na sala virtual do
Classroom;

c) O Projeto devera ser disponibilizado em formato editavel (docx), na sala virtual
do Classroom;

d) Pontuacédo: 0 a 10 pontos.

3. Atividade Avaliativa 03 — Atividade Pratica de organizacdo, execucdao e avaliacao de
um evento académico online. Cabe aos dois grupos devidamente organizados na
avaliagéo 2:

a) Executar as propostas elaboradas na avaliacao 2;

b) Disponibilizar no Classroom, o link do youtube, no qual constara a gravacao do
evento realizado;

c) Gravar uma reunido com todos os participantes, com a seguinte pauta: Avaliacéo
do evento. Todos os membros da equipe deverao fazer seus apontamentos.

d) Pontuacédo: 0 a 10 pontos;

As Avaliagdes acontecerdo de forma continua que levard em conta além do
conhecimento técnico alguns critérios como:

e Pontualidade e responsabilidade com a entrega das avaliacoes;

e Trabalho em Equipe: Proatividade, Fraternidade, Respeito e Espirito de Coletividade.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

CESCA, G. G. Organizacéao de eventos: manual de planejamento e execu¢édo. Sao Paulo:
Summus, 2008.
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ROGERS, Tony; MARTIN, Vanessa. Eventos: planejamento, organizacdo e mercado.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

ZANELLA, L. C. Manual de Organizacdo de Eventos: Planejamento e
Operacionalizacdo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Gestao estratégica de eventos: teoria, prética, casos,
atividades. Séo Paulo: Cengage Learning, 2011.

LUKOWER, Ana. Cerimonial e protocolo. 4. ed. rev. e amp. Sdo Paulo: Contexto, 2012.
MARQUES, Ligia. Os sete pecados do mundo corporativo: etiqueta, comportamento e
marketing pessoal. Rio de Janeiro: Vozes, 2011.

NOBREGA, Maria Helena da. Estratégias de comunica¢do em grupo: como se
apresentar em eventos empresariais e académicos. Sao Paulo: Atlas, 2007.
SALGADO, Paulo Regis. Protocolo, cerimonial e etiqueta em eventos: uma pratica ao
alcance de todos. Sdo Paulo: Paulus, 2010.

Tangaré da Serra - MT, 07 de marco de 2021.

Wicuaell Hues de Aaeing
Michael Alves de Almeida

Professor de Musica — IFMT Campus Avancado Tangara da Serra.
SIAPE: 1961641
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

DISCIPLINA:Gestdo de Desempenho

TURMA: 5° semestre PERIODO LETIVO: 2021.1

DOCENTE: Dra. Maria José de Castro

CARGA HORARIA: 40. H/S 34 H/IR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

2. EMENTA

A compreender e a elaborar modelos de gestdo por competéncias, alinhando as competéncias individuais
e organizacionais. O mapeamento e a descricdo das competéncias e seus aspectos relevantes. Aplicar
metodologia de avaliacdo individual e em grupos. Indicadores de Desempenho.

3. OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

Proporcionar o entendimento de teorias e métodos com o intuito de formar profissionais capazes de
otimizar e melhorar os processos de Avaliacdo de Desempenho de Recursos Humanos dentro das
Organizacdes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e . Avaliar as vantagens e desvantagens dos mais variados métodos de avaliacdo de desempenho, que
propiciem a organizacdo ganhos quanto a produtividade, qualidade, lucro e satisfacdo dos clientes.

e Desenvolver uma visdo critica quanto aos instrumentos, processos e metodologias que auxiliem a
organizacéo na construcdo de um modelo de Gestéo.

e Analisar e propor modelos metodoldgicos de avaliacdo de desempenho que melhor atenda os
objetivos estratégicos e que tenha aderéncia a Cultura Organizacional.

Elaborar relatérios setoriais de consolidacdo da avaliagdo de desempenho do pessoal consistentes e que

subsidiem acdes de desenvolvimento e melhoria continua dos processos de recursos humanos

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Gestéo de Desempenho:

1.1 Desenvolvimento historico e a percep¢do contemporanea do desempenho;
1.2 Objetivos e Finalidade de um programa de avaliacdo de desempenho.

2.0 ciclo do processo de desempenho, ferramentas e praticas mais usuais:

2.1 Modelos de gestao de desempenho;

2.2 Avaliagéo de Desempenho:

2.3 Proposito da avaliagdo de desempenho;

3. Métodos de Avaliacdo de desempenho:

3.1 Métodos tradicionais de avaliacdo de desempenho;

3.2 Avaliagéo de desempenho por competéncias
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3.3 Avaliagéo por objetivos: Administragao por Objetivos — APO
4.Etapas, desenvolvimento e implantacdo de Sistema de Gestdo de Desempenho
4.1 Indicadores de desempenho

5. METODOLOGIAS E ESTRATEGIAS DE ENSINO

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estdo divididas em licdes gravadas semanalmente e disponibilizadas na
Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos em PDF aos estudantes sem
conectividade, com formularios do Google Forms para envio de exercicios avaliativos e e-mail
pessoal,

e Os encontros didaticos sdo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com momentos semanais de
apoio didatico pelo Google Meet,aléem de outros meios de contato: e-mail
(maria.castro@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 99943-9459);

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a coordenacdo de curso
horério para retirada de material impresso ou para acessar a internet do campus de seu smartphone
pessoal,

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico apostilado devem
acessar 0s exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material Adaptado” disponivel no
Google Classroom..

6. RECURSOS: MATERIAIS

e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacdo Didatica do IFMT conforme o
Art. 317. Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensdo somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacdo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

8 2° O resultado do desempenho académico deverd ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragBes de 0,1 (um décimo).

8 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

8 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e media de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fragcdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

I1- para fragédo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente

superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmeética simples de todas as avalia¢des do
periodo.
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Onde:

MSem = Média Semestral;

>An = Somatorio das avaliacdes;
N = Numero de avaliacoes.

Descrigo das atividades avaliativas

12 Avaliacdo — RED Ciclo 1 — Atividade- questdes objetivas e Dissertativas (10 pontos)
2% Avaliacdo — RED Ciclo 2 — Atividade- questdes objetivas e Dissertativas (10 pontos

Média Semestre = (X Atividade 1 + Atividade 2
2

1. BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO, Luis César G. de. Organizagdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo
organizacional. 3% Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Desempenho humano nas empresas: como desenhar cargos e avaliar o
desempenho para alcancar resultados. Sédo Paulo: Manole, 2016.

MASCARENHAS, André Ofenhejm. Gestdo estratégica de pessoas. Sdo Paulo: Cengage do Brasil.
2014,

2. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BITENCOURT, Claudia. Gestdo contemporanea de pessoas: novas préaticas, conceitos tradicionais. 2a
ed. Porto Alegre: Bookman. 2010.

BOHLANDER, George W. Administracdo de Recursos Humanos. S&o Paulo: Cengage Learning,
2015.

LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. 2a ed. Sao Paulo:
Saraiva. 2011.

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Recursos Humanos: do operacional ao estratégico. 15a.ed.
Sao Paulo: Saraiva. 2017.

Tangara da Serra, 05 de marco de 2021.

Assinado de forma digital por

Maria José de Castro MariaJosé de Castro
Dados: 2021.03.05 20:26:25 -03'00'

Maria José de Castro
Docente
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: ECONOMIA E MERCADO

TURMA: 5° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 40 H/A 34 H/IR

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 02

2. EMENTA

Conceitos e principios econdmicos. Funcionamento do Sistema Econdmico. Introdugéo
a Microeconomia: demanda, oferta, preco, equilibrio de mercado, producdo e custos.
Estruturas de mercado. Introducdo a Macroeconomia: produto e demanda agregada,
contas nacionais, politica fiscal e monetaria, inflacdo, distribuicdo de renda, emprego.
Impactos da politica econdmica nas organizacdes. Desenvolvimento econémico.

3. OBJETIVO

3.1 - Objetivo Geral

- Discutir tendéncias e cenarios para o mercado a nivel macro e microecondmico por
meio da exposicao de conceitos econdmicos.

3.2 - Objetivos Especificos

- Dialogar acerca dos problemas, dificuldades e principios de natureza econdmica do
ambito mais geral ao mais particular;

- Sensibilizar o discente para a relevancia da aplicacdo dos conceitos econdémicos a
analise do mercado de trabalho;

- Aplicar conceitos tedricos por meio de exercicios praticos a fim de provocar o
discente para questionamentos e interpretacdes criticas dos eventos econdmicos.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Conceitos e principios econdmicos:

a. Os problemas e principios econémicos fundamentais

b. Evolugdo do pensamento econdmico — breve retrospecto
2. Funcionamento do Sistema Econdmico.
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3. Introducdo a Microeconomia: demanda, oferta, preco, equilibrio de
mercado, producao e custos.

4. Estruturas de mercado.

5. Introducdo a Macroeconomia: produto e demanda agregada, contas
nacionais, politica fiscal e monetaria, inflagdo, distribuicdo de renda,
emprego.

6. Impactos da politica econdmica nas organizagoes.

7. Desenvolvimento econbémico.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e
arquivos impressos em PDF aos estudantes sem conectividade;

e Os exercicios avaliativos serédo realizados via Google Forms;

e Os alunos poderdo entrar em contato via whatsapp (em conversa privada) ou e-
mail institucional;

e Agueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacdo de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal.

6. RECURSOS MATERIAIS

e Apostilas e slides em pdf;

e Artigos académicos, livros digitais e revistas técnicas da area de gestao;
e Videos;

¢ Plataformas: Google Meet, Google Classroom, Whatsapp e Gmail.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacao Didatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimens&o somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusédo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagodgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes deverdao obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragdes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagcdes de aprendizagem por
componente curricular.

8§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e
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II- para fra¢&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avaliacdes do
periodo.

v, =L

Sem ™ N

Onde:
Msem = Média Semestral;
YA, = Somatorio das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.

Avaliagbes do componente curricular:

- Serdo aplicadas 4 (quatro) avaliagcbes compostas por questdes objetivas e/ou
dissertativas, por meio de formulérios digitais.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

BAER, W. Economia brasileira. Sdo Paulo: Nobel, 2003.

DORNBUSH, R. Introducdo a economia: para 0s cursos de administracao,
direito, ciéncias humanas e contabeis. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

VASCONCELLOS, M. A. Fundamento de Economia. 3. ed. Sao Paulo: Saraiva,
2008

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRUNSTEIN, I. Economia de empresas: Gestdo econémica de negdécios. Sdo Paulo:
Atlas, 2006.

HEILBRONER, R.; MILBERG, W. A Constru¢cdo da sociedade econ6mica. 12 ed.
Porto Alegre: Bookman, 2008.

MENDES, J. T. Economia: Fundamentos e aplicagao. 2. ed. Sao Paulo: Prentice Hall,
2009.

SACHS, Ignacy. Desenvolvimento Includente, Sustentavel, Sustentado. Rio de
Janeiro: Garamond, 2008.

VASCONCELLOS, M. A. S. de. Economia micro e macro. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2007

Tangara da Serra, 05 de Marc¢o de 2021.

Assinado de forma digital por Débora Borges dos

Débora Borges dos Santos santos

Dados: 2021.03.05 22:00:33 -04'00"

Débora Borges dos Santos
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: ECONOMIA SOLIDARIA

TURMA: 5° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 60 H/A 51 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 03

2. EMENTA

Origem e evolucéo do cooperativismo. Os principios cooperativistas. A organizacdo do
trabalho coletivo. Economia solidaria, cooperativismo e terceiro setor. Gestdo de
pessoas em organizacbes sem fins lucrativos: Gestdo Participativa, Autogestdo e
Voluntariado.

3. OBJETIVO

3.1 - Objetivo Geral

- Apresentar aos discentes a origem, conceitos, valores e principios da economia
solidaria, por meio da exposic¢ao histérica e do contexto atual, direcionando os estudos
para praticas de autogestao, gestao participativa das pessoas, cultura de cooperacao e
cultura empreendedora coletiva.

3.2 - Objetivos Especificos

- Debater desafios do mundo contemporéaneo para o alcance do desenvolvimento
econdmico e social por meio dos principios da economia solidaria;

- Sensibilizar para a importancia da aplicagdo dos conceitos da economia solidaria na
execucgao do seu papel nas organizacgdes e na sociedade;

- Provocar os discentes a inovacao cooperativa.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Regimes econdmicos;
2. Origem e evolucdo do cooperativismo;
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- Evolucéo Historica;

- Os precursores do Cooperativismo;

- Os pioneiros de Rochdale;

- O movimento cooperativista.

- Os principios cooperativistas.

Economia solidaria, cooperativismo e terceiro setor.

A organizagéo do trabalho coletivo: cooperativas, associagoes, clubes de

troca, redes de cooperacao.

5. Gestdo de pessoas em organizagcbes sem fins lucrativos: Gestao
Participativa, Autogestao e Voluntariado.

W

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e
arquivos impressos em PDF aos estudantes sem conectividade;

e Os exercicios avaliativos seréo realizados via Google Forms;

e Os alunos poderédo entrar em contato via whatsapp (em conversa privada) ou e-
mail institucional;

e Agueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacdo de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal.

6. RECURSOS MATERIAIS

Apostilas e slides em pdf; Artigos académicos, livros digitais e revistas técnicas
da area de gestao; Videos; Plataformas: Google Meet, Google Classroom,
Whatsapp e Gmail.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacao Didatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimens&o somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecdo dos estagios, trabalhos de conclusdo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacéo fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se frag6es de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e
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II- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.
§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas as avaliacdes do

periodo.
A
M Z, 2

Sem ™ N

Onde:
Msem = Média Semestral;
YA, = Somatorio das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.

Avaliagbes do componente curricular:

- Serédo aplicadas 3 (trés) avaliacbes compostas por questdes objetivas e/ou
dissertativas, por meio de formulérios digitais.
- Pratica do voluntariado por meio da organizacao coletiva: Acao solidaria.

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

BIALOSKORKI NETO, S. Economia e gestdo de organizacdes cooperativas.
Séo Paulo: Atlas, 2012.

DRUCKER, P. F. Administracdo de organizagcbes sem fins lucrativos:
principios e praticas. Sdo Paulo: Pioneira, 2002.

JABBOUR, A. B. L. S.; JABBOUR, C. J. C. Gestdao ambiental nas organizacdes:
fundamentos e tendéncias. Sao Paulo: Atlas, 2013

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HUDSON, M. Administrando organizacbes do terceiro setor: o desafio de
administrar sem receita. Sdo Paulo: Makron Books, 1999.

FUKUYAMA, F. Confianca: as virtudes sociais e a criagdo da prosperidade. Rio de
Janeiro: Rocco, 1996.

GRAMMA, 2007. RIOS, G. S. A. L. O que é Cooperativismo. Sado Paulo: Brasiliense,
2007.

REBOUCAS de O. D., Manual De Gestao Das Cooperativas: uma abordagem pratica.
Séo Paulo: ATLAS, 2009.

SOUZA, A. R. de. (org.) A Economia solidaria no Brasil. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

Tangara da Serra, 05 de Marc¢o de 2021.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

DISCIPLINA: TEORIAS DA ADMINISTRACAO

TURMA: 1° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: DEBORA BORGES DOS SANTOS

CARGA HORARIA: 80 H/A 68 H/R

NUMERO DE AULA(S) SEMANAL (IS): 04

2. EMENTA

Fundamentos da administracdo (Bases histéricas). As escolas da administracdo. O
papel do administrador. Modelo japonés. As funcBes administrativas: planejamento,
organizacdo, direcdo e controle. As grandes areas da administracdo. Perspectivas
futuras da administracéo.

3. OBJETIVO

3.1 - Objetivo Geral

- Apresentar a evolugcdo histérica e origens da administracdo, expondo as suas
contribuicbes e relacdo com as demais disciplinas e técnicas aplicadas a
administracdo contemporanea, bem como sua importancia a sociedade moderna.

3.2 - Objetivos Especificos

- Explicitar as etapas do processo administrativo como ferramenta indispenséavel para o
exercicio profissional,

- Sensibilizar o discente para a importancia dos ambientes social, politico e
mercadoldgico, em que a empresa esta inserida, e para a forma como as mesmas
recebem e emitem influéncias nestes ambientes;

- Aplicar conceitos tedricos por meio de exercicios praticos para desenvolver 0 senso
critico dos discentes, conduzindo-o para “saber fazer” e “saber agir”.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - Fundamentos da administracao: ldeias precursoras.

2 - As escolas da administracdo — Ideias Fundamentais:
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- Abordagem Classica:

Taylor — Administracéo Cientifica:
Eficiéncia, eficacia e produtividade;
Organizacdo Racional do Trabalho.

Henry Ford — Linha de Montagem;

Fayol e o Processo Administrativo:
Autoridade e responsabilidade;
Os desdobramentos dos estudos sobre processo decisério.

- Abordagem Estruturalista:
Max Weber e a Burocracia.

- Abordagem Humanista:
Enfogue Humano e Comportamental:
Fator psicolégico;
Comunicacao, motivacao, lideranca.

- Abordagem Organizacional:
Teoria dos sistemas:
Pensamento Sistémico.
Teoria Contingencial
Escola da Qualidade;
Modelo Japonés de Administracao.

3 - As funcdes administrativas:
- Planejamento:
Abrangéncia: estratégico, tatico e operacional;
Ferramentas.
- Organizacéao;
- Direcdo ou Coordenacao: tomada de decisdo, poder e autoridade.
- Controle.

4 — As grandes areas da administracao
5 - Perspectivas futuras da administragéo:

- Reengenharia, Benchmarking, Responsabilidade social, Sustentabilidade,
Governanca corporativa.

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e
arquivos impressos em PDF aos estudantes sem conectividade;
e Os exercicios avaliativos serédo realizados via Google Forms;

e Os alunos poderédo entrar em contato via whatsapp (em conversa privada) ou e-
mail institucional;

e Agueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
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coordenacdo de curso horario para retirada de material impresso ou para
acessar a internet do campus de seu smartphone pessoal

6. RECURSOS MATERIAIS

e Apostilas e slides em pdf;

e Artigos académicos, livros digitais e revistas técnicas da area de gestao;
e Videos;

e Plataformas: Google Meet, Google Classroom, Whatsapp e Gmail.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacao Didéatica do IFMT
(2014):

Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimens&o somativa através de
uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excec¢do dos estagios, trabalhos de conclusédo de curso, atividades
complementares e componentes curriculares com caracteristicas especiais, nos termos do Projeto
Pedagégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovac@o nos componentes curriculares os discentes deverdo obter a média final
igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensdo somativa
através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fragBes de 0,1 (um décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliagdes de aprendizagem por
componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino superior, a média final
e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior; e

II- para fracdo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre ser4 a média aritmética simples de todas as avaliagdes do

periodo.
My, = 24
" Sem N
Onde:
Mgem = Média Semestral;
YA, = Somatorio das avaliagdes;
N = Numero de avaliagdes.

AvaliacGes do componente curricular:

- Serdo aplicadas 4 (quatro) avaliacbes compostas por questdes objetivas e/ou
dissertativas, por meio de formulérios digitais.




SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO - SETEC
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MATO GROSSO
CAMPUS AVANCADO TANGARA DA SERRA
DEPARTAMENTO DE ENSINO

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

CHIAVENATO, I. Introducao a Teoria Geral da Administracdo. Rio de Janeiro:
Campus, 2004.

DRUCKER, P. F. Introduc&o a Administracdo. Sao Paulo: Pioneira, 2002.
MAXIMIANO, A. C. Introducao a Administracdo. Sao Paulo: Atlas, 2011.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, L. C. G. Teoria Geral da Administrac&o. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

KWASNICKA, E. L. Introdu¢cdo a Administracdo. 6. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

SENGE, P. M. A Quinta disciplina: arte e préatica da organizacdo que aprende. 22 ed.
Rio de Janeiro: Best Seller, 2006.

Tangara da Serra, 05 de marc¢o de 2021.
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICACAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
DISCIPLINA: GESTAO DA QUALIDADE

TURMA: 5° SEMESTRE PERIODO LETIVO: 2021/1

DOCENTE: CRISTIANE PAULINO GOMES GONCALVES
CARGA HORARIA TOTAL: 40h/a e 34 h/r

AULAS/SEMANA: 2 aulas por semana

2. EMENTA

Aspectos basicos da Qualidade: ciclo PDCA, métodos de prevencdo e solucdo de
problemas: MASP, FMEA, FTA e 6 Sigma. Técnicas gerenciais: brainstorming, grafico de
pareto, lista de verificacdo, estratificacdo, histograma, grafico de dispersao, cartas de
controle, plano de acédo, grafico de Gantt, SETFI, GUT, matriz de contingéncias.
Normalizacdo: normalizacéo internacional, nacional e de empresas; normas basicas.
Gestdo para a exceléncia: Fundamentos da exceléncia, Critérios de exceléncia de
gestdo, MEG — Modelo de Exceléncia de Gestao.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral

Aplicar os conceitos de Gestdo da Qualidade em um ambiente empresarial voltado para
a competitividade.

3.20bjetivos Especificos

e |dentificar os principais fatores influentes na gestdo da qualidade de produtos e
servicos, voltados para a exceléncia.
e Compreender e analisar o0s principais processos de Gestdo da Qualidade.

e Contribuir com a mudanca comportamental e cultural da organizacdo para
obtencao de resultados.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

o Conceitos da qualidade

Conceitos basicos

Evolucéo da gestédo da qualidade — eras da qualidade

- Era da inspecéo

- Era do controle estatistico

- Era da garantia da qualidade

- Era da gestéao da qualidade total

- Enfoques dos principais autores da qualidade - gurus da qualidade




- Armand Feigenbaum — Controle da qualidade

- Joseph Moses Juran: a trilogia da qualidade

- Philip Crosby: A qualidade na administragcéo

- William Edwards Deming: A qualidade no processo

- Kaoru Ishikawa: Sistema Japonés de Gestao da qualidade
- Genechi Taguchi: a Qualidade robusta

e Gerenciamento estratégico da qualidade
- Caracteristicas da gestao estratégica da qualidade
- Elementos da gestéo estratégica da qualidade
- Foco no cliente e inovacéo na qualidade de produtos e processos
- Lideranca
- Melhoria continua
- Planejamento estratégico da qualidade
- Participacéo das pessoas e parcerias com fornecedores
- Projeto da qualidade, parcerias, aperfeicoamento e prevencao
- Gestdo baseada em fatos e dados

e Sistema de Gestao da qualidade
- Os modelos para Exceléncia de gestao de negocios e os prémios da qualidade
- Prémio Deming
- Prémio Malcolm Baldrige
- Prémio nacional da qualidade

e Normalizacao e Certificacéo
- PadronizacGes e conformidades (Padrdes internacionais de documentacéao da
gualidade, Certificacao 1SO 9000, Certificacao 1SO 14000, outras certificacbes

e Melhoria continua:
- Ciclo PDCA,
- MASP: métodos de prevencao e solucao de problemas: MASP,
- FMEA: Failure Mode and Effect Analysis . Analise de Modos de Falhas e Efeito

- FTA: Fault Tree Analysis (FTA) ou analise da arvore de falhas
- Seis sigma.

e Técnicas Gerenciais: Ferramentas da qualidade e Técnicas gerencias:
brainstorming, lista de verificacdo, grafico de Pareto, estratificacdo, histograma,

grafico de disperséo, cartas de controle, plano de acéo, gréafico de Gantt, SETFI,
GUT matriz gut, matriz de contingencia

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

e Aulas expositivas estdo divididas em licbes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos
em PDF aos estudantes sem conectividade, com formularios do Google Forms
para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

e Os encontros didaticos sdo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios



https://qualidadeonline.wordpress.com/2010/07/02/mais-uma-ferramenta-da-qualidade-faut-tree-analysis-fta-ou-analise-da-arvore-de-falhas/

de contato: e-mail (cristiane.goncalves@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65)99640-
7820;

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horario para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal,

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado” disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e slides PowerPoint
e Copias de textos técnicos complementares (artigos e resenhas);
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacao da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacéo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimensao
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagdgico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovagdo nos componentes curriculares os discentes dever&o obter
a media final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracbes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente devera realizar no minimo duas avaliagdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximacao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para fracéo igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas
as avaliacBes do periodo.

Onde:

MSem = Média Semestral,

2An = Somatorio das avaliacoes;
N = Numero de avaliacdes.




Descricéo das atividades avaliativas

RED Ciclo 1 — 2 atividades desenvolvidas (estudo de caso e resumo) (5 pontos)
cada uma.

1 Avaliacao dissertativa/ objetiva (10 pontos)

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

CAMPOS, Vicente Falconi; TQC — Controle da Qualidade Total — no estilo japonés. 82
Ed. Nova Lima — MG: INDG Tecnologia e Servigos, 2004. CARPINETTI, Luiz Cesar
Ribeiro; Gestdo da Qualidade Conceitos e Técnicas. 32 Ed. Sdo Paulo- Atlas, 2010.
VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestao da Qualidade Total — Uma abordagem Pratica. 32 Ed.
Campinas — SP, Editora Alinea, 2010.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis César G. de. Teoria geral da administracdo: aplicacédo e resultados nas
empresas brasileiras. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014

Tangara da Serra, 05 de fevereiro de 2021.

Assinado de forma digital por Cristiane P Gomes Gongalves

Cristiane P Gomes Gongalves ;700505 1526060300

Prof. Cristiane Paulino Gomes Goncalves
Assinatura
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PLANO DE ENSINO

1. IDENTIFICAGAO

CURSO: Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

DISCIPLINA: Trabalho de Conclusao de Curso Il

TURMA: 5° Semestre PERIODO LETIVO: 2021/1
DOCENTE: Adilson Vagner de Oliveira
CARGA HORARIA TOTAL: 80h/a 68h/r

AULAS/SEMANA: 4

2. EMENTA

Orientacdo para a elaboracdo das atividades previstas no projeto. Produgcéo da
fundamentacéo teodrica: desafios, técnicas e recomendacdes. Normas da metodologia
cientifica para elaboracao do Trabalho de Concluséo de Curso.

3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo Geral
Auxiliar na execucédo dos projetos de investigacao e defesas publicas do trabalho

3.2 Objetivos Especificos

Organizar os projetos de pesquisa e orientacao;
Organizar bancas de qualificacao e orientadores;
Revisar principios da escrita académica;

Organizar apresentacdes orais de defesa do trabalho.

4. CONTEUDO PROGRAMATICO

Reviséo de elementos da escrita cientifica;

As partes do Artigo Cientifico: resumo, introducdo, revisao de literatura, materiais
e métodos, analise de resultados, consideracdes finais.

Fundamentos de validacdo dos métodos e procedimentos de coleta de dados;
Organizacao de Apresentacdo de defesa de TCC,;

5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Regime de Exercicios Domiciliares — RED

Aulas expositivas estdo divididas em licbes gravadas semanalmente e
disponibilizadas na Plataforma Virtual do Google Classroom e arquivos impressos




em PDF aos estudantes sem conectividade, com formularios do Google Forms
para envio de exercicios avaliativos e e-mail pessoal;

e Os encontros didaticos sdo transmitidos ao vivo pelo Google Meet, com
momentos semanais de apoio didatico pelo Google Meet, além de outros meios
de contato: e-mail (adilson.oliveira@tga.ifmt.edu.br) e whatsapp (65 99912-3996);

e Aqueles alunos ndo que tiverem acesso a internet deverdo agendar com a
coordenacao de curso horario para retirada de material impresso ou para acessar
a internet do campus de seu smartphone pessoal,

e Os alunos que apresentam dificuldades na utilizacdo do material didatico
apostilado devem acessar os exercicios adaptados no arquivo intitulado "Material
Adaptado"” disponivel no Google Classroom.

6. RECURSOS: MATERIAIS NECESSARIOS

e Apostilas em PDF e slides PowerPoint
e Plataformas: Google Meet e Google Classroom.

7. AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A avaliacdo da aprendizagem segue o estabelecido pela Organizacéo Didatica do IFMT
Art. 317 Todos os componentes curriculares devem ser avaliados numa dimenséo
somativa através de uma nota de 0 (zero) a 10 (dez), a excecao dos estagios, trabalhos
de conclusédo de curso, atividades complementares e componentes curriculares com
caracteristicas especiais, nos termos do Projeto Pedagoégico do Curso.

Art. 319 No contexto da avaliacao fica estabelecido que:

§ 1° Para efeito de aprovacdo nos componentes curriculares os discentes deverdo obter
a média final igual ou maior que 6,0 (seis).

§ 2° O resultado do desempenho académico devera ser concretizado por uma dimensao
somativa através de uma nota de 0,0 (zero) a 10,0 (dez), admitindo-se fracdes de 0,1 (um
décimo).

§ 3° A cada semestre o docente deverd realizar no minimo duas avaliacdes de
aprendizagem por componente curricular.

§ 4° Para expressar o resultado do desempenho académico dos cursos de ensino
superior, a média final e média de prova final devem obedecer aos seguintes critérios de
aproximagao:

I- para fracdo menor que 0,05, aproxima-se para o valor decimal imediatamente inferior;
e

lI- para frag&o igual ou maior que 0,05, aproxima-se para valor decimal imediatamente
superior.

§ 5° Em curso semestral, a nota do semestre serd a média aritmética simples de todas
as avaliacOes do periodo.

Sem N

M, = Zf

Onde:

MSem = Média Semestral,

2An = Somatorio das avaliagdes;
N = Numero de avaliacdes.




Descricdo das atividades avaliativas

Art. 16 Para a avaliagdo do documento final do TCC sera realizado o Evento de Defesa
do TCC, organizado pelo professor responsavel pelo TCC, homologado pelo coordenador
do curso e aberto ao publico.
81° A avaliagdo sera por meio de uma banca composta de pelo menos 3 (trés)
professores, incluindo o professor orientador.

Descricéo das atividades avaliativas
Banca de Defesa onde serdo considerados 0s seguintes parametros de avaliacao:
70% da nota correspondem ao artigo final;
30% da nota correspondem a apresentacao oral do TCC

8. BIBLIOGRAFIA BASICA

CRESWELL, John. W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto.
Séo Paulo: Sage, 2010.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2009.

KING, Gary; KEOHANE, Robert O.; VERBA, Sidney. Designing social inquiry: scientific
inference in qualitative research. New Jersey: Princeton University Press, 1994.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia cientifica. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

9. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MORGAN, David. Focus groups as qualitative research. 2d. California: Sage, 1997.
KRUEGER, Richard. Moderating focus groups. California: Sage, 1998.

RITCHIE, Jane; LEWIS, Jane; NICHOLLS, Carol; ORMSTON, Rachel. Qualitative
Research Practice. California: Sage, 2014.

THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-acdo. 18 ed. S&o Paulo: Corte, 2011.

Tangara da Serra, 02 de marco de 2021

H . H Assinado de forma digital por Adilson Vagner de Oliveira
Adilson Vagner de Oliveira o: 001050 145007 0600

Prof. Dr. Adilson Vagner de Oliveira
Assinatura
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